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מחלקת רכש ציוד וחומרים
בקשה להצעת מחיר לאספקת קיטים לביצוע בדיקות KRAS

  (להלן – "הבקשה")

1. כללי
1.1. מכבי שירותי בריאות (להלן – "מכבי") מעוניינת לקבל הצעות לאספקת קיטים לביצוע בדיקות KRAS (להלן – "המוצרים והשירותים"), כמפורט בבקשה.
1.2. את ההצעות יש למלא על גבי טופס ההצעה המצורף ולשלוח אל  בקי כיר לדואר אלקטרוני kir_beki@mac.org.il עד לתאריך 12.02.2012
1.3. מכבי אינה מתחייבת לקבל את ההצעה הזולה ביותר, חלק מההצעה או כל הצעה שהיא. 
1.4. הצעות שלא עומדות בסף איכותי נדרש יפסלו.
1.5. מכבי שומרת לעצמה הזכות לנהל מו"מ עם שתי ההצעות המיטביות.
1.6. במידה הצורך, הספק מתחייב לספק, ללא חיוב, 1-2 קיטים עבור אבלואציה.
1.7. הצעה זו אינה מבטלת את זכותה של מכבי להמשיך התקשרויות קודמות, בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי, עם מציע, ואין בעובדה שמציע הציע את הצעתו במסגרת בקשה זו על מנת לבטל ו/או לשנות ו/או לגרוע מזכויות מכבי בהתאם להסכמים קודמים עימו, לרבות מימוש אופציות ככל שהן קיימות.
1.8. ספקים עימם תתקשר מכבי, יחתמו על ההסכם המצורף לבקשה תוך 7 ימים מקבלת הודעה על רצונה של מכבי להתקשר עימם. מסמכי הבקשה והצעת הספק יהוו חלק בלתי נפרד מהסכם ההתקשרות שייחתם. 

2. המפרט המבוקש:
2.1. תיאור הקיט :
2.1.1. גבול הגילוי (רגישות אנליטית כפי שנבדקת בשורות תאים) צריך להיות פחות מ-1% DNA נושא מוטציה בקיט.
2.1.2. השיטה מכילה ביקורת חיובית אנדוגנית להערכת איכות ודרגת הניקיון של ה-DNA      
   בקיט המוצע.
2.1.3. השיטה מכילה ביקורת חיובית חיצונית להערכת תקפות הריאקציה.
2.1.4. השיטה תראה התאמה מלאה לשיטת הביצוע הנוכחית במעבדה (קיט תוצרת (DXS     .
2.1.5. הקיטים יסופקו למכון לפתולוגיה במעבדה המרכזית  של מכבי ברחובות- מגה   
    לאב.
2.1.6. אומדן כמויות משוער : 150 בדיקות בשנה- אומדן הכמויות הינו הערכה בלבד .
2.1.7. תקופת ההסכם : שנה ועוד שתי אופציות של שנה כל אחת בתנאים זהים .למכבי  
   שמורה הזכות להפסיק את ההתקשרות באם לא תהיה שביעות רצון מקצועית  

            מהקיט. 
2.2. תיאור המכשיר –אופציונלי :
באם לדעת הספק ניתן לבצע בדיקה זו במכשיר ממוכן , ניתן יהיה להציע גם אפשרות זו לפי הקריטריונים הבאים :
2.2.1. יוצע ציוד הנמכר בישראל ו/או צפון אמריקה ו/או מערב אירופה ו/או יפן ו/או  אוסטרליה בהיקפים שאינם פחותים מאומדן הכמויות.  
2.2.2. המכשיר יסופק למכון לפתולוגיה במעבדה המרכזית  של מכבי ברחובות –מגה לאב.
2.2.3. באם למכשיר יש פלט להדפסה, המדפסת תסופק על ידי הספק מתוך רשימת המדפסות המאושרות במכבי: על הספק לציין איזו מדפסת בכוונתו לספק, מתוך הרשימה  המקובלת על מכבי רצ"ב .
	תאור

	מדפסת תרמית Epson tm-88    

	מדפסת לייזר Brother 5350 DN

	מדפסת זירוקס 6125

	מדפסת לייזר D5340 Brother 

	 * מדפסת לייזר צבעונית  4150 Brother 

	 * מדפסת לייזר צבעונית  7050Brother - 


3. טופס ההצעה (מהווה את נספח א' להסכם):
3.1. התאגיד המציע:                                                                                        .
3.2. יצרן הקיטים : __                                                                                                    .
3.3. שם הקיט: __                                                                                           .
3.4. ארץ ייצור: ___________________________________________ .
3.5. אישורים / תקנים קיימים לקיט :_________________________________.
3.6. לקוחות מרכזיים לקיטים / למכשיר המוצע :
	חברה
	ותק במכירת הקיט
	איש קשר
	טלפון

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


3.7. מחיר הקיט המוצע :
	שם הקיט 
	כמות באריזה
	אומדן כמות שנתי
	מחיר 
	מטבע מחיר
	הערה

	
	
	
	
	
	ביצוע ידני 

	
	
	
	
	
	ביצוע במכשיר 


3.8. אם הספק מציע פתרון ממוכן , יש למלא את הסעיפים הבאים :
3.8.1. התאגיד המציע:                                                                                        .
3.8.2. יצרן המכשיר : __                                                                                               
3.8.3. שם המכשיר: __                                                                                           
3.8.4. דגם המכשיר :______________________________________________
3.8.5. ארץ ייצור של המכשיר :_______________________________________
3.8.6. אישורים / תקנים קיימים למכשיר :_______________________________
3.8.7. בדיקות נוספות שהמכשיר המוצע יכול לבצע:
_________________________________________________________

3.8.8. מחיר המכשיר :___________________________________________
3.8.9. שנות אחריות :____________________________________________
3.8.10. עלות שנת שירות גלובלי :____________________________________
3.8.11. מחיר המכשיר (כולל שירות ,אחזקה שוטפת ומונעת ,שדרוגים ועדכוני גרסאות) ייכלל במחיר הקיטים. למכבי שמורה  הזכות לרכוש את המכשיר אם תחליט כך. החלטה זו הינה לשיקול דעתה הבלעדי של מכבי .
3.9. מסמכים שיש לצרף להצעה:
· תקני איכות.
· פרוספקטים, אישורים, באם נדרש.
·  כל מידע רלבנטי אחר.
3.10. הערות
· האומדן הינו הערכה בלבד. מכבי אינה מחויבת לכמות האומדן או לכמות כלשהיא. 
· המחירים אינם כוללים מע"מ .
· אין להציע מחיר עם יותר מ-2 ספרות אחרי הנקודה.
· ניתן להציע הצעות בש"ח/$ ארה"ב/אירו/ין/ פרנק שוויצרי/ליש"ט/דולר קנדי/דולר אוסטרלי, למעט קריאת שרות אשר תתומחר בש"ח. לכל מטבע אחר יש לבקש אישור מראש. 
· תוקף ההצעה 90 ימים.
תאריך : ________

הסכם 

בין מכבי שרותי בריאות (להלן: "מכבי")  לבין ____________ח.פ. __________ (להלן: "הספק") לאספקת: ________________________________________________ (להלן:"הציוד" או "המוצרים")
נספחים :
נספח א' : טופס ההצעה של הבקשה להצעת מחיר 

נספח ב' : אישור עריכת ביטוחים  

1. תקופת ההסכם
1.1 הסכם זה יעמוד בתוקף למשך שנה החל מיום __ֹ_______  ועד יום __________להלן: "תקופת ההסכם").
1.2 למכבי שמורה האופציה להאריך את תקופת ההסכם  ב-2  תקופות  נוספות בנות  שנה אחת בכל פעם, בתנאים זהים. 
1.3 מכבי שומרת לעצמה הזכות להאריך את ההסכם בהתאם להצעתם לתקופת האופציה  

  ולשביעות הרצון מהמוצרים והשירותים אשר סיפקו עד כה.
1.4 למכבי  שמורה הזכות להפסיק את ההסכם באם לא תהיה שביעות רצון מקצועית  

מהקיט. 
1.5 כל תנאי ההסכם (בשינויים המחויבים) יהיו בתוקף גם בתקופות האופציה שלאחר תום תקופת ההתקשרות כמוגדר בהסכם. 
2. תמורה
2.1 רשימת הציוד/המוצרים המסופק על ידי הספק למכבי ומחיריו יהיו כמפורט במחירונים המצ"ב כנספח א' להסכם זה.
2.2 התמורה כוללת את עלויות  השירות ,האחזקה ,ההובלה, אספקת הציוד למגה לאב, התקנתו, הדרכה ותחזוקה שוטפת בתקופות ההסכם .
2.3 הצמדת המחירים תבוצע באחת האפשרויות בהתאם לבחירת הספק בהצעתו:
2.3.1 מחירים הנקובים במט"ח – התמורה בשקלים תחושב על פי שער החליפין הידוע במועד כל הזמנה. 
2.3.2 מחירים הנקובים בשקלים ומוצמדים -  מדד הבסיס יהיה המדד הידוע במועד האחרון להגשת ההצעות הסופיות. אחת ל ___ חודשים מיום חתימת ההסכם ייבחן השינוי במדד הידוע  בהשוואה למדד הבסיס. היה והמדד הידוע  ישתנה ביותר מ X% , יעודכנו המחירים  ב____% מהשינוי, והממד בגינו  בוצע העדכון יהוה את מדד הבסיס. 
2.4 מחירים הנקובים בשקלים ומוצמדים למדד המחירים לצרכן – המדד המעודכן לא יפחת ממדד הבסיס הידוע ביום האחרון להגשת ההצעות הסופיות.
2.5 ניתן להצמיד את המחירים לשילוב בין מט"ח לבין מדד המחירים לצרכן ו/או מדד XXXX. במקרה כזה ההצמדה תבוצע אחת ל _____ חודשים מיום חתימת ההסכם, לפי שער החליפין  ומדדים ידועים, מול שער החליפין והמדדים הידועים ביום הגשת מסמכי המכרז.
3. תנאי תשלום
3.1 התמורה תשולם כנגד חשבונית מס בתנאי תשלום של  שוטף + 66  יום.
3.2 חשבוניות בגין רכש ושירות הציוד יוגשו למחלקת רכש ציוד וחומרים במטה מכבי.
3.3 על הספק לציין את מס' מק"ט מכבי ומס' הזמנת הרכש ע"ג התעודה/ חשבונית.
3.4 הספק יציג בפני מכבי אישור עפ"י חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות) תשל"ו – 1976 המעיד על ניהול פנקסי חשבונות עפ"י פקודת מס הכנסה וחוק מע"מ או פטור מניהול זה, על כי הוא נוהג לדווח לפקיד השומה על הכנסותיו וכן נוהג לדווח על  עסקאותיו למע"מ בהתאם לחוק.
4. אספקת הציוד/המוצרים
4.1 הספק יעמיד לרשות מכבי כתובת דואר אלקטרוני לקבלת הזמנות במייל, במידה ותבחר מכבי באופציה זו. 
4.2 הספק מתחייב לספק למכבי במשך כל תקופת ההסכם את המוצרים באופן סדיר ושוטף בתוך 7  ימים.
4.3 משלוח הציוד למכבי יהיה בהתאם לשעות הפעילות של האתר המזמין, וימסרו לאתר המזמין בלבד ולא יושארו בכל מקום אחר, ולרבות יחידות אחרות במכבי.
4.4 האספקה תתבצע בתאריך שיוסכם ויתואם עם מכבי מראש, בכפוף לכך שמכבי תקצה מקום מתאים ואת התשתיות הנדרשות, בתיאום עם הספק ועל-פי הנחיות היצרן, כפי שתימסרנה על-ידי הספק. הספק יעביר למכבי את דרישות התשתיות מראש. הדרישות תכלולנה שרטוט התקנה וממשקים, במידה ונדרש, וכולל צורך ביח' אלפסק. למכבי שמורה האופציה לרכוש את היח' מהספק.
4.5 יש לספק את המכשיר עם מדבקות תאריך סיום  אחריות ושירות ללא תשלום ואופן התקשרות לקבלת תמיכה.
4.6 הספק מתחייב להוביל, לספק, להרכיב להתקין ולחבר את הציוד לכל מקורות האנרגיה הנדרשים לצורך הפעלתו התקינה ולמסור כל מכשיר למכבי כשהוא במצב פעולה מקובל ותקין, כולל ספר שירות טכני מלא (SERVICE MANUAL) ואת כל הרכיבים והאביזרים הנדרשים להפעלתו המלאה.  
4.7 הספק יחתים את המקבל על תעודת משלוח .התעודה החתומה תהווה  אישור ל"מסירה" – כלומר אישור כי הציוד התקבל, הותקן, הופעל באופן תקין והמשתמשים בו קיבלו הדרכה מתאימה לשימוש בו, לשביעות רצונם, לרבות הוראות הפעלה ובטיחות, וכפי שיאושר בכתב על-ידי מנהל המתקן. 
4.8 הספק יספק, ללא תוספת עלות, מחשבים נייחים, ניידים, ושרתים עם רכיבים (מעבד, לוח , טכנולויגות זיכרון דיסקים וכד') עדכניים כולל מהירות ונפח כך שהדגם המסופק, ישמור על העדכניות של הדגם הנרכש ע"י מכבי.
4.9 הספק מתחייב לספק את אותו המותג משך כל תקופת ההתקשרות. מכבי שומרת לעצמה הזכות לרכוש מהספק מותג אחר.
4.10 החלפת דגם מוצר המסופק למכבי:
4.10.1 הזוכה מתחייב כי לא יוחלפו דגמים המסופקים למכבי אלא בתיאום מראש ובהסכמתה. 
4.10.2 במקרה שבו הספק מעונין להחליף את הדגם/מוצר/מותג המסופק למכבי, באחריותו להציע חלופה שאינה נופלת באיכותה מזו של המוצר המוחלף ומחירה לא יהא גבוה יותר מהמחיר הקיים.
4.11 הספק מתחייב להשאיר את שטח ההתקנה נקי מפסולת ואריזות כפי שהיה קודם להתקנה.
4.12 הספק מתחייב כי האספקה וההתקנה תהיינה באותו יום אלא אם נציג מכבי במתקן המקבל אישר אחרת.
4.13 הספק מתחייב כי המכשיר יסופק עם תקע ישראלי תקני בלבד.
4.14
היה והמערכת/המוצר/הציוד כוללים מדפסת. מתחייב הספק כי המדפסת שתסופק תהא מדפסת לייזר הנרכשת ע"י מכבי בשוטף (דגם המדפסת הנדרש יועבר לספק ע"י מכבי).  
למען הסר ספק, ההחלטה באם לרכוש מתכלים מקוריים או ממוחזרים למדפסת הינה על-פי שיקול דעתה של מכבי בלבד.

בנוסף, גם במקרה שבו הספק מבקש להחליף את המדפסת עליו לעשות זאת מרשימת מדפסות מוסכמת אשר תועבר ע"י מכבי.

5. הדרכה ותמיכה מקצועית
5.1 הספק ידריך את עובדי מכבי המיועדים להפעיל את הציוד בשימוש בציוד, בהפעלתו ובתחזוקתו ברמת המפעיל, לפי הנחיות היצרן. ההדרכה תנתן במתקן מכבי בו יוצב הציוד, מיד לאחר התקנתו ותמשך עד אשר יוטמע השימוש בציוד, לשביעות רצון מנהל המתקן. כמו-כן, מתחייב הספק לקיים הדרכה מרוכזת למשתמשי הציוד, כפי שיתואם עם מכבי.
5.2 למכבי שמורה הזכות לקבל הדרכות והסמכות ברמת איש שרות לאחזקת ותיקון הציוד, לצורך טיפול בציוד מכבי בלבד. 

5.3 הספק יספק עם הציוד ספרות הפעלה מלאה ותיעוד שיטות עבודה מטעם היצרן, הוראות בטיחות וכן תמצית הוראות הפעלה ואחזקה בעברית.  
5.4 הספק יתן תמיכה מקצועית שוטפת בהפעלת המכשירים ובשיטות העבודה בהם למשתמשים, לפי הצורך או לפי פניה של מכבי. 

6. אחריות ושירות תחזוקה 
6.1 הספק מתחייב לספק, ללא תשלום נוסף, שירותי תחזוקה לכל מכשיר שיוצב במתקני מכבי במשך תקופה של _______ שנים, ממועד המסירה וההתקנה של המכשיר (להלן: "תקופת האחריות"). מוסכם כי התמורה בגין שירות התחזוקה בתקופת האחריות כלולה במחיר המכשיר.
6.2 בתום תקופת האחריות, שמורה למכבי האופציה לרכוש מהספק שירותי תחזוקה באחת או יותר מהאפשרויות הבאות (להלן : "תקופת התחזוקה בתשלום"):

· אחזקה כוללת - (להלן: "אחזקה כוללת"), אשר הינה המשך אחריות כוללת –מונעת ותיקוני תקלות וקלקולים כולל חלקי חילוף וכולל הדבקת מדבקות שמישות עם תאריך הטיפול שבוצע, תאריך הטיפול הבא ושם מבצע הטיפול.
· אחזקה  מונעת  (להלן: "אחזקה מונעת"), אשר הינה הטיפולים המחויבים על פי  הנחיות והמלצות היצרן, כולל החלפים הנדרשים עבור התחזוקה המונעת בלבד, וכולל הדבקת מדבקות שמישות עם תאריך הטיפול שבוצע, תאריך הטיפול הבא ושם מבצע הטיפול.
· תיקוני תקלות וקלקולים  (להלן: "אחזקה לפי קריאה") אשר הינה שירות לפי קריאה הכולל  עבודה נסיעות וחלפים לצורך הבאת המכשירים לפעולה תקינה, ע"פ קריאה של מכבי לספק המשתמש. 
6.3 למכבי שמורה האופציה לשלב בין אפשרויות האחזקה הנקובות במחירים הנקובים בנספח א'.
6.4 עלויות תנאי האחזקה לפי האפשרויות המפורטות לעיל בסעיף 6.2 ואשר מפורטות בנספח א', יעמדו לרשות מכבי גם בעת סיום תוקף הסכם רכישה זה, ויהוו מחירי מקסימום להסכם תחזוקה נפרד שתחתום מכבי עם הספק בסוף תקופת האחריות, באם תחליט לעשות כן.

6.5 השירות בתקופת האחריות ובאחזקה כוללת יכלול, תיקון ו/או החלפה של חלקים פגומים, תיקוני תקלות וקלקולים (כתוצאה משימוש סביר), טיפולים מונעים שיתואמו בצורה מרוכזת בכל מחוז, אספקת חלפים הדרושים לשמירת המכשירים במצב תקין או לשם השבתם לתפעול תקין וביקורות טכניות במידת הצורך. השירות כולל את כל העבודות, החומרים והחלקים הדרושים לשם ביצוע התחזוקה. 
6.6 באחזקה כוללת ומונעת, הספק מתחייב לבצע _____ טיפולים מונעים בשנה בהתאם להוראות והמלצות היצרן. הטיפול יכלול בדיקות בטיחות (מכנית וחשמלית), בדיקה פונקציונלית ובדיקת איכות וכיול במידה ונדרש. לאחר ביצוע הבדיקה ידביק הספק מדבקת שמישות וכיול עם שם החברה, שם הטכנאי המבצע, תאריך ביצוע הבדיקה ומועד הבדיקה הבאה. אין באמור לעיל כדי להפחית מהטיפולים הנדרשים כמתחייב מהוראות והמלצות היצרן.
6.7 הספק יעביר לידי מחלקת האחזקה במכבי את הוראות היצרן לניקוי ואחזקה. 
6.8 הספק יעביר לידי מחלקת האחזקה במכבי את הוראות  האחזקה המפרטות את הטיפול שיבוצע למכשירים ע"י הספק בהתאם להוראות היצרן.
6.9 הספק ינהל מעקב אחר התיקונים והטיפולים של כל אחד מהמכשירים, כולל את תיאור הפעילות ויגיש למכבי בסוף כול ריבעון דוחות מפורטים על כל תיקון או עבודת אחזקה הכולל את שם נציג מכבי החתום על דוח השרות. סעיפי הדוח יכללו שם הסניף, מסד מכבי, מספר יצרן, מהות הטיפול (סוג הבדיקה) תקלות ושם נציג מכבי החתום על דוח השרות.
6.10 הספק מתחייב במסגרת תקופת האחריות ובעת אחזקה כוללת, לתקן כל תקלה במכשירים ללא הגבלה במספר. 
6.11 הספק  מתחייב להחזיק מלאי סביר של חלקי חילוף ככל הדרוש לתיקון ולתחזוקת הציוד. הספק ישתמש לצורכי התיקון אך ורק בחלקי חילוף מקוריים, כל זאת ללא קשר לאופן בו תבחר מכבי לביצוע התחזוקה בתשלום.

6.12 הספק יצרף להסכם זה, במעמד חתימתו, את מחירון חלקי החילוף העיקריים של היצרן.

בכל חשבונית שתוגש בגין קריאת שירות, במידה ותופעל, לאחר תום תקופת האחריות, יצויין המחיר המלא,  אחוז ההנחה המיוחד למכבי ממחירון היצרן כנקוב בנספח א' להסכם זה, והמחיר לאחר הנחה למכבי. במידה ותחליט מכבי על השבחת (שדרוג) המכשירים (הוספת פונקציות, מכלולים וכו'), מתחייבת החברה להעניק למכבי הנחה ממחיר השדרוג במחירון החברה כנקוב בנספח א'.

6.13 הספק מתחייב במסגרת ההסכם לבצע, ללא תמורה נוספת, את כל עדכוני התוכנה והחומרה הדרושים על מנת לשמור על רמת התוכנה המתקדמת ביותר, הקיימת נכון לאותו זמן למכשירים מאותו דגם.
6.14 באחריות הספק לדאוג שהציוד הרפואי ייתמך ע"י מערכת הפעלה חדשה תוך שנתיים לאחר פרסומה  ע"י היצרן, ובאחריותו לבצע את התאמת המכשיר למערכת ההפעלה החדשה.
6.15 באחריות הספק גיבוי הנתונים.

6.16 הספק מצהיר ומתחייב, כי אין במכשירים נשוא ההסכם הנחיית יצרן או צורך בהחלפת חלקים מסוימים, לאחר תקופת זמן מסוימת. כל החלפה שתידרש תהא על חשבון הספק בין אם מדובר בתקופת האחריות ובין אם מדובר בתקופת האחזקה בתשלום, למעט מקרים של תחזוקה מונעת בתקופת התחזוקה בתשלום והמצוינים במפורש בנספח א'.

6.17 שירותי התחזוקה יינתנו על-ידי הספק בימים א-ה, בין השעות 8:00 - 17:00, בימי ו' ובערבי חג בין השעות 8:00-13:00. במידה והטיפול בתקלה או השירות לא יסתיים בשעות אלה, מכבי לא תחויב בתוספת כל שהיא בעבור שעות שמעבר למפורט לעיל. 
6.18 זמן תגובה לקריאת שירות יהיה באזור גוש דן (כולל ראשל"צ, ירושלים וחיפה) עד 4 שעות עבודה מקבלת הקריאה במוקד השירות של הספק. קריאות השירות שיתקבלו עד שעה 10:00 יענו באותו יום. 
6.19    הספק מתחייב לתקן כל תקלה תוך 24 שעות מקבלת קריאת השירות, למעט שבתות וחגי ישראל. במידה ותקלה במכשיר לא תתוקן בתוך 24 שעות, מתחייב הספק לספק מכשיר חלופי ברמה זהה או דומה לזו של המכשיר המקולקל, ובאופן מיידי.

6.20 הספק מתחייב להחזיק בכל תקופת ההתקשרות צוות עובדי שירות ותחזוקה הבקיאים בתחזוקת המכשירים מהדגם נשוא ההסכם, על כל רכיביהם, ובעלי הכישורים הנדרשים לצורך מילוי התחייבויות הספק על-פי הסכם זה.
6.21 במידה ויגרם למכלול או ציוד נלווה נזק כתוצאה משימוש בלתי סביר, מתחייב הספק להחליף את המכלול במחיר הנקוב בנספח א'.
6.22 הזוכה מצהיר ומתחייב, כי הינו שותף עסקי / משווק מורשה של החברות ___________________________________________________ 
6.23 הספק מצהיר, כי הוא רשאי ומוסמך מטעם היצרנים הנ"ל ומסוגל לתת שירותי אחזקה שוטפת, שירותי תמיכה מקצועית וביקורות טכניות לציוד, לפי המפורט במסמכי המכרז  וכן למכור ציוד מתוצרתם.
6.24 הספק מצהיר כי משך כל תקופת ההתקשרות יהיו בידיו כל האישורים  וההיתרים, הנדרשים על פי כל דין, למכירת הציוד ומתן השרות.
6.25 הספק מתחייב, כי במידה ויפסיק להיות משווק מורשה / שותף עסקי  של אחד היצרנים או במידה ואלו ישללו ממנו, מכל סיבה שהיא, יודיע הזוכה למכבי מיד כשיוודע לו על כך. במקרה זה, תהא מכבי רשאית להפסיק את ההתקשרות עם הזוכה, והזוכה מתחייב לשתף פעולה עם הספק החדש איתו תתקשר מכבי ולמסור לו את כל המידע הטכני הדרוש.
6.26 הספק מתחייב ליתן את השירותים בהתאם להסכם זה, תוך שימוש בשיטות  עבודה בטוחות, בצוות עובדים מיומן ובציוד תקין.
6.27 הספק מתחייב להיות מסוגל לספק שירותי אחזקה לציוד , לרבות אספקת חלקי חילוף משך 7 שנים לפחות ממועד אספקתו למכבי.
6.28 דרישות בטיחות:
6.28.1 על הספק שעובדיו מועסקים בחצרות מכבי חלה חובה להדריך את עובדיו בעניין ההיבטים הקשורים להגנה מפני סיכוני הבטיחות והבריאות הקיימים במקום בו הוא מבצע את עיסוקיו הנובעים משימוש בציוד או בחומרים – בהתאם ל- "תקנות ארגון הפיקוח על העבודה (מסירת מידע והדרכת עובדים), התשמ"ד – 1984 .
6.28.2 הספק ינקוט באמצעים הנדרשים כדי לוודא שההדרכה שניתנה לעובדים הובנה על ידם כראוי וכי הם פועלים על פיה.
6.28.3 הספק ינהל רישום שיכלול: שמות העובדים שהשתתפו בהדרכה, מועד מתן ההדרכה, סוג ההדרכה ושם המדריך.
6.28.4 הספק מתחייב לספק לעובדיו המועסקים בחצרות מכבי את כל ציוד מגן האישי הנדרש לצורך ביצוע עבודתם בצורה בטוחה ומוגנת.
6.28.5 עובדי הספק ישתמשו בסולמות תקינים, יציבים ושעברו בדיקה בהתאם.
6.28.6 הספק יספק לעובדיו נעלי בטיחות עם סוליות למניעת החלקה והמיועדות להגן על הלובש בפני מכות חשמל.
6.28.7 על הספק לוודא שכלי העבודה החשמליים והמכניים שמשתמשים בהם עובדיו בחצרות מכבי תקינים, ונבדקו כראוי ובזמן.
6.28.8 על הספק להעסיק בתפקיד זה אך ורק טכנאים מיומנים. עליהם להכיר את כל תקנות החשמל ואת הוראות היצרנים בנוגע לבטיחותם שלהם ושל המערכות, המעגלים והמכשירים האלקטרוניים.
6.28.9 על הספק לוודא ולספק לעובדיו בחצרות מכבי את כל העזרים המכניים לשם הרמה והובלה של משאות כבדים.
6.28.10 מכבי רשאית לבקש שיוצגו בפניה כל המסמכים הקשורים לעניין הבטיחות בעבודה ותקינות הציוד שבהם משתמשים עובדי הספק בחצרות מכבי.  
7. ניהול מלאי

7.1 הספק יחזיק מלאי מינימאלי של 3 חודשים מכל המוצרים שבנספח א' לשם מניעת מחסור .
7.2 הספק ידווח למכבי על כל מחסור הצפוי במי מן המוצרים, באופן מיידי וללא כל דיחוי. 
7.3 במקרה של מחסור במוצר/ים, תהיה מכבי רשאית לרכוש את המוצר/ים מספק חלופי כראות עיניה, והחברה תשפה את מכבי בגין פערי העלויות, אם יהיו. 
7.4 הספק יחליף באופן מיידי וללא תוספת תשלום כל אריזה פגומה של מוצרים אשר תוחזר על ידי מכבי.
8. זכויות קנין רוחני

8.1 הספק מצהיר כי הוא בעל הזכויות לשיווק ו/או הפצת הציוד וכי אין כל מניעה חוקית או אחרת המונעת ממנו לספק בכל דרך את הציוד למכבי וכי אין באספקת הציוד משום הפרת פטנט ו/או פגיעה כלשהי בזכויות של חברה ו/או גוף לרבות אדם אחר כלשהו.
8.2 היה ותתבע מכבי על-ידי גורם כלשהו בגין הפרת זכויות וטענות של צד שלישי בציוד, מתחייב הספק לשפות לאלתר את מכבי בגין כל הוצאה שתיגרם לה כתוצאה מתביעה שכזו.

9. מועסקי הספק
9.1 הספק מצהיר בזה, כי כל האנשים שיועסקו על ידו לצורך אספקת הציוד ושירות התחזוקה למכבי ייחשבו לכל צורך כעובדיו או שלוחיו ולא יחשבו כעובדיה או שלוחיה של מכבי, במישרין או בעקיפין, ויועסקו על ידו באופן בלעדי, על חשבונו הוא בלבד, ועליו תחול האחריות לגבי  תביעותיהם הנובעות מיחסיו עימם.
9.2 הספק יהא אחראי כלפי עובדיו, שליחיו וכל מי שפועל מטעמו בגין מוות, נזק גופני, או  

           נזק לרכוש שייגרם להם, בין במישרין ובין בעקיפין, כתוצאה מתאונה או מנזק שאירע בעת 
          אספקת הציוד ו/או מתן שרות התחזוקה למכבי.

9.3
הספק מתחייב לפצות ו/או לשפות את מכבי, בגין כל נזק ו/או הוצאה שיגרמו לה, אם יקבע על ידי רשות מוסמכת, כי המצב המשפטי ו/או העובדתי שונים מהמוצהר בהוראות פרק זה.

10. אנשי קשר
10.1 מכבי ממנה בזאת את  _____________ להיות איש הקשר הישיר עם  הספק.
10.2 הספק ממנה בזאת את  ____________ להיות איש הקשר הישיר עם  מכבי.
שם: ___________________  טלפון:_________________________

סלולרי:_________________  EMAIL:_______________________    
11. הסבת הסכם
הספק איננו רשאי למסור, או להעביר לאחר, את זכויותיו על פי ההסכם, או את החובות הנובעות ממנו, אלא בכפוף לאישור מראש ובכתב של מכבי.
12. אחריות וביטוח

12.1 
מבלי לגרוע מן האמור בהסכם זה הספק יהא אחראי לכל נזק ו/או אובדן ו/או פגיעה ו/או הפסד, לגוף ו/או לרכוש, לרבות נזק תוצאתי מכל סוג וללא יוצא מן הכלל, שיגרמו למכבי ו/או לעובדיה/או ללקוחותיה ו/או למי מטעמה ו/או לצד שלישי כלשהו עקב ו/או בקשר עם מתן שירותי ___________________ (להלן:"השירותים" או "המוצרים") ו/או במסגרתם, כמפורט ומוגדר בהסכם זה.
12.2 הספק מתחייב לפצות ו/או לשפות את מכבי, מיד עם דרישתה הראשונה, בגין כל נזק ו/או הוצאה ו/או אובדן ו/או הפסד ו/או תשלום שייגרמו למכבי, לרבות הוצאות ושכ"ט עו"ד בגין תביעה שתוגש נגד מכבי, כתוצאה מאירוע, שהינו באחריות הספק, על פי ההסכם ו/או על פי כל דין, והכל מבלי לגרוע מזכויות מכבי על פי הסכם זה ו/או על פי כל דין לכל תרופה ו/או סעד אחרים ובלבד שניתנה לספק הזדמנות להתגונן בפני כל דרישה ו/או הוצאה ו/או תביעה כאמור.
12.3 מבלי לגרוע מאחריות ומהתחייבות הספק על פי הסכם זה ו/או על פי כל דין, ממועד תחילת הסכם זה או ממועד תחילת מתן השירותים, לפי המוקדם, מתחייב הספק לערוך ולקיים על חשבונו בחברת ביטוח מורשית כחוק לעריכת ביטוחים בישראל, את הביטוחים המפורטים ב"אישור עריכת ביטוחים" המסומן כנספח ב' להסכם ומהווה חלק בלתי נפרד הימנו (להלן "ביטוחי הספק" ו/או "הביטוחים"), וזאת למשך כל תקופת ההתקשרות על פי ההסכם, לרבות כל הארכה שלו, ולעניין ביטוח חבות מוצר וביטוח אחריות מקצועית למשך כל תקופה נוספת לאחר תום תקופת ההתקשרות ועד לתום תקופת ההתיישנות, אך לא פחות משלוש שנים מתום תקופת ההתקשרות.
מובהר כי סכומי הביטוח הנקובים בנספח הינם בש"ח וניתן להמירם לסכומים בדולר ארה"ב בתנאי שלא יפחתו מהערך הנקוב בש"ח בהתאם לשער הידוע ביום עריכת החוזה.

12.4 ללא צורך בכל דרישה מצד מכבי מתחייב הספק להמציא למכבי, לא יאוחר מ- 14 יום לפני מועד תחילת מתן השירותים על פי הסכם זה אישור בדבר עריכת ביטוחי הספק כאמור לעיל בהתאם לנוסח "אישור עריכת ביטוחים", כשהוא חתום כדין על ידי המבטח. הספק מצהיר, כי ידוע לו, כי המצאת אישור עריכת הביטוחים כשהוא חתום כדין על ידי המבטח הינו תנאי מתלה ומקדמי להתחלת מתן השירותים על ידו, ואולם אי המצאתו לא תגרע מהתחייבויותיו של הספק על פי הסכם זה ו/או על פי כל דין.
12.5 ביטוחי הספק יכללו סעיף לפיו אי קיום בתום לב החובות המוטלות על הספק, לרבות אי מתן הודעה ו/או אי הגשת תביעה ו/או הפרה של תנאי מתנאי הפוליסות לא יפגעו בזכויותיה של מכבי לקבלת שיפוי. 
12.6 הספק מתחייב כי בהתקשרותו עם קבלני משנה במסגרת ו/או בקשר עם מתן השירותים נשוא חוזה זה הוא יהא אחראי לכלול בהסכמי ההתקשרות סעיף לפיו קבלני המשנה יתחייבו לערוך ולקיים את הביטוחים המפורטים בנספח זה, על כל תנאיהם כמפורט בנספח זה, וזאת למשך כל תקופת התקשרותם עם הספק או לתקופה מאוחרת יותר על פי המוגדר בנספח זה. לחלופין, רשאי הספק לכלול את קבלני המשנה בשם המבוטח בביטוחים אשר התחייב לערוך כמפורט לעיל. 
13. סודיות
13.1
הצדדים מתחייבים לשמור בסודיות את ההסכם ולא להעביר את ההסכם ו/או תוכנו לכל  צד שלישי. התחייבות זאת תהא בתוקף גם לאחר סיומו של ההסכם מכל סיבה שהיא.
13.2
הספק מתחייב לשמור על סודיות, לרבות סודיות רפואית, בכל הנוגע למבוטחי מכבי אשר יקבלו שירותים מקצועיים ב - .......... (חנותו, מכונו...), והוא לא ימסור כל אינפורמציה, לרבות אינפורמציה רפואית, הנוגעת למטופלים מבלי לקבל את אישורם בכתב לוויתור על סודיות רפואית. שמירת הסודיות כנ"ל לא תפגע בזכותה של מכבי לקבל מהספק  פרטים כלשהם, בין רפואיים ובין אחרים, אודות המבוטחים אשר טופלו ו/או מטופלים ב........... במסגרת הסכם זה.
הספק  מתחייב כי חובת השמירה על סודיות רפואית כאמור, תחול גם על שאר עובדי הספק, במידה וקיימים עובדים כאלה.
14. שונות
14.1 הספק מצהיר כי נשוא ההסכם רשום בפנקס אמ"ר וכי הוא מתחייב לקיום הרישום משך כל תקופת ההסכם ותקופות ההארכה באם יהיו , באם רלוונטי .
14.2 הצדדים להסכם מסכימים בזה, כי למכבי, תהיה זכות לקזז כל חיוב כספי שהזוכה עשוי להיות חב לה מתוך ההתקשרות נשוא ההסכם או מהתקשרות  אחרת, מכל סכום שיגיע לזוכה ממכבי.
14.3 באחריות הספק להדריך את כל עובדיו לגבי הסיכונים הייחודיים במסגרת מתן השירותים על ידם לפני תחילת מתן השרות על ידם ומעת לעת במהלך עבודתם.
14.4 הזוכה מצהיר בזה, כי הוא מסכים לכך שההרשאה שניתנה לו על ידי מכבי לספק את השרות אינה בלעדית.
14.5 הזוכה מתחייב, כי במידה ויפסיק לייצג את היצרן או במידה והייצוג ישלל ממנו, מכל סיבה שהיא, יודיע הזוכה למכבי מיד כשיוודע לו על כך. במקרה זה, תהא מכבי רשאית להפסיק את ההתקשרות עם הזוכה, והזוכה מתחייב לשתף פעולה עם הספק החדש איתו תתקשר מכבי ולמסור לו את כל המידע הטכני הדרוש.
14.6 הספק מודע לכך שמכבי בוחנת עבודה עם מערכות מסחר אלקטרוני B2B. לדרישת מכבי הספק יערך לעבודה במתכונת B2B, תוך שלושה חודשים מהודעת מכבי על רצונה בכך, מול החברה שתבחר על ידי מכבי כמקובל.
14.7 לדרישת מכבי, הספק יערך תוך שלושה חודשים לעבודה במתכונת של חשבונית מרכזת במבנה שתגדיר מכבי.
14.8 הספק מתחייב, כי השירותים ו/או המוצרים המוצעים על ידו לא נרכשו, במישרין או בעקיפין, ממדינות שהסחר עמן אסור על-פי חוק (איראן לבנון וסוריה). כמו כן, מתחייב הספק להצהיר אם המוצרים / שירותים מיובאים ממדינות להן אין קשרים דיפלומטיים עם מדינת ישראל.
14.9 הצדדים מצהירים בזאת, כי הסכם זה ממצה את כל הנושאים, ההתחייבויות והסכומים שהיו פתוחים בין מכבי לבין הספק, עובר למועד חתימת ההסכם, וכי לא תהיה להם כל טענה או דרישה לתשלום נוסף בגין התקופה הקודמת להסכם זה. מוסכם כי היתרה של מכבי בספרי החברה עבור שירותים וטובין שסופקו על ידה למכבי במישרין ובעקיפין עד תאריך  ______ עומדת על 0 ₪.
14.10 הספק מצהיר כי הוא עומד בכל החוקים, התקנות והנחיותיהן של הרשויות הרלוונטיות בתחומי איכות הסביבה החלים עליו. כמו כן, לא עומדים כנגד הספק תביעות או תלונות כלשהן בנושאי איכות הסביבה.
14.11 כתובות הצדדים הן כמפורט להלן. כל הודעה בקשר להסכם זה שתשלח בדואר רשום על ידי צד למשנהו על פי הכתובת כמפורט לעיל, תחשב כאילו התקבלה על ידי הצד אליו נשלחה תוך 3 ימים מיום המשלוח, ובמקרה בו נמסרה ביד - בעת המסירה בפועל.
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14.12 כתובות הדואר האלקטרוני של הצדדים:
14.12.1 מכבי:
14.12.2 הספק:
 _______________                                     
                          
 _______________                         מכבי שרותי בריאות                                                  

               הספק  








שם החותם:


חותמת: 


נספח ב'  - אישור עריכת ביטוחי הספק







תאריך:_____________
לכבוד
מכבי שירותי בריאות ו/או חברות בנות ו/או חברות קשורות ו/ו תאגידים שלובים
(להלן ביחד ולחוד: "מכבי")

הנדון: אישור עריכת ביטוחים
הננו מאשרים בזאת כי ערכנו את הביטוחים המפורטים להלן על שם ________________ (להלן: "הספק")  בקשר עם מתן שירותי _______________________ וכן כל השירותים הנלווים כמפורט וכמוגדר בהסכם שנערך ביניכם לבין הספק (להלן בהתאמה: "השירותים" 
ו- "ההסכם") וזאת לתקופה המתחילה ביום _______ ומסתיימת ביום _______ (להלן: "תקופת הביטוח").
1. ביטוח חבות מעבידים- ביטוח חבות הספק כלפי עובדיו המועסקים על ידו ומטעמו על פי פקודת הנזיקין (נוסח חדש) ו/או על פי חוק האחריות למוצרים פגומים, התש"ם - 1980, בגין מוות ו/או נזק גוף ו/או נזק נפשי לכל עובד כתוצאה מתאונה או מחלה תוך כדי ועקב ביצוע השירותים, בגבול אחריות של  20,000,000 ₪ לאירוע ובסה"כ לתקופת הביטוח. הביטוח יורחב לשפות את מכבי ו/או מי מטעמה במקרה ויקבע כי נושאים בחובות מעביד כלפי מי מעובדי הספק.
2. ביטוח אחריות כלפי צד שלישי - ביטוח חבות הספק על פי דין, בגין פגיעה ו/או אובדן ו/או נזק שייגרמו לגופו ו/או לרכושו של כל אדם ו/או גוף כלשהו, לרבות מכבי ו/או עובדיה ו/או מי שפועל מטעמה, בקשר עם ו/או במסגרת מתן השירותים על ידי הספק ו/או הפועלים מטעמו, בגבול אחריות של 6,000,000  ₪   לאירוע ובסה"כ לתקופת הביטוח. שם המבוטח בפוליסה יורחב לכסות את מכבי בגין אחריותה למעשי ו/או מחדלי הספק ו/או מי מטעמו וזאת בכפוף לסעיף אחריות צולבת, לפיו ייחשב הביטוח כאילו נערך בנפרד עבור כל אחד מיחידי המבוטח. רכוש מכבי ו/או עובדיה ייחשבו כרכוש צד שלישי, ויבוטל כל חריג בגין רכוש באחריות או 
3. בקשר עם ו/או עקב מוצר המיוצר, מטופל, משווק, מסופק ע"י הספק ו/או הבאים מטעמו (להלן:"המוצרים") בגבול אחריות של _____________  ₪  לתביעה ובסה"כ לתקופת הביטוח. הפוליסה מורחבת לכסות גם נזק הנובע ישירות מעבודה שביצע המבוטח ואשר אינה "מוצר" כהגדרתו בפוליסה.  הביטוח כאמור מורחב לשפות את מכבי בשל אחריותה למעשי ו/או מחדלי הספק ו/או בשל אחריות אשר תוטל עליהם בקשר לנזקים שנגרמו בקשר עם ו/או עקב המוצרים, וזאת בכפוף לסעיף אחריות צולבת לפיו ייחשב הביטוח כאילו נערך בנפרד עבור כל אחד מיחידי המבוטח. בביטוח המפורט לעיל הפוליסה תהא בעלת תחולה רטרואקטיבית מיום תחילת פעילות הספק בקשר עם השירותים שבנדון, גם אם פעילות זאת החלה בטרם נחתם ההסכם, אך לא לפני ___________. במקרה שהביטוח בחברתנו יבוטל או לא יחודש מסיבה כלשהי, מוסכם כי בפוליסה תחול תקופת גילוי נזקים ותביעות מוארכת, למשך 6 חודשים נוספים מהמועד בו פג תוקף הביטוח בחברתנו וכל אירוע שיארע בתקופת הביטוח ושעליו תימסר הודעה במהלך תקופת הגילוי המוארכת, ייחשב לכל נושא ועניין כאירוע עליו נמסרה ההודעה במהלך תקופת הביטוח. לעניין סעיף זה הגדרת המוצרים על פי הפוליסה מורחבת לכלול גם: הדרכה, תמיכה מקצועית, שירותי תחזוקה, ועדכוני תוכנה. הביטוח מורחב לכלול כיסוי ל- recall  עד לסך  ________  ₪ .
4. ביטוח אחריות מקצועית- המבטח את חבות הספק בגין מעשה ו/או מחדל מקצועי ו/או הפרת חובה מקצועית ו/או טעות שמקורה ברשלנות, מחדל או השמטה של הספק ו/או עובדיו ו/או מנהליו וכל הפועלים מטעמו, אשר ארע תוך כדי ו/או עקב מתן השירותים ו/או במהלכם ו/או במסגרתם בגבול אחריות של____________ ₪  לאירוע ובסה"כ לתקופת הביטוח. הביטוח מורחב לשפות את מכבי בגין אחריותה למעשי ו/או מחדלי הספק ו/או מי מטעמו וזאת בכפוף לסעיף אחריות צולבת, לפיו ייחשב הביטוח כאילו נערך בנפרד עבור כל אחד מיחידי המבוטח. 


הביטוח הניתן בסעיף זה חופשי מכל סייג ואו מגבלה בדבר: אובדן מסמכים, אבדן שימוש, איחור או עיכוב בביצוע השירותים (שהינם "מקרה ביטוח"), פגיעה במוניטין וכן חריגה מסמכות ופגיעה בפרטיות שנעשו בתום לב.  כן יורחב הביטוח לכסות את אחריותו של הספק בגין אי יושר עובדים.

הננו מאשרים בזאת, כי אם ניתנו שירותים כלשהם על ידי הספק למכבי לפני חתימת ההסכם יחול הביטוח לפי הפוליסה הנ"ל למפרע ממועד תחילת מתן השירותים כאמור, אף אם חל מועד זה לפני מועד תחילת הפוליסה, אך לא לפני ____________ . במקרה שהביטוח בחברתנו יבוטל או לא יחודש מסיבה כלשהי, מוסכם כי בפוליסות תחול תקופת גילוי נזקים ותביעות מוארכת, למשך 6 חודשים נוספים מהמועד בו פג תוקף הביטוח בחברתנו וכל אירוע שיארע בתקופת הביטוח ושעליו תימסר הודעה במהלך תקופת הגילוי המוארכת, ייחשב לכל נושא ועניין כאירוע עליו נמסרה ההודעה במהלך תקופת הביטוח.

5.  ביטוח רכוש-  ביטוח רכוש מסוג "אש מורחב" לביטוח רכוש, מתקנים וציוד בבעלותו ו/או באחריותו של הספק ו/או שהובאו על ידו ו/או עבורו ו/או לשימושו בחצרי מכבי במלוא שווים ובערך כינון מלא כנגד הסיכונים המקובלים בביטוח "אש מורחב" לרבות פריצה ושוד ונזקי רעידת אדמה. הביטוח כולל תנאי מפורש על פיו אנו מוותרים על זכות התחלוף כלפי מכבי ו/או מי מטעמה ובלבד שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק בזדון.
 כללי
6. הספק לבדו אחראי לתשלום הפרמיות וההשתתפויות העצמיות הנקובות בפוליסות הביטוח המפורטות לעיל. 
7. בביטוחים המפורטים לעיל מצוין במפורש כי ביטוחים אלו קודמים לכל ביטוח הנערך ע"י מכבי ו/או מי מטעמה וכי אנו מוותרים על כל דרישה ו/או טענה בדבר שיתוף ביטוחי מכבי ו/או מי מטעמה.
8. אנו מאשרים כי הביטוחים דלעיל לא יבוטלו ו/או ישונו לרעה מכל סיבה שהיא במשך כל תקופת הביטוח מבלי שניתנה למכבי הודעה על כך בדואר רשום 30יום מראש. 
9. מוסכם בזאת במפורש, כי נוסחי פוליסות הספק, (למעט בטוח אחריות מקצועית) לא יהיו נחותים מהנוסח הידוע כ"ביט" במהדורתו הרלוונטית למועד עריכת הביטוח או חידושו או כל נוסח אחר שיחליף אותם.
בכפוף לתנאים ולהסתייגויות של הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו במפורש על ידי האמור לעיל.








בכבוד רב

___________חברה לביטוח בע"מ

על ידי ____________________

       )שם החותם ותפקידו(
