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 מחלקת רכש ציוד וחומרים                                   

 
 

 בקשה להצעת מחיר 
 ("הבקשה" –)להלן   2022מגוון פריטי חבישה לאספקת 

 
 

 כללי .1

 

 :( מעוניינת לקבל הצעות לאספקת "מכבי" –מכבי שירותי בריאות )להלן  .1.1

  -1קטגוריה 

 (, כמפורט בבקשה.""המוצרים –)להלן מכבי  מתקני מגוון פרטי חבישה רגילה

  -2קטגוריה  

בעיצוב וגרפיקה פריטי חבישה : CAREמגוון פריטי חבישה ממותגים עבור מותג מכבי  

 , רשת בתי המרקחת של מכבי -, עבור מכירה בבתי המרקחת של מכבי פארם  מכבי שתיקבע ע"י

 (, כמפורט בבקשה."המוצרים" –)להלן 

 

על גבי  למלאיש טי חבישה רגילה עבור מתקני מכבי , ימגוון פר  1עבור קטגוריה את ההצעות  .1.2

עד   shagan_z@mac.org.ilלדואר אלקטרוני   ,זיוה שגןשלוח אל לטופס ההצעה המצורף ו

  25.04.2022 לתאריך

עבור מכירה בבתי מרקחת של  CAREטי חבישה מכבי ימגוון פר 2את הצעות עבור קטגוריה  .1.3

פס ההצעה המצורף ולשלוח לשחר מסר, לדואר אלקטרוני  מכבי, יש למלא על גבי טו

messer_s@mac.org.il 25.04.2022 עד לתאריך 

 מכבי אינה מתחייבת לקבל את ההצעה הזולה ביותר, חלק מההצעה או כל הצעה שהיא.  .1.4

חובה להציע הצעה  איןו אין חובה להציע הצעה עבור שתי הקטגוריות  - 2-ו 1 עבור קטגוריות .1.5

 .בקטגוריה פריטיםעבור כל ה

 .2-ו 1ות בקטגורי מכבי רשאית לפצל את ההתקשרות ליותר מספק אחד .1.6

 .הצעות מיטביותהספקים אשר הציעו מכבי שומרת לעצמה הזכות לנהל מו"מ עם ה .1.7

 הצעות שלא עומדות בסף איכותי נדרש יפסלו. .1.8

פי שיקול בחירת הזוכה בבל"מ, תעשה בדרך של שקלול המרכיבים המפורטים להלן, והכל על  .1.9

 דעתה הבלעדי של  מכבי ובאופן שתבחר ההצעה המעניקה למכבי את מירב היתרונות: 

 .0%4 –, איכות 0%6 -מחיר 

התקשרויות קודמות, בהתאם לשיקול  הצעה זו אינה מבטלת את זכותה של מכבי להמשיך .1.10

 דעתה הבלעדי, עם מציע, ואין בעובדה שמציע הציע את הצעתו במסגרת בקשה זו על מנת

לבטל ו/או לשנות ו/או לגרוע מזכויות מכבי בהתאם להסכמים קודמים עימו, לרבות מימוש 

  אופציות ככל שהן קיימות.
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ימים מקבלת הודעה על  7ספקים עימם תתקשר מכבי, יחתמו על ההסכם המצורף לבקשה תוך  .1.11

 רצונה של מכבי להתקשר עימם. מסמכי הבקשה והצעת הספק יהוו חלק בלתי נפרד מהסכם

 ההתקשרות שייחתם. 

 

 בדיקת איכות: .2
  

 התרשמות ראשונית  -שלב ראשון .2.1

 מהמוצרים: דוגמאותהספק מתבקש לשלוח  בשלב הגשת ההצעות 

  3 -ו  חבילה אחת מכל מוצר המגיע כאריזה סגורה,יש להעביר  -1קטגוריה מספר 

 יחידות מכל מוצר בודד.

  יע באריזה סגורה.מכל מוצר המג חבילות 2יש להעביר  -2קטגוריה מספר 

  עבור כל נפרדת לשלוח דוגמא יש המוצר המוצע בשתי הקטגוריות זהה, ובמידה

 זאת על גבי הדוגמא.לציין וקטגוריה 

 רחוב לזיוה שגן 25.4.2022יש להעביר עד לתאריך  1עבור קטגוריה  את הדוגמאות ,

קה, את במדב מוצרכל יש לציין על גבי  .5תל אביב, מחלקת רכש, קומה  27המרד 

  שם הספק.בטופס ההצעה ואת  Aהמס"ד על פי עמודה 

  לשחר מסר, רחוב   25.04.2022יש להעביר עד לתאריך  2את הדוגמאות עבור קטגוריה

במדבקה, את  כל מוצריש לציין על גבי . 5תל אביב, מחלקת רכש, קומה  27המרד 

  .2מחירון להסכם קטגוריה  –נספח א' המס"ד על 

, לא יוכל 12.יר דוגמאות של המוצרים עד לתאריך הנקוב בסעיף ספק אשר לא יעב

 להשתתף בהליך הרכש והצעתו לא תיבדק.

 

  בדיקת איכות המוצר –שלב שני  .2.2

חיוב ללא  הספק מתחייב לספקתתבצע אבלואציה במרפאות מכבי. במקרה זה, ככל שיידרש 

  נבחרים.ספקים הודעה תישלח ל .שמכבי תחליטפריטים לאבלואציה, על פי הכמויות 

 

בדיקת איכות המוצרים תתבצע על ידי גורם המקצועי האחראי על תחום החבישה במכבי.  .2.3

 החלטה בגין איכות המוצר תקבע על ידו בלבד.

 
 

 המפרט המבוקש:  .3

 

 .(קובצי אקסל מצורפים 2) ההצעה ימגוון פריטים, בהתאם למפורט בטופס .3.1

  אמ"ר בתוקף. בעלי אישורי פריטיםחובה להציע  .3.2

 24למעט פד אלכוהול שלהם פגות תוקף מינימלית  חודשים. 36 פגות תוקף מינימלי למוצרים .3.3

  חודשים.

 יוצעו פריטים ללא חומרים אלרגניים.  -פריטים דביקים .3.4

  -לאספקה ולוחות זמנים אתרים .3.5

 קבלת הזמנת הרכשימי עסקים מיום  5תוך  –מחסן מרכזי של מכבי אספקה ל -1קטגוריה 
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י פארם בפריסה מרקחת של מכבבתי אספקה ל /ספקה למחסן מרכזי של מכבי א -2קטגוריה 

 קבלת  הזמנת הרכש.ימי עבודה מיום  5תוך  -ארצית

 
 רלוונטי לזוכה בלבד-CAREמוצרי מכבי  .3.6

, CARE-ידו למכבי, תחת מותג מכבי-הספק מתחייב, כי המוצרים שיסופקו על .3.6.1

ובהתאם  תווית כפי שתדרוש מכביוב )עיצוב וגרפיקה( באריזהייארזו, על חשבונו, 

 משרד הבריאות. לדרישות 

מכבי, על חשבונו, כרומלין או אייריס עד לאישור האריזה למתחייב להגיש   הספק .3.6.2

 והתווית. 

המוצר. לטובת העניין על הספק  תמונת תוצגהספק מתחייב כי על אריזות המוצרים  .3.6.3

. CAREזה במכבי תמונה המוצר הסופי לשם עיצוב הארי CAREלהעביר למכבי 

 עיצוב זה יישלח לספק להדפסה על האריזה בייצור.

 

 

 טופס ההצעה )מהווה את נספח א' להסכם(: .4

 

     _________________________                                                      הספקשם  .4.1.1

                                  שם איש הקשר אצל הספק: ________________  נייד: __________________ .4.1.2

אשר רוכשים את בתי חולים גדולים או קופות חולים,  –לקוחות  3שמות של נא לפרט  .4.1.3

 :המוצרים

 
ותק במכירת  חברה

 בשנים המוצר
 טלפון איש קשר

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

 
 

 .אקסל י ההצעה המצורפים כקובצייש למלא את המחירים על גבי טופס - מחיר המוצר .4.2

הקטגוריה  ההצעה בקובץ נפרד עבורי טופס למלא את המחירים על גב יש -ת ליבכםלתשומ .4.2.1

 הרלוונטית.

 הצעות מחיר: 2יש לתת  2יש לשים לב, בקטגוריה  .4.2.2

 הצעת מחיר לאריזה חיצונית ממותגת מכבי קר .4.2.2.1

 הצעת מחיר ללא אריזה חיצונית ממותגת מכבי קר )מיתוג ספק( .4.2.2.2

 _____________________        :תקופת הערכות נדרשת לשם תחילת אספקות .4.2.3

 מסמכים שיש לצרף להצעה: .4.2.4
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 אישורי אמ"ר תקפים 

 או כל מידע רלבנטי אחר., מפרט מלא של המוצר המוצע, פרוספקטים 

 
 

 הערות .5

 

  .האומדן הינו הערכה בלבד. מכבי אינה מחויבת לכמות האומדן או לכמות כלשהיא 

  ה כמפורט.וכוללים הובלה ואספקהמחירים אינם כוללים מע"מ 

 ספרות אחרי הנקודה. 2-אין להציע מחיר עם יותר מ 

  ניתן להציע הצעות בש"ח/$ ארה"ב/אירו/ין/ פרנק שוויצרי/ליש"ט/דולר קנדי/דולר

אוסטרלי, למעט קריאת שרות אשר תתומחר בש"ח. לכל מטבע אחר יש לבקש אישור 
  מראש.

  ימים. 90תוקף ההצעה 
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 תאריך : ________

 

  1קטגוריה  -עבור מוצרי חבישה למרפאות  הסכם

 אין צורך לחתום על ההסכם בשלב הגשת ההצעה.רק אחרי הודעה ממכבי.   
 

 

 ("מכבי" - להלן)בין מכבי שרותי בריאות 

 .("הספק" -להלן ) ח.פ. __________לבין ____________

 

 למרפאות  מגוון פריטי חבישהלאספקת: 
 

 

 

 

 ההסכם תקופת .1

 _________ועד יום                      החל מיום  שלוש שניםלמשך הסכם זה יעמוד בתוקף  .1.1

 .("תקופת ההסכם" - להלן)

שנה תקופות נוספות בנות   שתילמכבי שמורה האופציה להאריך את תקופת ההסכם  ב .1.2

פופים להסכמת , בתנאים זהים או מיטיבים עם מכבי. תנאים מיטיבים ככל אחת וחצי

 הספק. 

כולם או חלקם, והכל  -מכבי שומרת לעצמה הזכות להאריך את ההסכם עם הזוכים

בהתאם להצעתם לתקופת האופציה ולשביעות הרצון מהמוצרים והשירותים אשר סיפקו 

 עד כה.

, מכבי תהא רשאית להביא הסכם זה לידי סיום, בכל שלב 1.2בסעיף  על אף האמור לעיל .1.3

יום מראש. במקרה זה תשלם  60ידי משלוח הודעה בכתב -יא, וזאת עלומכל סיבה שה

את הסכומים שהתחייבה לשלם עד למועד שבו הופסקה ההתקשרות, או  ספקמכבי ל

חזיר למכבי את הסכומים ששולמו עבור התקופה שלאחר מועד הפסקת י ספקה

 .ההתקשרות

 

 תמורה .2

יהיו כמפורט במחירונים יריהם ומח המוצרים המסופקים על ידי החברה למכבי רשימת  .2.1

 להסכם זה. 'כנספח א המצ"ב

 ויות ההובלה והאספקה למחסן מרכזי של מכבי.את עלהתמורה כוללת  .2.2

התמורה בשקלים תחושב על פי שער החליפין הידוע במועד  –מחירים הנקובים במט"ח  .2.3

 ההזמנה.

 

 נאי תשלוםת .3

בכפוף להגשת יום,  66 +בתנאי תשלום של  שוטף התמורה תשולם כנגד חשבונית מס  .3.1

 . ימים מתום חודש הפעילות , אחרת ידחה למועד התשלום הבא 10החשבונית עד 

 על הספק לציין את מס' מק"ט מכבי ומס' הזמנת הרכש ע"ג החשבונית. .3.2
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אישור עפ"י חוק עסקאות גופים צבוריים )אכיפת ניהול חשבונות( הספק יציג בפני מכבי  .3.3

 או מע"מול פנקסי חשבונות עפ"י פקודת מס הכנסה וחוק המעיד על ניה 1976 – תשל"ו

וכן נוהג לדווח על  ונוהג לדווח לפקיד השומה על הכנסותי הואפטור מניהול זה, על כי 

 בהתאם לחוק. למע"מ ועסקאותי

 
 

 יםאספקת המוצר .4

  במשך כל תקופת ההסכם את המוצרים באופן סדיר ושוטף, למכבי מתחייב לספק  הספק .4.1

  .ימים 5תוך 

 .הספק מתחייב להמשיך לספק שרות גם בשעת חרום .4.2

 למחסן לוגיסטי מרכזי של מכבי.אספקה ו הובלהעלויות כולל  הנקוב במחירון המחיר .4.3

, וימסרו לאתר האתר המזמיןמשלוחי המוצרים למכבי יהיו בהתאם לשעות הפעילות של  .4.4

 מזמין בלבד ולא יושארו בכל מקום אחר, ולרבות יחידות אחרות במכבי.

 36-ידו למכבי יהיו בעלי תאריך תפוגה של לפחות ל-הספק מתחייב כי המוצרים שיסופקו על .4.5

 חודשים בלבד.  24חודשים ממועד האספקה ובעבוד פד אלכוהול 

ל, במידה ותבחר הספק יעמיד לרשות מכבי כתובת דואר אלקטרוני לקבלת הזמנות במיי .4.6

 מכבי באופציה זו.

חבילה( יוצמד מספר יצרן או מספר המציין את המוצר לכל מוצר המסופק למכבי )ברמת ה .4.7

 בקורא ברקוד במרכז הלוגיסטי של מכבי. לצורך קליטתובצורה חד ערכית, 

 

  ים :הפצת המוצר .5

"(.  שינוי מפיץ המפיץ______ )להלן: "____תעשה באמצעות חברת ___ יםהפצת המוצר .5.1

 ב.יום מראש בכת 30של  מוקדמת למכבי  בהודעהע"י הספק יעשה 

 

 ניהול מלאי  .6

 :מלאי בטחון .6.1

 3הספק יחזיק במחסניו ו/או במחסני המפיץ מטעמו מלאי בטחון לתקופה של לפחות  .6.2

 חודשים מהפריטים המפורטים בנספח א' )להלן: "מלאי הביטחון"(.

טחון יהיה ייעודי עבור מכבי בלבד, ולא יועבר ללא הסכמת מכבי לאף ימלאי הב .6.2.1

 גורם אחר מכל סיבה שהיא.

טחון ולסימונו כחלק ממלאי יאו המפיץ מטעמו ידאג לריענון מלאי הב הספק .6.2.2

מין לטובת מכבי בכל עת למשיכה של מכבי במחסני המפיץ על מנת שיהיה ז ןהביטחו

 דית.מי

טחון במחסני ימכבי תהא רשאית, בהתרעה סבירה מראש, לבדוק את מלאי הב .6.2.3

 המפיץ.

דלעיל ויפעל לקיומו של  תוהספק ידאג ליידע את המפיץ מטעמו בקשר להתחייבו .6.2.4

 מלאי בטחון כאמור.

בהתאם לדרישת מכבי, הספק יעביר למכבי סטטוס דיווח על רמות המלאי של  .6.2.5

 התכשיר כמלאי בטחון במחסני המפיץ.



 24מתוך  7עמוד 

 מידי באופן, במוצר/ים הצפוי מחסור כל על מכבי של הרכש למחלקת דווחהספק י .6.2.6

 . דיחוי כל וללא

 :B2Bמערכת  .6.3

. הספק B2B –קיים  פורטל חוסרים במסגרת מערכת ה  ידוע לספק כי במכבי .6.3.1

מתחייב כי הוא והמפיץ מטעמו ישתמשו בפורטל הנדון על מנת לדווח למכבי על חוסר 

 הקיים ו/או צפוי להיות קיים בגין מוצר לרבות צפי לו"ז לחזרתו.

לכל  ,, תוך חודש מחתימת ההסכםB2B  לדרישת מכבי הספק יתחבר לשירותי .6.3.2

י תחליט להפעיל, זאת מול החברה אשר עובדת עם מכבי )חב' סיגמנט( המסרים שמכב

 ובמימון הספק. 

הספק ייערך מבחינת התאמת תהליכי עבודה ותהליכים מחשובים לתמוך  .6.3.3

 בתהליכים הרשומים הבאים:

 הזמנה ועדכון הזמנה  .6.3.3.1

 אישור הזמנה  .6.3.3.2

 גיטליתיתעודת משלוח ד  .6.3.3.3

 קבלת טובין  .6.3.3.4

 סטטוס חשבונית  .6.3.3.5

 רשומת אב ספק  .6.3.3.6

 כרטסת ספק   .6.3.3.7

 חשבונית דיגיטלית   .6.3.3.8

ככל שהספק לא יתחבר למערכת כאמור בהתאם לדרישת מכבי, תהא מכבי רשאית לסיים  .6.4

את ההתקשרות עם הספק, ולספק לא תהא טענה ו/או דרישה ו/או תביעה כלפי מכבי בקשר עם 

 הפסקת ההתקשרות כאמור.

י רשאית לרכוש את המוצר מבלי לגרוע מהאמור, במקרה של מחסור במוצר/ים, תהיה מכב .6.5

מספק חלופי כראות עיניה. באם תאלץ מכבי לשלם לספק חלופי מחיר כאמור גבוה מזה 

המופיע בהסכם זה, ישפה הספק את מכבי בגין ההוצאה העודפת שנגרמה למכבי, וזאת בתוך 

 שלושים ימים מיום דרישתה של מכבי.

 

 החלפה והחזרת  מוצרים .7

אשר  תוספת תשלום כל אריזה פגומה ו/או מוצר תקול  הספק יחליף באופן מידי וללא .7.1

 יוחזרו על ידי מכבי.

 מכבי שומרת לעצמה אפשרות להחזיר מוצר שתוקפו פג.  .7.2

ימים ממתקני  7של מוצר/ים יבצע זאת הספק על חשבונו, בתוך  recallהיה ויידרש הליך של  .7.3

אות. בגין סחורה ידי החוק או בדרישות משרד הברי-מכבי, אלא אם כן יוגדר אחרת על

 שתוחזר, ישלח הספק זיכוי לפי ערך הזמנת ההחזרה שהוקמה )לפי שער הזמנת החזרה (.

למכבי שמורה הזכות להחזיר מוצרים לספק, בהתאם לשיקול דעתה. הספק ידאג לאסוף  .7.4

 את המוצרים תוך שבוע מקבלת הזמנת ההחזרה, ולהוציא זיכוי בהתאם.

 החזרות שוטפות : .7.5
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מור לעיל, משך כל תקופת ההסכם, החזרת מוצר/ים לספק באופן שוטף, מבלי לגרוע מהא
 ממלאי מכבי, לפי נוהל ההחזרות הנהוג במכבי באותה עת. B2Bתבוצע באמצעות מערכת 

 קנסות .8

לפיצוי  לא מילא הספק הזוכה את התחייבויותיו הבאות בהתאם לדרישות, זכאית מכבי,  .8.1

 מוסכם כלהלן:

 קנס חריגה דרישה הנושא

 עד אספקהמו
 

מעלות ההזמנה בגין  2% פיגור באספקה

 כל יום פיגור.

מעלות ההזמנה  10% אי עמידה במפרט  מפרט המוצר

בגין כל חריגה, זאת 

מעבר להחלפת המוצר 

 בחדש שעומד במפרט

 

 ת.ריגומכבי תשקול הפעלת הסעיף בהתאם לסוג החריגה ותדירות הח .8.2

כמים וגביית הסכומים תעשה בלא צורך פי סעיף זה הינם פיצויים מוס-הפיצויים על .8.3

 מהחשבונות השוטפים.  בהוכחת נזק. הקנסות יקוזזו על ידי מכבי 

 

 קנין רוחני זכויות .9

מצהיר כי הוא בעל הזכויות לשיווק ו/או הפצת המוצרים וכי אין כל מניעה חוקית או  הספק .9.1

המוצרים משום אחרת המונעת ממנו לספק בכל דרך את המוצרים למכבי  וכי אין באספקת 

 כלשהו. חברה ו/או גוף לרבות אדם אחר הפרת פטנט ו/או פגיעה כלשהי בזכויות של 

ידי גורם כלשהו בגין הפרת זכויות וטענות של צד שלישי במוצרים, -היה ותתבע מכבי על .9.2

 מתביעהוצאה שתיגרם לחברה כתוצאה  לשפות לאלתר את מכבי בגין כל ה הספקמתחייב 

 שכזו.

 

 קמועסקי הספ .10

מכבי ייחשבו ל המוצריםהספק מצהיר בזה, כי כל האנשים שיועסקו על ידו לצורך אספקת  .10.1

לכל צורך כעובדיו או שלוחו ולא יחשבו כעובדיה או שלוחיה של מכבי, במישרין או בעקיפין, 

תביעותיהם  , על חשבונו הוא בלבד, ועליו תחול האחריות לגבי באופן בלעדי ויועסקו על ידו

 סיו עימם.הנובעות מיח

 נזק או ,גופני נזק ,מוות מטעמו בגין שפועל מי וכל שליחיו עובדיו, כלפי אחראי יהא ספקה .10.2

 בעת שאירע מנזק או מתאונה כתוצאה ,בעקיפין ובין במישרין בין ,להם שייגרם לרכוש

 אספקת המוצרים ו/או מתן שרות למכבי.

או הוצאה שיגרמו לה, אם יקבע , בגין כל נזק ו/מכבימתחייב לפצות ו/או לשפות את  ספקה .10.3

על ידי רשות מוסמכת, כי המצב המשפטי ו/או העובדתי שונים מהמוצהר בהוראות פרק זה.
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 אנשי קשר .11

 1עבוק קטגוריה  עם  הספק ההקשר הישיר אשתלהיות  זיוה שגן  כבי ממנה בזאת את מ .11.1

  shagan_z@mac.org.il.בדואר אלקטרוני  

 .מכביעם  להיות איש הקשר הישיר  _______הספק ממנה בזאת את  _____ .11.2

 שם: ___________________  טלפון:_________________________
 :_______________________    EMAILסלולרי:_________________  

 

 הסבת הסכם .12

 או את החובות הנובעות ,הספק איננו רשאי למסור, או להעביר לאחר, את זכויותיו על פי ההסכם

 אלא בכפוף לאישור מראש ובכתב של מכבי.ממנו, 

 

 אחריות וביטוח  .13

הספק יהא אחראי לנזק ו/או אובדן שיגרום הוא ו/או מי מטעמו, לגופו ו/או לרכושו ו/או  .13.1

לעסקו של כל אדם ו/או גוף, לרבות, למכבי ו/או למי מטעמה ו/או לצד שלישי כלשהו, שנגרם 

 כם זה. תוך כדי ו/או בקשר עם מתן השירותים ו/או הס

הספק מתחייב לפצות ו/או לשפות את מכבי, מיד עם דרישתה הראשונה, בגין כל נזק ו/או  .13.2

שייגרמו למכבי, לרבות הוצאות ושכ"ט עו"ד בגין תביעה ו/או דרישה שתוגש נגד , הוצאה

מכבי, כתוצאה ו/או בקשר עם אחריות הספק ו/או מי מטעמו, על פי הסכם זה ו/או על פי כל 

 ,בלי לגרוע מזכויות מכבי לכל תרופה או סעד על פי הסכם זה ו/או על פי כל דיןדין, וזאת מ

ובלבד שנמסרה הודעה לספק וניתנה לספק הזדמנות להתגונן בפני כל דרישה ו/או הוצאה 

 , ובכפוף לפסק דין חלוט.ו/או תביעה כאמור

, ממועד תחילת פי כל דין-פי הסכם זה ו/או על-מבלי לגרוע מאחריות ומהתחייבות הספק על .13.3

הסכם זה או ממועד תחילת מתן השירותים, לפי המוקדם ,הספק מתחייב לערוך ולקיים 

)ביטוח חבות מעבידים, ביטוח אחריות ביטוחים הולמים, ככל שנהוגים בתחום פעילותו, 

בגבולות אחריות סבירים בהתאם לאופיים והיקפם של , כלפי צד שלישי, ביטוח חבות מוצר(

 וצעים על ידו וזאת למשך כל תקופה ההסכם לרבות כל הארכה שלו. השירותים המב

ככל שיועסקו על ידי הספק קבלני משנה, עליו לדרוש כי הללו יערכו ביטוחים בהתאם לאופי  .13.4

 והיקף ההתקשרות, או לחילופין לכלול בביטוחיו כיסוי לפעילותם.

ת תיכלל הרחבת שיפוי הספק יוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים לשירותים נשוא ההתקשרו .13.5

 כלפי מכבי שירותי בריאות  בגין אחריותם למעשי ו/או מחדלי הספק. 

ידי הספק כדי לצמצם או לגרוע -בהקשר זה מובהר, כי אין בעריכת הביטוחים הנ"ל על .13.6

בצורה כל שהיא מהתחייבויותיו בהתאם להסכם, ולא יהיה בעריכת הביטוחים כדי לשחרר 

לשפות ו/או לפצות את מכבי ו/או מי מטעמה בגין כל נזק שנותן  את נותן השירותים מחובתו

 פי כל דין.-פי הסכם זה ו/או על-השירותים אחראי לו על

ידי מכבי, וכי -הביטוחים יכללו תנאי מפורש, על פיו הינם קודמים לכל ביטוח אשר נערך על .13.7

תחייב המבטח המבטח מוותר על כל דרישה או טענה בדבר שיתוף ביטוחי מכבי. כמו כן, י

שהפוליסות לא תצומצמנה ולא תבוטלנה, אלא אם  תימסר הודעה בכתב בדואר רשום לידי 

 )שלושים( יום מראש30מכבי לפחות 
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הספק יוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים לשירותים נשוא ההתקשרות ייכלל סעיף ויתור על  .13.8

מטעמה )ויתור כאמור  עובדיה והפועלים זכות התחלוף/השיבוב כלפי מכבי שירותי בריאות

 לא יחול בגין נזק בזדון(. 

 ,מכבי שומרת לעצמה את הזכות לקבל מהספק אישור על קיום ביטוח או העתקי פוליסות .13.9

 לפי דרישה.

לא יהיו נחותים מהנוסח הידוע כביט או כל  הספק פוליסות נוסחי כי, במפורש בזאת מוסכם .13.10

 נוסח מקביל לו.

 ף זה תהווה הפרה יסודית של ההסכם.אחד מסעיפי המשנה בסעי הפרת כל .13.11

 
 פרסום, שמירת סודיות ואבטחת מידע  .14

הספק מתחייב לשמור בסוד, ולא להעביר, למסור ו/או להביא לידיעת כל אדם, כל ידיעה  .14.1

בקשר עם ביצוע ההסכם או השירות או ידיעה שהגיעה אליו בתוקף או במהלך או אגב ביצוע 

 תקשרות, לפני תחילתה או לאחר סיומה.ההסכם או מתן השירות, תוך תקופת הה

לחוק  118הספק מצהיר, כי ידוע לו שהפרת ההתחייבות האמורה מהווה עבירה לפי סעיף  .14.2

 .1977-העונשין, התשל"ז

כל פרסום בקשר להסכם זה ו/או שימוש בשמה של מכבי, לרבות בסימני המסחר שלה,  .14.3

 כפופים לקבלת אישורה מראש ובכתב של מכבי.

 

 :דיותדרישות לסו .14.4

 הספק מצהיר ומתחייב כדלקמן:

לשמור על סודיות מוחלטת ביחס לכל המידע שנכלל במסמכי ההסכם וכן ביחס  .14.4.1

לכל מידע על ושל מכבי, עובדיה, מבוטחיה, שיטות עבודתה, נתוניה הכספיים, 

מידע על ספקיה, מידע רפואי, מידע ניהולי, מידע עסקי, מידע פיננסי וכיו"ב 

פי האמור -לידיעתו במסגרת ביצוע התחייבויות הספק עלנתונים, אשר יגיעו 

 (."המידע"במסמכי הסכם זה )להלן: 

למנוע כל פרסום ו/או גילוי של המידע בכל דרך שהיא ובכל זמן שהוא, אלא אם  .14.4.2

 קיבל אישור ספציפי, לכל נושא בנפרד, בכתב, מאת מכבי ובהתאם לאישור שניתן.

ת המידע, להגביל את הגישה למידע אך לעשות את כל הסידורים הדרושים לשמיר .14.4.3

ורק לעובדי הספק המורשים לכך, ולדאוג לכך שכל עובדי הספק, נותני שירותים 

פי ההסכם יחתמו על -והמועסקים על ידו ומטעמו לצורך ביצוע התחייבויותיו על

כתב התחייבות אישי לשמירת סודיות כלפי הספק )בכל עת(, בנוסח המחייב אותם 

בויות הספק לשמירת סודיות המפורטות בהסכם זה, וכן כלפי מכבי לעמוד בהתחיי

ידי מכבי(. מובהר בזאת, למען הסר -)בהתאם לדרישה מפורשת ולנוסח שיומצא על

ידי עובדיו ו/או הפועלים -ספק, כי הספק יהא אחראי כלפי מכבי למילוי האמור על

 מטעמו או עבורו.

 על: חובת שמירת הסודיות המפורטת לעיל לא תחול .14.4.4

מידע שהיה בידי הספק ו/או בידי עובדיו ו/או נותני השירות מטעמו טרם  .14.4.4.1

 ההתקשרות בהסכם זה שלא עקב הפרת התחייבות לשמירת סודיות;

מידע שנתקבל מצד ג' באופן עצמאי שלא עקב הפרת התחייבות לשמירת  .14.4.4.2

 סודיות;
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מידע שהוא או הפך נחלת הכלל שלא בגין הפרת התחייבות לסודיות של  .14.4.4.3

 פק.הס

פי צו מרשות שיפוטית מוסמכת, -פי דין או על-מידע שחובה לגלותו על .14.4.4.4

ובלבד שהספק הודיע למכבי ללא דיחוי אודות צו כאמור, ואפשר לה 

 להתגונן מפניו.

כי ידוע לו והוא מסכים שכל המידע הוא בבעלותה הבלעדית של מכבי, וכי הספק לא יהא  .14.5

 ע ההסכם.רשאי לעשות בו כל שימוש שאינו לצורך ביצו

כי ידוע לו שייתכן והוא ייחשף גם למידע רגיש ביותר, לרבות מידע אשר קיימת לגביו  .14.6

התחייבות מפורשת או משתמעת של מכבי כלפי צדדים שלישיים לשמור עליו בסודיות, 

ואשר גילויו לאחרים או שימוש בו שלא לצורך ביצוע ההסכם עלול לגרום למכבי נזקים 

ות לשמירת המידע בסודיות, וכי הספק מודע לכך שהמידע הינו והפסדים ולהפרת התחייב

 חלק מנכסיה של מכבי.

כי ידועות לו הוראות הדין הקובעות את חובת שמירת הסודיות, והוא מודע לסנקציות  .14.7

האזרחיות והפליליות )בנוסף לצעדים בגין הפרת ההסכם( להן הוא צפוי אם הוא או מי 

ו, לרבות )אך לא רק( הוראות חוק הגנת הפרטיות, מעובדיו מי מטעמו יפר הוראות אל

 , וכל דין רלבנטי נוסף.1996-ותקנותיו, חוק זכויות החולה, התשנ"ו 1981-התשמ"א

 

 שונות .15

הספק מצהיר כי נשוא ההסכם רשום בפנקס אמ"ר וכי הוא מתחייב לקיום הרישום משך כל  .15.1

 שימוש בציוד .תקופת ההסכם ותקופות ההארכה באם יהיו, ולאורך כל תקופת ה

  .חובה שלציוד אישור אמ"ר בתוקף .15.2

הצדדים להסכם מסכימים בזה, כי למכבי, ולה בלבד, תהיה זכות לקזז כל חיוב כספי  .15.3

שהספק עשוי להיות חב לה מתוך העסקה נשוא ההסכם או מעסקה אחרת, מכל סכום שיגיע 

 לספק ממכבי.

חודיים במסגרת מתן השירותים באחריות הספק להדריך את כל עובדיו לגבי הסיכונים היי .15.4

 על ידם לפני תחילת מתן השרות על ידם ומעת לעת במהלך עבודתם.

הספק מצהיר בזה, כי הוא מסכים לכך שההרשאה שניתנה לו על ידי מכבי לספק את השרות  .15.5

 אינה בלעדית.

הספק מתחייב, כי במידה ויפסיק לייצג את היצרן או במידה והייצוג ישלל ממנו, מכל סיבה  .15.6

שהיא, יודיע הספק למכבי מיד כשיודע לו על כך. במקרה זה, תהא מכבי רשאית להפסיק את 

תו תתקשר מכבי תחייב לשתף פעולה עם הספק החדש אההתקשרות עם הספק, והספק מ

 ולמסור לו את כל המידע הטכני הדרוש.

ע"מ, : אסותא מרכזיים רפואיים בלרבות, אך לא רקלכל התאגידים/חברות בקבוצת מכבי,  .15.7

קבוצת   בע"מ, CARE-מכבי טבעי, מכביו קרן מכביעמותת , בע"מ , מכבידנטבית בלב בע"מ

שמורה הזכות  אתה 'וניהול בע"מ וכיו"במכבי יזמות מכבי מגן, אגודת אחזקות בע"מ,  מכבי

 בהסכם זה. ההסכם הקבועים תנאי , ושאר על פי המחירים את המוצרים מהספקלרכוש 

, תוך חודש מחתימת ההסכם, לכל המסרים B2B  חבר לשירותילדרישת מכבי הספק ית .15.8

ובמימון  שמכבי תחליט להפעיל, זאת מול החברה אשר עובדת עם מכבי )חב' סיגמנט( 

 הספק.
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הספק ייערך מבחינת התאמת תהליכי עבודה ותהליכים מחשוביים לתמוך בתהליכים  .15.9

משלוח דגיטלית, קבלת הרשומים הבאים: הזמנה ועדכון הזמנה, אישור הזמנה, תעודת 

 טובין, סטטוס חשבונית, רשומת אב ספק, כרטסת ספק, חשבונית דיגיטלית.

לדרישת מכבי, הספק יערך תוך שלושה חודשים לעבודה במתכונת של חשבונית מרכזת,  .15.10

 בליווי קובץ ממוחשב, במבנה שתגדיר מכבי.

שו, במישרין או הספק מתחייב, כי השירותים ו/או המוצרים המוצעים על ידו לא נרכ .15.11

פי חוק )איראן לבנון וסוריה(. כמו כן, מתחייב -בעקיפין, ממדינות שהסחר עמן אסור על

הספק להצהיר אם המוצרים / שירותים מיובאים ממדינות להן אין קשרים דיפלומטיים עם 

 מדינת ישראל.

 הצדדים מצהירים בזאת, כי הסכם זה ממצה את כל הנושאים, ההתחייבויות והסכומים .15.12

, עובר למועד חתימת ההסכם, וכי לא תהיה להם כל הספקשהיו פתוחים בין מכבי לבין 

מוסכם כי היתרה של טענה או דרישה לתשלום נוסף בגין התקופה הקודמת להסכם זה. 

מכבי בספרי החברה עבור שירותים וטובין שסופקו על ידה למכבי במישרין ובעקיפין עד 

 ₪. 0עומדת על  01/01/2022תאריך  

הספק מצהיר כי הוא עומד בכל החוקים, התקנות והנחיותיהן של הרשויות הרלוונטיות  .15.13

בתחומי איכות הסביבה החלים עליו. כמו כן, לא עומדים כנגד הספק תביעות או תלונות 

 כלשהן בנושאי איכות הסביבה.

אר רשום על ידי כל הודעה בקשר להסכם זה שתשלח בדו .להלןכתובות הצדדים הן כמפורט  .15.14

צד למשנהו על פי הכתובת כמפורט לעיל, תחשב כאילו התקבלה על ידי הצד אליו נשלחה 

 .בעת המסירה בפועל -ימים מיום המשלוח, ובמקרה בו נמסרה ביד  3תוך 

 68125תל אביב,  27רח' המרד  –בריאות  מכבי שירותי .15.15

       רח'  -                              הספק

 

 ת הדואר האלקטרוני של הצדדים:כתובו .15.16

 shagan_z@mac.org.il מכבי: 15.2.1

        הספק: 15.2.2

                 

 
 

 ולראיה באו הצדדים על החתום : 
 

 

        ___________________                     _             __________________ 

   הספק                            ות                      מכבי שרותי בריא                 

    שם מלא של החותם:      

 

 חותמת: _________________
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 אישור

 
 

___, עו"ד, מאשר כי מר/גב' _____________________________________הח"מ, _____ אני

' _____, ומר/גב______________ת.ז. מס' ___ _________, נושא/ת___________________

__, הינו/ם _____________________________, נושא/ת ת.ז. מס' ____________________

___________, _______________________מוסמכים לחתום על הסכם זה מטעמה של _____

_________, וכי ____________________________________ח.פ./שותפות/עמותה רשומה מס' 

 התאגיד הנ"ל, מחייבת ומזכה את התאגיד הנ"ל לכל דבר ועניין.חתימתו/ם, בצרוף חותמת 

 _____________________ 
 

 _____________, עו"ד 
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 ספח א'נ

 
 

 1קטגוריה  -מחירון להסכם
 

 מצ"ב קובץ אקסל
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 תאריך : ________

 

  2קטגוריה  - CAREממותגת מכבי י חבישה עבור מוצר הסכם

 אין צורך לחתום על ההסכם בשלב הגשת ההצעה.רק אחרי הודעה ממכבי. – 
 

 

 ("מכבי" - להלן)בין מכבי שרותי בריאות 

 (."הספק" -להלן ) ח.פ. __________לבין ____________

 

  CAREממותגת מכבי מגוון פריטי חבישה לאספקת: 
 

 

 ההסכם תקופת .1

 להלן) עד יום  _________ו 01.07.2022החל מיום  שנים 3למשך זה יעמוד בתוקף הסכם  1.1

 .("תקופת ההסכם" -

תקופת ההיערכות עד לייצור המוצרים ., כוללת בתוכה גם את 1.1תקופת ההסכם בסעיף  1.2

 והגעתם למחסני הספק, לספק לא תהיה דרישה לתוספת של תקופת זמן נוספת.

כל שנה תקופות נוספות בנות ך את תקופת ההסכם בשתי האופציה להארי למכבי שמורה 1.3

 אחת, בתנאים זהים או מיטיבים עם מכבי. תנאים מיטיבים כפופים להסכמת הספק. 

כולם או חלקם, והכל  -מכבי שומרת לעצמה הזכות להאריך את ההסכם עם הזוכים 1.4

יפקו בהתאם להצעתם לתקופת האופציה ולשביעות הרצון מהמוצרים והשירותים אשר ס

 עד כה.

, מכבי תהא רשאית להביא הסכם זה לידי סיום, בכל שלב 1.2בסעיף  על אף האמור לעיל 1.5

יום מראש. במקרה זה תשלם  60ידי משלוח הודעה בכתב -ומכל סיבה שהיא, וזאת על

את הסכומים שהתחייבה לשלם עד למועד שבו הופסקה ההתקשרות, או  ספקמכבי ל

ששולמו עבור התקופה שלאחר מועד הפסקת חזיר למכבי את הסכומים י ספקה

 .ההתקשרות

 
 הספקהתחייבויות והצהרות  .2

 בנספח א'מצהיר, כי הוא בעל הזכויות לשיווק ו/או הפצת המוצרים המופיעים  הספק 2.1

(, וכי אין כל מניעה חוקית או אחרת המונעת ממנו לספק "המוצרים"להסכם זה )להלן: 

כי אין באספקת המוצרים משום הפרת פטנט  בכל דרך את המוצרים. עוד מצהיר הספק,

 ו/או פגיעה כלשהי בזכויות של חברה ו/או גוף, לרבות אדם אחר כלשהו. 

ידי גורם כלשהו בגין הפרת זכויות וטענות של צד שלישי כלשהו -היה ומכבי תיתבע על  2.2

לשפות לאלתר את מכבי בגין כל הוצאה שתיגרם למכבי  הספקבמוצרים, מתחייב 

 תביעה שכזו.כתוצאה מ

אך ורק למכבי, ובהתאם  CARE הספק מתחייב לספק את המוצרים תחת מותג מכבי 2.3

לקבוע בהסכם זה. הספק לא יהא רשאי לספק את המוצרים תחת מותג מכבי ישירות 

בעצמו ו/או באמצעות מפיץ מטעמו לנקודות מכירה ו/או לכל גורם כלשהו מלבד מכבי, 

 בכתב ומראש בל לכך את הסכמת מכביאלא ככל שקי
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על  , ייארזו CARE ידו למכבי, תחת מותג מכבי-הספק מתחייב, כי המוצרים שיסופקו על 2.4

חשבונו, באריזה ובתווית כפי שתדרוש מכבי ובהתאם לדרישות וכללי משרד הבריאות. 

 מכבי, על חשבונו, כרומלין או איריס עד לאישור האריזה והתווית. למתחייב להגיש  הספק

הבריאות  ממשרדתקף  אישורלמכבי  ימציא הספקלתוקף של הסכם זה,  לכניסתו כתנאי 2.5

 (.לשיווק המוצר )אישור אמ"ר

יהיה רשום ומאושר בהתאם לדרישות  הספקידי -ככלל, כל מוצר מכל סוג שיסופק על 2.6

 החוק.

יישא בכל העלויות ויבצע את מלוא הטיפול ברישום המוצרים מול הגורמים  הספק 2.7

 הרלוונטיים.

 

 תנאי סחר .3

יהיו כמפורט במחירונים ומחיריהם למכבי  הספקידי -המוצרים המסופקים עלרשימת  3.1

 .("המוצרים")להלן:  להסכם זה כנספח א' המצ"ב

לבתי המרקחת מכבי  אספקהוהובלה עלויות  יםכולל ים הנקובים במחירונים הנ"להמחיר 3.2

 ה ארצית.ספארם בפרי

 

 תמורה ותנאי תשלום .4

 להסכם 'א בנספח הנקובים המחיריםפי -על, המוצרים אספקת בגין למפיץ תשלם מכבי 4.1

 מחירי שבין, קיים אם, הפער בגין המפיץ את לזכות מתחייב הספק. ("התמורה")להלן: 

 שיוגשו בחשבוניות המפיץ מחירי לבין, להסכם 'א בנספח כמפורט בהסכם המוצרים

 .מרקחת פרטיים , וכן הוא מתחייב לזכות את מכבי בגין החזרים על ניפוקים בבתילמכבי

 .66התמורה תשולם כנגד חשבונית מס בתנאי תשלום של  שוטף + 4.2

 ,אישור עפ"י חוק עסקאות גופים צבוריים )אכיפת ניהול חשבונות(הספק יציג בפני מכבי  4.3

 או מע"מהמעיד על ניהול פנקסי חשבונות עפ"י פקודת מס הכנסה וחוק  1976-תשל"וה

וכן נוהג לדווח על  וווח לפקיד השומה על הכנסותינוהג לד הואפטור מניהול זה, על כי 

 .בהתאם לחוק למע"מ ועסקאותי

 

 אספקת המוצרים .5

 במשך כל תקופת ההסכם את המוצרים באופן סדיר ושוטף.למכבי מתחייב לספק  הספק 5.1

 הספק מתחייב להמשיך לספק שרות גם בשעת חרום. 5.2

שתעביר אליו  שנתיתת לתחזית הזמנובהתאם  ,את המוצריםלמכבי מתחייב לספק  הספק 5.3

 מכבי. 

חודשים. לפי הגבוה מבין שתי  3הספק מתחייב להחזיק במחסניו מלאי מינימום של  5.4

 האפשרויות להלן:

 ממוצע של הספק בחצי שנה האחרונה SOשלושה חודשי מלאי לפי חודש   5.4.1

 שלושה חודשי מלאי לפי התחזית השנתית שהועברה ממכבי. 5.4.2

לפי חודשי אספקה  3במלאי מתחת למינימום של  הספק מתחייב להודיע על כל ירידה 5.5

 התחזית השנתית.
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 לבתי המרקחת: הזמנות אספקה שוטפות  5.6

 ימי עבודה. 5על הספק לספק את ההזמנות מבתי המרקחת תוך  5.6.1

 לפריטים בהזמנות מבתי מרקחת. לא תהיה הגבלה על כמות/גורם אירוז 5.6.2

נה, מיום הקמת ההזמ 10ככל שהספק לא יספק את המוצרים תוך  5.6.3

תבוטל ההזמנה אוטומטית במערכות מכבי. אם הספק יספק את ההזמנה לאחר 

את מכבי בגין הזמנה  פרק זמן זה, לא תבוצע קבלת טובין במכבי והספק לא יחייב

 זו.

 קנסות  5.7

לפיצוי  לא מילא הספק הזוכה את התחייבויותיו הבאות בהתאם לדרישות, זכאית מכבי,  5.7.1

 מוסכם כלהלן:

 קנס החריג דרישה הנושא

מועד אספקה לבתי 

 המרקחת

 
ההזמנה בגין כל  מעלות 5% פיגור באספקה ימים 7עד 

 ימים 7יום פיגור מעבר ל 

בהתאם למפורט  מפרט המוצר

במסמכי הבקשה 

 להצעת מחיר

מעלות ההזמנה בגין כל  10% אי עמידה במפרט

 חריגה.

זאת מעבר להחלפת המוצר 

במוצר חדש אשר עומד 

 פקבמפרט על חשבון הס

 

ויימסרו לכל אתר , אתר יהיו בהתאם לשעות הפעילות של כללמכבי  מוצריםמשלוחי ה 5.8

 , ולרבות יחידות אחרות במכבי.מזמין בלבד ולא יושארו בכל מקום אחר

לגבי רישום המוצר / התלייתו /  ימתחייב להודיע למכבי ללא דיחוי אודות כל שינו הספק 5.9

 . לו שתימסרנה וככל אם, לו שתימסרנה כפי תיהלהוראו בהתאם ולפעולפקיעתו / ביטולו, 

 את ותזכה הספק מצד יסודית כהפרה תיחשב זה סעיף מהוראות איזו הפרת כי, מובהר 5.10

 . זה הסכם של המיידי בביטולו מכבי

ידו למכבי יהיו בעלי תאריך תפוגה ארוך ככל -הספק מתחייב כי המוצרים שיסופקו על 5.11

אלא אם ניתן אישור בכתב ממכבי  האספקה.חודשים מתאריך  36-האפשר ולפחות ל

 חודשים. 24לתאריך תפוגה קצר יותר ובכל מקרה לא פחות מ 

ועל עמידתן  יםשל המוצרהוראות השימוש ו ותשל האריז לתקינותןבלעדי הספק אחראי  5.12

 1981-"אהתשמבהוראות הדינים השונים, לרבות )אך מבלי לגרוע( חוק הגנת הצרכן, 

 .1981-"אתשמהח חדש[, הרוקחים ]נוס פקודתו

ידי הספק בהתאם לקבוע בהסכם זה בכל תחום מדינת ישראל, לרבות -לינתן עיהשרות  5.13

 שטחי יו"ש ורמת הגולן.

 החלפת דגם מוצר המסופק למכבי:  5.14

המסופקים למכבי אלא בתיאום מראש  מתחייב כי לא יוחלפו דגמים ספקה 5.14.1

 ובהסכמתה. 

מוצר/מותג המסופק למכבי, במקרה שבו הספק מעונין להחליף את הדגם/ 5.14.2

ומחירה  מזו של המוצר המוחלףבאחריותו להציע חלופה שאינה נופלת באיכותה 

 , בכפוף להסכמתה של מכבי.לא יהא גבוה יותר מהמחיר הקיים
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 הפצת המוצר  .6

שינוי מפיץ "(. המפיץהפצת המוצרים תעשה באמצעות חברת ____________ )להלן: " 6.1

 .יום מראש בכתב 30של  וקדמת למכבי מ בהודעהידי הספק -עליעשה 

 

 החלפה והחזרת מוצרים .7

אשר תוחזר  של מוצרים תשלום כל אריזה פגומהתוספת ידי וללא יהספק יחליף באופן מ 7.1

 על ידי מכבי.

ידי הספק למכבי, תחת מותג מכבי, בעיה -היה ותתגלה באחד מהמוצרים המסופקים על 7.2

 באיכות המוצר, לרבות אך מבלי לגרוע:

או אחר לאתר הייצור כפי  GMP ,ISOשיון יצרן / אישור ימתנאי ר חריגה 7.2.1

 ידי גוף או גופים מוכרים במדינת ישראל; או-שאושרו לשיווק על

שיון המוצר ו/או אישור ייבוא המוצר ו/או תעודת היתר שיווק יחריגה מתנאי ר 7.2.2

המוצר ו/או כל מסמך אחר הנדרש לשיווק המוצר במדינת ישראל כפי שאושר 

 ידי גוף מוכר במדינת ישראל; או-וק עללשיו

 ;1968-אי התאמה בממכר, כהגדרת מושג זה בחוק המכר, התשכ"ח 7.2.3

 אי עמידה במפרט שנקבע בהצעת המחיר. 7.2.4

 

 כי אז ידווח על כך הספק למכבי בהקדם וללא דיחוי. 

ימים  3של מוצר/ים יבצע זאת הספק על חשבונו, בתוך  recallהיה ויידרש הליך של  7.3

ידי החוק או -המכירה של מכבי או ממחסניה, אלא אם כן יוגדר אחרת עלמנקודות 

 בדרישות משרד הבריאות.

 :החזרות שוטפות  7.4

, מבלי לגרוע מהאמור לעיל, משך כל תקופת ההסכם, החזרת מוצר/ים לספק באופן שוטף

 ממלאי מכבי, לפי נוהל ההחזרות הנהוג במכבי באותה עת. B2Bתבוצע באמצעות מערכת 

ם יידעו ויעבירו האחד לשני כל תלונה של לקוחות ו/או מטעם המפיץ הנוגעת הצדדי 7.5

 למוצרים. הצדדים יפעלו כמיטב יכולתם לתקן את הפגמים הנובעים מהתלונות. 

 

 ניהול מלאי  .8

הספק ינהל במחסניו ו/או במחסני המפיץ את מלאי המוצרים בהתאם לתחזית ההזמנות  8.1

שיהא באפשרותו להיענות להזמנות השוטפות השנתית שנמסרה ממכבי, וזאת על מנת 

 שתתבצענה מסניפי "מכבי פארם" כאמור לעיל.

 וללא מיידי באופן, במוצר/ים הצפוי מחסור כל על מכבי של הרכש למחלקת דווחהספק י 8.2

מבלי לגרוע מהאמור, הספק יהא אחראי לביצוע כל הדיווחים הנדרשים במקרה . דיחוי כל

 כזה, לרבות למשרד הבריאות.

מכבי בגין כל הנזקים הישירים שנגרמו לה את  הספקבמקרה של מחסור כאמור, ישפה  8.3

שיפוי זה כולל גם שיפוי בגין הפרשי כתוצאה מהמחסור כאמור עבור כל תקופת מחסור. 

מחיר בין מחירי הרכש שנקבעו בנספח א' להסכם זה לבין מחירי המוצרים החלופיים 

במקרה של מחסור הנובע מכוח עליון א יחול אמור לעיל לה שנקנו בתקופת המחסור.
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, וכד'( , אסון טבע, שביתה, מלחמה)שריפה, רעידת אדמה, מחסור עולמי בחומרי גלם

 .ובלבד שהיה בכך כדי למנוע בפועל מהספק מילוי התחייבויותיו

. הספק B2B-ידוע לספק כי בכוונת מכבי להקים פורטל חוסרים במסגרת מערכת ה 8.4

מפיץ מטעמו ישתמשו בפורטל הנדון לכשיוקם על מנת לדווח למכבי על מתחייב, כי הוא וה

 חוסר הקיים ו/או צפוי להיות קיים בגין מוצר לרבות צפי לו"ז לחזרתו.

לשיפור  B2Bידוע לספק כי מכבי בוחנת את האפשרות להרחבת פעילות מערכת  8.5

זו ככל  התקשורת מול הספק, והספק מתחייב כי הוא והמפיץ מטעמו ישתמשו במערכת

 שיידרשו. 

מבלי לגרוע מהאמור, ככל שבין המוצרים נשוא הסכם זה נכללים מוצרים גנריים שאושרו  8.6

בוועדת רכש של מכבי, אזי במקרה של מחסור במוצר/ים, תהיה מכבי רשאית לרכוש 

המוצר/ים מספק חלופי כראות עיניה. באם תאלץ מכבי לשלם לספק חלופי מחיר גבוה 

זה, ישפה הספק את מכבי בגין ההוצאה העודפת שנגרמה למכבי מזה המופיע בהסכם 

 בתוך שלושים ימים מיום דרישתה של מכבי.

 
 

 אנשי קשר .9

בדואר אלקטרוני:  להיות איש הקשר הישיר של הספק  שחר מסר מכבי ממנה בזאת את  9.1

messer_s@mac.org.il. 

 כבי.הספק ממנה בזאת את _______________ להיות איש הקשר הישיר של מ 9.2

 
 
 הסכם הסבת .10

פי ההסכם או את החובות הנובעות ממנו,  -כויותיו עלזהספק איננו רשאי למסור או להעביר לאחר את 
 .מכבי של ובכתב מראש לאישור בכפוף אלא

 
 המשכיות עסקית והתאוששות מאסון .11

כי ידוע לו שלאור היותה קופת חולים המספקת שירותי בריאות , ידי הספק-מובהר ומוצהר על
, רוםיח-כהגדרתו בחוק שירות עבודה בשעת", מפעל חיוני"הרי שבזמן חירום מכבי תחשב , קהילהל

ולפיכך הוא מתחייב להמשיך ולספק את התכשירים לפי הסכם זה גם בזמן חירום , 1967-התשכ"ז
 .אלא מסיבות שאינן תלויות בספק ואשר מונעות בפועל מהספק את אספקת המוצר / , כאמור

 

 
 יטוח אחריות וב .12

לרבות נזק שיגרום הוא ו/או מי , הספק יהא אחראי לנזק ו/או אובדן מכל סוג שהוא 12.1

מטעמו, לגופו ו/או לרכושו ו/או לעסקו של כל אדם ו/או גוף, לרבות, למכבי ו/או למי 

מטעמה ו/או לצד שלישי כלשהו, שנגרם תוך כדי ו/או בקשר עם מתן השירותים ו/או 

 הסכם זה. 

ות ו/או לשפות את מכבי, מיד עם דרישתה הראשונה, בגין כל נזק ו/או הספק מתחייב לפצ 12.2

הוצאה שייגרמו למכבי, לרבות הוצאות ושכ"ט עו"ד בגין תביעה ו/או דרישה שתוגש נגד 

מכבי, כתוצאה ו/או בקשר עם אחריות הספק ו/או מי מטעמו, על פי הסכם זה ו/או על פי 

כל תרופה או סעד על פי הסכם זה ו/או על פי כל כל דין, וזאת מבלי לגרוע מזכויות מכבי ל

דין ובלבד שנמסרה הודעה לספק וניתנה לספק הזדמנות להתגונן בפני כל דרישה ו/או 

 .הוצאה ו/או תביעה כאמור
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מבלי לגרוע מאחריות ומהתחייבות הספק על פי הסכם זה ו/או על פי כל דין, ממועד  12.3

ים, לפי המוקדם, מתחייב הספק לערוך תחילת הסכם זה או ממועד תחילת מתן השירות

ולקיים על חשבונו, בחברת ביטוח מורשית כחוק לעריכת ביטוחים בישראל, ביטוחים 

הולמים, ככל שנהוגים בתחום פעילותו )ביטוח חבות מעבידים, ביטוח אחריות כלפי צד 

שלישי, ביטוח חבות מוצר(, בגבולות אחריות סבירים בהתאם לאופיים והיקפם של 

 ירותים המבוצעים על ידו וזאת למשך כל תקופה ההסכם לרבות כל הארכה הש

ככל שיועסקו על ידי הספק קבלני משנה, עליו לדרוש כי הללו יערכו ביטוחים בהתאם  12.4

 לאופי והיקף ההתקשרות, או לחילופין לכלול בביטוחיו כיסוי לפעילותם .

התקשרות תיכלל הרחבת הספק יוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים לשירותים נשוא ה 12.5

 שיפוי כלפי מכבי שירותי בריאות  בגין אחריותם למעשי ו/או מחדלי הספק .

ידי הספק כדי לצמצם או לגרוע -בהקשר זה מובהר, כי אין בעריכת הביטוחים הנ"ל על 12.6

בצורה כל שהיא מהתחייבויותיו בהתאם להסכם, ולא יהיה בעריכת הביטוחים כדי 

מחובתו לשפות ו/או לפצות את מכבי ו/או מי מטעמה בגין כל לשחרר את נותן השירותים 

 פי כל דין.-פי הסכם זה ו/או על-נזק שנותן השירותים אחראי לו על

ידי מכבי, -הביטוחים יכללו תנאי מפורש, על פיו הינם קודמים לכל ביטוח אשר נערך על 12.7

כן, יתחייב  וכי המבטח מוותר על כל דרישה או טענה בדבר שיתוף ביטוחי מכבי. כמו

המבטח שהפוליסות לא תצומצמנה ולא תבוטלנה, אלא אם  תימסר הודעה בכתב בדואר 

 )שלושים( יום מראש.30רשום לידי מכבי לפחות 

הספק יוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים לשירותים נשוא ההתקשרות ייכלל סעיף ויתור  12.8

הפועלים מטעמה )ויתור על זכות התחלוף/השיבוב כלפי מכבי שירותי בריאות עובדיה ו

 כאמור לא יחול בגין נזק בזדון(.

מכבי שומרת לעצמה את הזכות לקבל מהספק אישור על קיום ביטוח או העתקי פוליסות,  12.9

 לפי דרישה .

מוסכם בזאת במפורש, כי נוסחי פוליסות הספק לא יהיו נחותים מהנוסח הידוע כביט או  12.10

 כל נוסח מקביל לו.

 נה בסעיף זה תהווה הפרה יסודית של ההסכם.הפרת כל אחד מסעיפי המש 12.11

 

  פרסום, שמירת סודיות ואבטחת מידע  .13

הספק מתחייב לשמור בסוד, ולא להעביר, למסור ו/או להביא לידיעת כל אדם, כל ידיעה  13.1

בקשר עם ביצוע ההסכם או השירות או ידיעה שהגיעה אליו בתוקף או במהלך או אגב 

 תקופת ההתקשרות, לפני תחילתה או לאחר סיומה.ביצוע ההסכם או מתן השירות, תוך 

לחוק  118הספק מצהיר, כי ידוע לו שהפרת ההתחייבות האמורה מהווה עבירה לפי סעיף  13.2

 .1977-העונשין, התשל"ז

כל פרסום בקשר להסכם זה ו/או שימוש בשמה של מכבי, לרבות בסימני המסחר שלה,  13.3

 כפופים לקבלת אישורה מראש ובכתב של מכבי.

 

 :ישות לסודיותדר .14

 הספק מצהיר ומתחייב כדלקמן:
לשמור על סודיות מוחלטת ביחס לכל המידע שנכלל במסמכי ההסכם וכן ביחס לכל מידע  14.1

על ושל מכבי, עובדיה, מבוטחיה, שיטות עבודתה, נתוניה הכספיים, מידע על ספקיה, מידע 
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ר יגיעו לידיעתו במסגרת רפואי, מידע ניהולי, מידע עסקי, מידע פיננסי וכיו"ב נתונים, אש

 (."המידע"פי האמור במסמכי הסכם זה )להלן: -על ספקביצוע התחייבויות ה

למנוע כל פרסום ו/או גילוי של המידע בכל דרך שהיא ובכל זמן שהוא, אלא אם קיבל  14.2

 אישור ספציפי, לכל נושא בנפרד, בכתב, מאת מכבי ובהתאם לאישור שניתן.

ים לשמירת המידע, להגביל את הגישה למידע אך ורק לעשות את כל הסידורים הדרוש 14.3

, נותני שירותים והמועסקים ספקהמורשים לכך, ולדאוג לכך שכל עובדי ה ספקלעובדי ה

פי ההסכם יחתמו על כתב התחייבות אישי -על ידו ומטעמו לצורך ביצוע התחייבויותיו על

 ספקד בהתחייבויות ה)בכל עת(, בנוסח המחייב אותם לעמו ספקלשמירת סודיות כלפי ה

לשמירת סודיות המפורטות בהסכם זה, וכן כלפי מכבי )בהתאם לדרישה מפורשת ולנוסח 

יהא אחראי כלפי מכבי  ספקידי מכבי(. מובהר בזאת, למען הסר ספק, כי ה-שיומצא על

 ידי עובדיו ו/או הפועלים מטעמו או עבורו.-למילוי האמור על

 לא תחול על: חובת שמירת הסודיות המפורטת לעיל 14.4

או בידי עובדיו ו/או נותני השירות מטעמו טרם הספק ו/מידע שהיה בידי  14.4.1

 ההתקשרות בהסכם זה שלא עקב הפרת התחייבות לשמירת סודיות;

 מידע שנתקבל מצד ג' באופן עצמאי שלא עקב הפרת התחייבות לשמירת סודיות; 14.4.2

 .ספקות של המידע שהוא או הפך נחלת הכלל שלא בגין הפרת התחייבות לסודי 14.4.3

פי צו מרשות שיפוטית מוסמכת, ובלבד -פי דין או על-מידע שחובה לגלותו על 14.4.4

 הודיע למכבי ללא דיחוי אודות צו כאמור, ואפשר לה להתגונן מפניו. ספקשה

לא יהא  ספקכי ידוע לו והוא מסכים שכל המידע הוא בבעלותה הבלעדית של מכבי, וכי ה 14.5

 ורך ביצוע ההסכם.רשאי לעשות בו כל שימוש שאינו לצ

כי ידוע לו שייתכן והוא ייחשף גם למידע רגיש ביותר, לרבות מידע אשר קיימת לגביו  14.6

התחייבות מפורשת או משתמעת של מכבי כלפי צדדים שלישיים לשמור עליו בסודיות, 

ואשר גילויו לאחרים או שימוש בו שלא לצורך ביצוע ההסכם עלול לגרום למכבי נזקים 

מודע לכך שהמידע הינו  ספקת התחייבות לשמירת המידע בסודיות, וכי הוהפסדים ולהפר

 חלק מנכסיה של מכבי.

כי ידועות לו הוראות הדין הקובעות את חובת שמירת הסודיות, והוא מודע לסנקציות  14.7

האזרחיות והפליליות )בנוסף לצעדים בגין הפרת ההסכם( להן הוא צפוי אם הוא או מי 

וראות אלו, לרבות )אך לא רק( הוראות חוק הגנת הפרטיות, מעובדיו מי מטעמו יפר ה

 , וכל דין רלבנטי נוסף.1996-ותקנותיו, חוק זכויות החולה, התשנ"ו 1981-התשמ"א

 
 הפרת ההסכם .15

פי כל דין או -כל אחד מן הצדדים רשאי לבטל את ההסכם בשל כל הפרה יסודית על 15.1

 ההסכם.

רשאי לבטל את ההסכם הצד השני א הי ,את ההסכם הפרה יסודיתמי מהצדדים הפר  15.2

 7אחר שהתריע בכתב בפני הצד המפר על ההפרה והצד המפר לא תיקן את ההפרה בתוך ל

  )שבעה( ימי עבודה מיום שניתנה לו ההתראה.

הצד השני אם הוחל בהליכים נגד  ,לבטל את ההסכם שאיכל צד יהא רבנוסף לאמור לעיל,  15.3

כסים, הסדר נושים ו/או חיסול עסקים באופן אחר, שיש בהם פירוק, כינוס נ ואו מי מטעמ

  .)שישים( ימים 60והליכים אלו לא בוטלו תוך 
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 זכויות במותג החברה .16

הצדדים מצהירים, כי מכבי היא בעלת כל זכויות הקניין הרוחני במותג, והוא בבעלותה  16.1

 הבלעדית של מכבי. 

ויישאר בבעלותה הבלעדית מוסכם בין הצדדים, כי כל מוצר שהוא פיתוח של מכבי הינו  16.2

של מכבי, ולספק לא תהיה כל זכות להשתמש או להעביר לאחרים את הידע שבפיתוח 

 המוצר.  

 
 שונות .17

הספק מצהיר, כי המוצרים רשומים בפנקס אמ"ר במשרד הבריאות, והוא מתחייב לדאוג  17.1

לקיום הרישום משך כל תקופת ההסכם ותקופות ההארכה באם יהיו ולאורך כל תקופת 

 השימוש במוצרים. 

, תהיה זכות לקזז כל חיוב כספי ולה בלבדהצדדים להסכם מסכימים בזה, כי למכבי,  17.2

שהספק עשוי להיות חב לה מתוך העסקה נשוא ההסכם או מעסקה אחרת, מכל סכום 

 שיגיע לספק ממכבי.

הספק מצהיר בזה, כי ידוע לו והוא מסכים לכך שמכבי עשויה לרכוש מוצרים כדוגמת  17.3

 רים נשוא הסכם זה, שלא תחת המותג, מספקים אחרים/נוספים.המוצ

, תוך חודש מהודעת מכבי על רצונה בכך ולכל B2Bלדרישת מכבי, הספק יתחבר לשירותי  17.4

 המסרים שמכבי תחליט להפעיל, וזאת מול החברה אשר עובדת עם מכבי ובמימון הספק.

או זה פי הסכם -ויותיו עלכזאת  לאחראו להמחות איננו רשאי למסור או להעביר  הספק 17.5

לעשות בניגוד להוראות  את החובות הנובעות ממנו. כל מסירה או העברה שיתיימר הספק

 סעיף זה, תהא בטלה ומבוטלת וחסרת כל תוקף.

מכבי תהא רשאית להסב הסכם זה ו/או להעביר את זכויותיה על פיו, כולן או מקצתן, לכל  17.6

 ו גוף/תאגיד בקבוצת מכבי.גוף משפטי המהווה חברה בת של מכבי ו/א

ידי -יערכו בכתב ויחתמו עליכל שינוי ו/או תוספת להסכם זה יהיו ברי תוקף אך ורק אם  17.7

 שני הצדדים.

מתן אורכה ו/או הימנעות מפעולה במועדה ו/או אי מימוש זכות כלשהי או סעד כלשהו  17.8

פי הסכם -דים עליחשבו כוויתור על זכויות וסעי, לא ילמדו גזירה שווה, לא מכביידי -על

 פי דין, ולא ישמשו כמניעה לכל תביעה ו/או לזכאות לכל סעד.-זה ו/או על

הסכמת מי מהצדדים לסטייה ממילוי אחר תנאי מתנאי ההסכם במקרה מסוים לא  17.9

 תשמש תקדים ולא ילמדו ממנה גזירה שווה למקרה אחר.

הנובעים או סמכות השיפוט הייחודית והבלעדית בכל הקשור לנושאים ולעניינים  17.10

 יפו.  -אביב-תהא אך ורק לבית המשפט המוסמך שמקום מושבו בתלזה הקשורים להסכם 

כל הודעה בקשר להסכם זה שתשלח בדואר רשום על  .להלןכתובות הצדדים הן כמפורט  17.11

ידי צד למשנהו על פי הכתובת כמפורט לעיל, תחשב כאילו התקבלה על ידי הצד אליו 

 .בעת המסירה בפועל -שלוח, ובמקרה בו נמסרה ביד ימים מיום המ 3נשלחה תוך 
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 68125תל אביב,  27רח' המרד  –מכבי שירותי בריאות 

 רח'  _________________________ -        _________________       הספק

 

 כתובות הדואר האלקטרוני של הצדדים:

   messer_s@mac.org.il   מכבי:

        הספק:

                 

 

 

 ולראיה באו הצדדים על החתום : 
 

 

                                              _______________   _______________ 

   הספק   מכבי שרותי בריאות                                                                     

    שם מלא של החותם:       

 

     חותמת: 

 

 
 
 
 
 

 אישור
 

___, עו"ד, מאשר כי מר/גב' _____________________________________הח"מ, _____ אני

_____, ומר/גב' ______________ת.ז. מס' ___ _________, נושא/ת___________________

__, הינו/ם _____________________________, נושא/ת ת.ז. מס' ____________________

___________, _______________________לחתום על הסכם זה מטעמה של _____ מוסמכים

_________, וכי ____________________________________ח.פ./שותפות/עמותה רשומה מס' 

 חתימתו/ם, בצרוף חותמת התאגיד הנ"ל, מחייבת ומזכה את התאגיד הנ"ל לכל דבר ועניין.

 _____________________ 
 

 ________, עו"ד_____ 
 
 
 
 

 _________________ _________________ 
 הספק מכבי 



 -סודי -
 'אנספח 

 
 ספח א'נ

 
 

 2קטגוריה  -מחירון להסכם
 

 מצ"ב קובץ אקסל
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


