
 
 

   
 

  

  שירותי תיקונים ואחזקה למערכות גזים רפואיים במתקני מכבי בקשה להצעת מחיר לאספקת 

 ("הבקשה" –)להלן 
 

 
 כללי .1

תיקונים שירותי  אספת( מעוניינת לקבל הצעות ל"מכבי" –מכבי שירותי בריאות )להלן  .1.1

 .(, כמפורט בבקשההשירותים" " –)להלן  ואחזקה למערכות גזים רפואיים במתקני מכבי

 לדואר אלקטרוני   רון ארד  -ורם המקצועיאת השאילות נשוא המפרט יש לשלוח לג .1.2
arad_ron@mac.org.il 

לדואר   גרשון ביקחובסקישלוח אל לעל גבי טופס ההצעה המצורף ו למלאאת ההצעות יש  .1.3

 .04.05.2022עד יום   bihovsky_g@mac.org.ilאלקטרוני 

מכבי אינה מתחייבת לקבל את ההצעה הזולה ביותר, חלק מההצעה או כל הצעה שהיא.  .1.4

 הצעות שלא עומדות בסף איכותי נדרש יפסלו.

תוכרז לאחר היות מציע בעל ההצעה הכלכלית המיטבית אינו מבטיח את זכייתו. זכייה  .1.5

 שקלול המחיר והאיכות כפי שתחליט מכבי.

 מכבי שומרת לעצמה הזכות לנהל מו"מ עם שתי ההצעות המיטביות. .1.6

יקול הזוכה תעשה בדרך של שקלול המרכיבים המפורטים להלן, והכל על פי ש בחירת .1.7

 ובאופן שתבחר ההצעה המעניקה למכבי את מירב היתרונות: דעתה הבלעדי של  מכבי

 .30% -, איכות 70% -מחיר 

 לבקשה זו. ב'בנספח בהתאם לאמות מידה כמפורט  וציוני האיכות ייקבע .1.7.1

האתרי מכבי וביקור  דציוני איכות יינתנו לאחר ביצוע פיילוט אחזקה מתוכננת באח .1.7.2

 צוות הבדיקה של מכבי במשרדי הספק.

 .הפיילוט יתבצע בתשלום בהתאם להצעה שתוגש ע"י הספק .1.7.2.1

הצעה זו אינה מבטלת את זכותה של מכבי להמשיך התקשרויות קודמות, בהתאם  .1.8

לשיקול דעתה הבלעדי, עם מציע, ואין בעובדה שמציע הציע את הצעתו במסגרת בקשה 

זו על מנת לבטל ו/או לשנות ו/או לגרוע מזכויות מכבי בהתאם להסכמים קודמים עימו, 

 לרבות מימוש אופציות ככל שהן קיימות.

ימים מקבלת הודעה  7על ההסכם המצורף לבקשה תוך  םותתקשר מכבי, יחת ועמ ספק .1.9

יהוו חלק בלתי נפרד  הזוכהעל רצונה של מכבי להתקשר עימם. מסמכי הבקשה והצעת 

 מהסכם ההתקשרות שייחתם.

ידוע למציע שמכבי תהא רשאית להציג את פרטי הצעתו הכלכלית, ככל שתוכרז כזוכה,  .1.10

 .בפני מציעים אחרים
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 המפרט המבוקש:  .2

 
אנשי שרות עם רכבים לפחות ,  לספק נסיון במתן שרות דומה למוסד  2לספק  -תנאי סף

 חולים או קופת חולים. רפואי לדוגמת בית
 שנים לפחות באחזקה והתקנת מערכות גזים. 5ניסיון של 

 השרותים: .2.1
 

-Gבהתאם לנוהל  ( וואקום   ים הרפואיים ) חמצןטיפולים תקופתיים למערכות הגז .2.1.1

 אשר יכללו:המעודכן של משרד הבריאות,  01 
 

   תקינות תפקודית, דליפות, בדיקה ויזואלית לפגיעה -שקעי גזים רפואיים .2.1.1.1
  .פיזית 

טיפול תלת חודשי למערכת  ,תפקודקופ' ברזי ניתוק מחלקתיות: בדיקת  .2.1.1.2
כיוונים ובדיקת  בדיקת תקינות תפקודית,,אספקת חמצן מגלילים 

 דליפות ועוד .

מערכת ואקום רפואית, משאבת וואקום טיפול תלת חודשי + ניקוי  .2.1.1.3
 מסנני פליטה, תקינות תפקודית, בדיקת דליפות.

 .תקינות תפקודית, כיוונים –טיפול תלת חודשי  –לוחות התראה  .2.1.1.4

 בדיקת שקעי גזים לתקינות ודליפות . –טיפול חצי שנתי –פסי אספקה  .2.1.1.5

בדיקת תקינות –טיפול שנתי  –מגלילים מערכת אספקת חמצן רפואי  .2.1.1.6
 .כיוונים ובדיקת דליפות ועוד תפקודית,

בדיקת מסנן  תקינות תפקודית, -טיפול שנתי  –מערכת וואקום רפואי  .2.1.1.7
בקטריאלי )החלפה לפי הוראות יצרן ( , בדיקת כיווני ואקומסטטים, 

 .ניקוי מסנני פליטה, בדיקת דליפות
 

במע' אויר דחוס רפואי דורש בדיקה מיכל אויר  G-01: לפי  הערה
                               .חודש )ביצוע באחריות מכבי( 24מוסמך כל  ע"י בודק   תקופתית 

 דרס .בשנהפעמים  4טיפול תקופתי יבוצע במערכות הגזים הרפואיים: 
התקופות יהיה בהתאם לתאריך תחילת הסכם השרות ובתיאום עם מנהל 

 חוז.מבהמשק והאחזקה 
 
 

 מקור.יצרן / ספק אחריות הבקשה  לא כוללת מערכות חדשות ב .2.1.2
 

 07.07.2021או המעודכנת  2006מהדורה שניה  –מפרט משרד הבריאות  G-01מפרט  .2.1.3
 בנושא גזים רפואיים. שמשרד הבריאות הפיץ

 
אחזקה ברשות המציע מערכת ממוחשבת לתיעוד ודיווח של שרות לקוחות ודוחות  .2.1.4

 .למערכות גזים רפואיםמתוכננת ואחזקת שבר 

 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 

 (:לבקשה זו נספח א'טופס ההצעה )מהווה את   .3
 

 .                                                                                       התאגיד המציע:  .3.1
 

 
 לקוחות מרכזיים למוצר /שרות: .3.2

 

ותק במכירת  חברה
 שרות/המוצר 

 טלפון איש קשר

    

 
 שרות שנתי: .3.3

 


לפני ₪  מחיר סניף מחוז

  מע"מ

        יגאל אלון ת"א מרכז

  בני ברק מרכז

      חולון ם-שפלה י

        נאות שושנים ם-שפלה י

        זד"ל ראשל"צ ם-שפלה י

        באר שבע דרום

  קרית מוצקין צפון

        חורב חיפה-כרמל צפון

        נתניה שרון

        רמת השרון שרון

        פתח תיקווה שרון

        (מגה לאבמע' ארצית ) מטה

 
  ביקורים שנתיים )אחת לשלושה חודשים(, לבדיקה  4המחיר כולל

 . G-01ואחזקה מונעת לפי 
 .הביקור כולל הגשת דו"ח מפורט על ממצאי הבדיקה 
 .המחיר כולל זמן נסיעות ומחיר נסיעות 
  ועבודה לתיקון תקלות שבר מעל חצי  אינו כולל חלקיםהמחיר

 .שעה מצתבר לביקור אחזקה מתוכננת
 
 
 

 שרות פר קריאה: .3.4
 

אחוז הנחה למכבי  רכיב

 ממחירון

 לפני מע"מ₪  מחיר

   שעת עבודת 

   שעת נסיעה 



 
 
 

%7 חלקי חילוף   

 

 :_____________________השרות תקופת הערכות נדרשת לשם תחילת אספקת .3.5
 
 

 

 ערותה .3.6
 

 

 המחירים אינם כוללים מע"מ  

 ספרות אחרי הנקודה. 2-אין להציע מחיר עם יותר מ 
  ימים. 90תוקף ההצעה 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 

 
 נספח ב'

 
 אמות מידה

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 G-01 צ'ק ליסט בהתאם להנחיות

לאחזקת המערכות
           14 

20

מקצועיות איש השרות בביצוע 

האחזקה
           14 

20

דוח אחזקה ברור המשקף מה 

בוצע ואם יש תקלות להמשך 

טיפול.

           14 

20

תאום השרות בוצע 

בהתאם להנחיות ההסכם
           14 

20

80        56.0סה"כ מערך איכות השרות:

עמידה בהסכמים והתחייבויות 

לאורך זמן
             7 

10

 7             גמישות ומענה לצרכים מיוחדים
10

20        14.0סה"כ שביעות רצון

הסה"כ:
100

שביעות רצון 

לקוחות )מתוך 

או מחוץ למכבי(

מערך איכות 

השרות

פרוט ממדיםקבוצת מדדים

ציון איכות 

מזערי 

לסעיף

ציון לספק מ 0 עד 10משקל ב-%



 
 
 

 

 
 

 __________תאריך 
 רלוונטי רק לספק הזוכה() הסכם

 

 

(  "הזוכה" :להלן) _____________________ לבין  ( "מכבי" :להלן)בין מכבי שרותי בריאות 
 מתקני מכביתיקונים ואחזקה למערכות גזים רפואיים בלאספקת שירותי 

 

 

 ההסכם תקופת .1
 

ועד יום   _________החל מיוםלמשך שלוש שנים  הסכם זה יעמוד בתוקף  .1.1

 "[.תקופת ההסכם" ]להלן: ____________

נוספות בת שנה אחת, ה להאריך את תקופת ההסכם ב תקופלמכבי שמורה האופציה  .1.2

 בתנאים זהים או מיטיבים עם מכבי. תנאים מיטיבים כפופים להסכמת הזוכה. 

, מכבי תהא רשאית להביא הסכם זה לידי 1.2 –ו  1.1בסעיפים  על אף האמור לעיל .1.3
יום מראש.  60ידי משלוח הודעה בכתב -סיום, בכל שלב ומכל סיבה שהיא, וזאת על

את הסכומים שהתחייבה לשלם עד למועד שבו הופסקה  ספקבמקרה זה תשלם מכבי ל
חזיר למכבי את הסכומים ששולמו עבור התקופה שלאחר י הזוכהההתקשרות, או 

 .מועד הפסקת ההתקשרות
 
 שירות התחזוקה:  .2
 

הזוכה מצהיר כי ברשותו הידע והיכולת הטכנית למתן שירותי תחזוקה לציוד    .2.1
 . בטיב וברמה טובים בהסכם זהמפורט ה

 .למפרט  הבקשה 2בסעיף הזוכה מצהיר כי יבצע את תכנית התחזוקה כמפורט    .2.2
במהלך תקופת ההתקשרות יספק הזוכה למכבי שירותי תיקונים ותחזוקה    .2.3

 כדלקמן: 
 

מקבל בזה על עצמו ביצוע טיפולי אחזקה  מונעת  הזוכהולזוכה מכבי מוסרת בזה  .2.4
חודשים, לרבות תיקונים מכל מין וסוג שהוא, החלפת חלקים, הכל  3תקופתיים כל 

במתקני מכבי למערכות גזים רפואיים )חמצן רפואי,  וואקום, אויר דחוס רפואי ( 
           בפריסה ארצית.

 
ע"י  SAPחר קבלת תקלת שבר מהלאהקריאות למתן שרות תיקונים לתקלות יבוצעו  .2.5

 ספק השרות.

 
 של מכבי שרותי בריאות. SAPהזמנת השרות תופק ממערכת תקלת שבר או  .2.6

 
להחתים את נציג המחוז על כל טיפול / קריאת שרות לתיקון תקלה  הזוכהבאחריות  .2.7

,חתימת נציג המחוז תהווה  אסמכתא לטיפול / תיקון ושביעות רצונו של מנהל 
 המתקן.

 



 
 
 

וביום  שישי     8:00-17:00יקיים מוקד טלפון מאויש בכל יום בין השעות  הזוכה .2.8
 . 7:00-13:00וערבי חג בין השעות 

 
 השרות אינו כולל: .2.9

 
חלקי חילוף ושמנים )לטיפולים התקופתיים(, חלקי החילוף יחויובו בנפרד לפי  .2.9.1

 .הזוכהמחירון 

הקשורים קריאות שירות לתיקון תקלות/ תחזוקת שבר )למעט מקרים  .2.9.2
 החלק/מכלול שיש עליו אחריות (.

לספק את נציג מכבי הזוכה יפנה  –תיקון תקלות בציוד שאינו סופק על ידו  .2.9.3
הציוד, למכבי רשאית להזמין אחזקה  ישירות מול יצרן / ספק הציוד או דרך 

 הזוכה.
 

 
 תמורה .3
 

 יהיו ומחיריהם מסופקים על ידי הזוכה למכבי ה המוצריםרשימת השירותים ו   .3.1
  מסמך הבקשה.ל 'אכנספח   המצ"ב _________  מתאריך  בהצעת מחיר  כמפורט 

 
במידה ותופסק פעילות המערכת במהלך תקופת ההסכם יופסק התשלום עבורה    .3.2

 באופן יחסי.
 

 תנאי תשלום .4
 

יום, בכפוף   66התמורה תשולם כנגד חשבונית מס בתנאי תשלום של  שוטף +   .4.1
ימים מתום חודש הפעילות , אחרת ידחה למועד התשלום  10להגשת החשבונית עד 

 בא.ה
 

 דו שנתי. התשלום בגין תחזוקה ורישוי ישולם .4.2
 

חשבונית בגין השרות תוצא פעמיים בשנה, בתחילת השנה ובמחציתה. חשבונית   .4.3
 קריאת שירות במסגרת שירות לפי קריאה תוצא לאחר סיום התיקון לאחר בגין

 אישור מנהל האחזקה המחוזי.
 

 חשבוניות בגין שירות לפי קריאה יוגשו למנהל המתקן.   .4.4
 

 .חשבוניות בגין בדיקת המערכות יוגשו למנהל האחזקה המחוזי  .4.5
 .מפורטתלווה בדו"ח שירות  חשבונית הגשת   .4.6

 
 

 .את מס' הזמנת הרכש ע"ג החשבוניתעל הזוכה לציין  .4.7
 

אישור עפ"י חוק עסקאות גופים צבוריים )אכיפת ניהול הזוכה יציג בפני מכבי    .4.8
פקודת מס הכנסה  המעיד על ניהול פנקסי חשבונות עפ"י 1976 – חשבונות( תשל"ו

 ונוהג לדווח לפקיד השומה על הכנסותי הואפטור מניהול זה, על כי  או מע"מוחוק 
 בהתאם לחוק. למע"מ ועסקאותי לדווח על  וכן נוהג

 
 
 השרותאספקת  .5



 
 
 

 
השרות ינתן ע"י הזוכה בהתאם לקבוע בהסכם זה בכל תחום מדינת ישראל, לרבות   .5.1

 שטחי יו"ש ורמת הגולן.
 

 מתחייב להמשיך לספק שרות גם בשעת חרום. הזוכה .5.2
 

תמיכה מקצועית שוטפת בהפעלת המכשירים ובשיטות העבודה בהם  יתן הזוכה  .5.3
 למשתמשים, לפי הצורך או לפי פניה של מכבי. 

 
יעביר לידי מחלקת האחזקה במכבי תוכנית טיפולי אחזקה שנתית הכוללת  הזוכה     .5.4

 את שם המרכז רפואי, מסד מכבי, מסד ציוד יצרן, ותאריך מתוכנן לביצוע.
 

נספח הוראות אחזקה המפרט את מחלקת האחזקה במכבי את  יעביר לידי הזוכה  .5.5
 בהתאם להוראות היצרן. הזוכהע"י  למכשיריםהטיפול שיבוצע 

 
, כולל את ערכותינהל מעקב אחר התיקונים והטיפולים של כל אחד מהמ הזוכה  .5.6

תיאור הפעילות ויגיש למכבי בסוף כול ריבעון דוחות מפורטים על כל תיקון או 
הכולל את שם נציג מכבי החתום על דוח השרות. סעיפי הדוח יכללו עבודת אחזקה 

, מסד מכבי, מספר יצרן, מהות הטיפול )סוג הבדיקה( תקלות ושם מרכז רפואישם ה
 נציג מכבי החתום על דוח השרות.

 
דרוש לתיקון נמתחייב להחזיק מלאי סביר של חלקי חילוף ככל ה  הזוכה    .5.7

לצורכי התיקון אך ורק בחלקי חילוף מקוריים, ישתמש  הזוכהולתחזוקת הציוד. 
 כל זאת ללא קשר לאופן בו תבחר מכבי לביצוע התחזוקה בתשלום.

 
הזוכה יצרף להסכם זה, במעמד חתימתו, את מחירון חלקי החילוף העיקריים של    .5.8

 היצרן.
 המחיר המלא,  אחוז ההנחה יצויןבכל חשבונית שתוגש בגין קריאת שירות,              

, והמחיר לאחר הנחה לבקשהכנקוב בנספח א'  המיוחד למכבי ממחירון היצרן
למכבי. במידה ותחליט מכבי על השבחת )שדרוג( המכשירים )הוספת פונקציות, 
מכלולים וכו'(, מתחייבת החברה להעניק למכבי הנחה ממחיר השדרוג במחירון 

 החברה כנקוב בנספח א'.
 
 

, בימי 17:00 - 8:00ה, בין השעות -בימים א הזוכהידי -שירותי התחזוקה יינתנו על   .5.9
לא יסתיים טיפול בתקלה או השירות במידה וה .8:00-13:00ו' ובערבי חג בין השעות 

 לא תחויב בתוספת כל שהיא בעבור שעות שמעבר למפורט לעיל. מכבי בשעות אלה, 
 

 שעות עבודה6עד יהיה באזור גוש דן  דחופה / משביתה זמן תגובה לקריאת שירות    .5.10
שעות 8, באזורי הארץ האחרים עד הזוכהמקבלת הקריאה במוקד השירות של 

 עבודה..
 

למעט שבתות  שעות מקבלת קריאת השירות, 24מתחייב לתקן כל תקלה תוך  הזוכה  .5.11
 ראל.וחגי יש

  
 

מתחייב להחזיק בכל תקופת ההתקשרות צוות עובדי שירות ותחזוקה  הזוכה   .5.12
נשוא ההסכם, על כל רכיביהם, ובעלי  הסוגמ ערכותהבקיאים בתחזוקת המ

 פי הסכם זה.-על הזוכההכישורים הנדרשים לצורך מילוי התחייבויות 



 
 
 

 
 לצורך תיקונו יתבצע השינוע באחריות הזוכהבמידה ונדרש לשנע ציוד למעבדת      .5.13

 .הזוכה

 
הזוכה מתחייב  כי הצעות מחיר עבור קריאות שירות יועברו תוך ציון מס"ד מכבי    .5.14

של המכשיר, מס' הסכם השירות, תעריפי שעות עבודה ונסיעה מיוחדים עבור מכבי 
 .לבקשה' אוההנחה עבור חלפים כמצוין בנספח' 

 
 :בטיחות דרישות   .5.15

 
 אין לחשוף את גלילי הגז הדחוס לחום ) להבה גלויה או כל מקור חום אחר (  5.15.3

5.15.4  

חיבור הגליל לקו או לוסת יש לוודא ו במידה ומבוצעת עבודה של ניתוק ניתוק  .5.15.5

 שהחיבורים מתאימים לסוג הגז המצוי בו 

' (  וכו גריז שמן,  טפלון)  כגון אחר אורגני חומר בכל או שומני בחומר להשתמש אין 5.15.8

,  הבגדים על נמצא אינו זה שחומר לוודא זה ובכלל לשסתום הוסת חיבור בעת

 . העבודה ביצוע בעת והכלים המכשירים

 בזמן הפתיחה  הוסת מול לעמוד ואין באיטיות השסתומים את ולסגור לפתוח יש 5.15.9

 . הווסת חיבור את מכן לאחר ורק הגליל שסתום את תחילה לסגור יש העבודה בגמר 5.15.10

כל תיקון אשר יתבצע בגליל או במערכת הגזים במתקן יתבצע ע"י טכנאי מטעם  5.15.11

 שהינו בעל הסמכה , ניסיון וידע בכללי הבטיחות בגלילי הגז .   הזוכה

במידה ופורץ גז מהגליל יש לסגור את השסתום ולהוציא את הגליל אל מחוץ למתקן  5.15.12

 פתוח הרחק מכל מקור אש /חום  לשטח

 ) לא רלוונטי זה אינו תפקידו ( .5.15

מוטלת החובה להדריך את עובדיו בדבר הסיכונים אליהם יהיו חשופים  הזוכהעל  5.15.14

ובכלל זה היכרות עם הסיכונים הספציפיים מכל אחד מסוגי הגז הנמצאים במתקני 

ור במיכל והסיכון המכני הנובע זה הסיכון הכימי כתוצאה מהגז האצ ובכללמכבי 

 מהלחץ הגבוה בו דחוס הגז 

 בעניין עובדיו את להדריך חובה חלה מכבי בחצרות מועסקים שעובדיו הזוכה על 5.15.15

ההיבטים הקשורים להגנה מפני סיכוני הבטיחות והבריאות הקיימים במקום בו הוא 

"תקנות ארגון  -בהתאם ל –מבצע את עיסוקיו הנובעים משימוש בציוד או בחומרים 

 . 1984 –הפיקוח על העבודה )מסירת מידע והדרכת עובדים(, התשמ"ד 

 על הובנה לעובדים שניתנה רכהשההד לוודא כדי הנדרשים באמצעים ינקוט הזוכה 5.15.17

 .פיה על פועלים הם וכי כראוי ידם

ינהל רישום שיכלול: שמות העובדים שהשתתפו בהדרכה, מועד מתן ההדרכה,  הזוכה 5.15.18

 המדריך והסמכתו פרטיסוג ההדרכה , 

 

 האישי מגן ציוד כל את מכבי בחצרות המועסקים לעובדיו לספק מתחייב הזוכה 5.15.19

ולוודא שימוש בהם בכל עת  ומוגנת בטוחה בצורה עבודתם ביצוע לצורך הנדרש

 שידרש



 
 
 

 עובדיו בהם שמשתמשים והמכניים החשמליים העבודה שכלי לוודא הזוכה על 5.15.20

 .ובזמן כראוי ונבדקו, תקינים מכבי בחצרות

 

מכבי רשאית לבקש שיוצגו בפניה כל המסמכים הקשורים לעניין הבטיחות בעבודה   5.15.21

   בחצרות מכבי. הזוכהותקינות הציוד שבהם משתמשים עובדי 

 

 
 

 :הזוכהמועסקי  .6
 

מכבי ל המוצרים מצהיר בזה, כי כל האנשים שיועסקו על ידו לצורך אספקת הזוכה  .6.1
ולא יחשבו כעובדיה או שלוחיה של מכבי,  ייחשבו לכל צורך כעובדיו או שלוחיו

, על חשבונו הוא בלבד, ועליו באופן בלעדי או בעקיפין, ויועסקו על ידו במישרין 
 תביעותיהם הנובעות מיחסיו עימם. תחול האחריות לגבי 

 
 ,גופני נזק ,מוות מטעמו בגין שפועל מי וכל שליחיו עובדיו, כלפי אחראי יהא הזוכה  .6.2

 מנזק או מתאונה כתוצאה ,בעקיפין ובין במישרין בין ,להם שייגרם לרכוש נזק או
 מתן השרות למכבי. בעת שאירע

 
, בגין כל נזק ו/או הוצאה שיגרמו לה, מכבימתחייב לפצות ו/או לשפות את  הזוכה  .6.3

אם יקבע על ידי רשות מוסמכת, כי המצב המשפטי ו/או העובדתי שונים מהמוצהר 
  רק זה.פבהוראות 

 
להדריך את כל עובדיו לגבי הסיכונים הייחודיים במסגרת מתן באחריות הזוכה  .6.4

 .השירותים על ידם לפני תחילת מתן השרות על ידם ומעת לעת במהלך עבודתם

 
 אנשי קשר .7

 .הזוכהעם  להיות איש הקשר הישיר גרשון ביקחובסקי מכבי ממנה בזאת את    .7.1
 מכבי.עם  איש הקשר הישיר להיות _______________ממנה בזאת את   הזוכה  .7.2

 
 הסבת הסכם .8

 
או את החובות  ,איננו רשאי למסור, או להעביר לאחר, את זכויותיו על פי ההסכם הזוכה

 הנובעות ממנו, אלא בכפוף לאישור מראש ובכתב של מכבי.
 

 אחריות .9
פי דין לכל נזק ו/או אובדן -מבלי לגרוע מן האמור בהסכם זה, הזוכה לבדו אחראי על .9.1

ו/או פגיעה ו/או הפסד, לגוף ו/או לרכוש, מכל סוג וללא יוצא מן הכלל, שייגרמו למכבי 

ו/או למי מטעמה ו/או לחבריה ו/או לצד שלישי כלשהו, עקב ו/או בקשר עם אספקת 

ר בהסכם זה, ובלבד שלא נגרמו כתוצאה ממעשה או השירותים והציוד כמפורט ומוגד

 פי דין. -מחדל שמכבי ו/או מי מטעמה אחראים לו על

הזוכה מתחייב לפצות ו/או לשפות את מכבי, מיד עם דרישתה הראשונה, בגין כל נזק  .9.2

ו/או הוצאה, לרבות הוצאות ושכר טרחת עורכי דין בגין תביעה שתוגש כנגד מכבי, 

אה מאירוע שהינו באחריותו של הזוכה ו/או מי מטעמו ו/או שייגרמו למכבי כתוצ



 
 
 

חובת הפיצוי והשיפוי כפופה לפסק דין חלוט,  בשמו, על פי הסכם זה או על פי כל דין.

למתן הודעה מיידית ובכתב לזוכה אודות התביעה, למתן האפשרות לזוכה לנהל את 

 וכה.התביעה הנידונה ולכך שמכבי לא תתפשר בתביעה ללא הסכמת הז

ידי הזוכה כדי לצמצם -בהקשר זה מובהר, כי אין בעריכת הביטוחים כמפורט להלן על .9.3

או לגרוע בצורה כל שהיא מהתחייבויותיו בהתאם להסכם, ולא יהיה בעריכת 

הביטוחים כדי לשחרר את הזוכה מחובתו לשפות ו/או לפצות את מכבי ו/או מי 

 פי כל דין.-זה ו/או עלפי הסכם -מטעמה בגין כל נזק שהוא אחראי לו על

מכבי תהא רשאית לנכות סכומים להם היא זכאית לפי סעיף זה בכללותו, מכל סכום  .9.4

פי חוק, בכל זמן שהוא, וכן תהא -שיגיע ממנה לזוכה, בצירוף הצמדה וריבית על

 רשאית לגבותם מהזוכה  בכל דרך אחרת.

החוקים, התקנות, הזוכה מתחייב לשמור ולקיים באופן קפדני ומדוקדק את כל  .9.5

פי ההסכם. -הצווים, ההוראות והתקנים המתייחסים לשירותים הניתנים על ידו על

למעלה מן הצורך יובהר, כי הזוכה מתחייב למלא אחר כל דרישות והוראות החוק 

ואחר כל הצווים והתקנות שהותקנו על  1995-לביטוח לאומי )נוסח משולב(, התשנ"ה

בכלליות האמור לעיל, באופן שהזוכה, כל עובדיו ו/או  פיו, ובעיקר, אך מבלי לפגוע

שליחיו ו/או משמשיו ו/או קבלני המשנה שלו ועובדיהם שיועסקו במתן השירותים, 

לרבות אלה שיעסקו בעבודות האמורות באופן מקרי או זמני, יהיו בכל עת ובמשך כל 

 פי החוק הנ"ל.-תקופת ההתקשרות זכאים לכל הזכויות שעל

יף זה, על כל סעיפי המשנה שבו, אינן באות לגרוע מכל התחייבות של הוראות סע .9.6

פי כל דין, ואין בהן כדי לשחרר את הזוכה מאחריות -הזוכה לפי ההסכם ו/או על

כלשהי בגין נזק/אובדן/הפסד וכד' המכוסה או שאינו מכוסה בביטוחי הזוכה, 

 כהגדרתם להלן.

 

 ביטוח  .10
 

פי כל דין, ממועד -פי הסכם זה ו/או על-פק עלמבלי לגרוע מאחריות ומהתחייבות הס .10.1

תחילת הסכם זה או ממועד תחילת מתן השירותים, לפי המוקדם, מתחייב הספק 

 לערוך ולקיים על חשבונו בחברת ביטוח מורשית כחוק לעריכת ביטוחים בישראל,

ביטוחים הולמים, ככל שנהוגים בתחום פעילותו, בגבולות אחריות סבירים בהתאם 

וזאת למשך כל תקופה ההסכם לרבות  ם והיקפם של השירותים המבוצעים על ידולאופיי

 :כל הארכה שלו

 

. 

בהתאם הספק קבלני משנה, עליו לדרוש כי הללו יערכו ביטוחים  דייל ככל שיועסקו ע

 .או לחילופין לכלול בביטוחיו כיסוי לפעילותםלאופי והיקף ההתקשרות, 

הספק יוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים לשירותים נשוא ההתקשרות תיכלל הרחבת  .10.2

 בגין אחריותם למעשי ו/או מחדלי הספק.   בריאות שירותי מכבישיפוי כלפי 

 



 
 
 

ידי הספק כדי לצמצם או לגרוע -בהקשר זה מובהר, כי אין בעריכת הביטוחים הנ"ל על .10.3

ולא יהיה בעריכת הביטוחים כדי בצורה כל שהיא מהתחייבויותיו בהתאם להסכם, 

לשחרר את הספק מחובתו לשפות ו/או לפצות את מכבי ו/או מי מטעמה בגין כל נזק 

 פי כל דין.-פי הסכם זה ו/או על-שהספק אחראי לו על

ידי -ביטוחי הספק יכללו תנאי מפורש, על פיו הינם קודמים לכל ביטוח אשר נערך על .10.4

ה או טענה בדבר שיתוף ביטוחי מכבי. כמו כן, מכבי, וכי המבטח מוותר על כל דריש

יתחייב המבטח שהפוליסות לא תשוננה לרעה, אלא אם תימסר הודעה בכתב בדואר 

 )שלושים( יום מראש. 30רשום לידי מכבי לפחות 

ביטוחי הספק יכללו סעיף, לפיו אי קיום בתום לב החובות המוטלות על הספק, לרבות  .10.5

ביעה ו/או הפרה של תנאי מתנאי הפוליסות, לא יפגעו אי מתן הודעה ו/או אי הגשת ת

 בזכויותיה של מכבי לקבלת שיפוי. 

יוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים לשירותים נשוא ההתקשרות ייכלל סעיף  הזוכה

עובדיה והפועלים מטעמה  מכבי שירותי בריאותויתור על זכות התחלוף/השיבוב כלפי 

 )ויתור כאמור לא יחול בגין נזק בזדון(. 

אישור על קיום ביטוח או העתקי  זוכהשומרת לעצמה את הזכות לקבל מה מכבי .10.6

 פוליסות, לפי דרישה.

, לא  למעט ביטוח אחריות מקצועית מוסכם בזאת במפורש, כי נוסחי פוליסות הספק, .10.7

יהיו נחותים מהנוסח הידוע כביט הרלוונטי למועד עריכת הביטוח או כל נוסח אחר 

 שיחליף אותם.

 אי עמידה בתנאי סעיף זה מהווה הפרה של הסכם זה. .10.8

 

 פרסום, שמירת סודיות ואבטחת מידע .11
 

הספק מתחייב לשמור בסוד, ולא להעביר, למסור ו/או להביא לידיעת כל אדם, כל  .11.1

ביצוע ההסכם או השירות או ידיעה שהגיעה אליו בתוקף או במהלך  ידיעה בקשר עם

או אגב ביצוע ההסכם או מתן השירות, תוך תקופת ההתקשרות, לפני תחילתה או 

 לאחר סיומה.

 118הספק מצהיר, כי ידוע לו שהפרת ההתחייבות האמורה מהווה עבירה לפי סעיף  .11.2

 .1977-לחוק העונשין, התשל"ז

ם זה ו/או שימוש בשמה של מכבי, לרבות בסימני המסחר שלה, כל פרסום בקשר להסכ .11.3

 כפופים לקבלת אישורה מראש ובכתב של מכבי.

 דרישות לסודיות: .12
 

 הספק מצהיר ומתחייב כדלקמן:

לשמור על סודיות מוחלטת ביחס לכל המידע שנכלל במסמכי ההסכם וכן ביחס לכל  .12.1

מידע על ושל מכבי, עובדיה, מבוטחיה, שיטות עבודתה, נתוניה הכספיים, מידע על 

ספקיה, מידע רפואי, מידע ניהולי, מידע עסקי, מידע פיננסי וכיו"ב נתונים, אשר יגיעו 



 
 
 

פי האמור במסמכי הסכם זה )להלן: -ספק עללידיעתו במסגרת ביצוע התחייבויות ה

 "המידע"(.

למנוע כל פרסום ו/או גילוי של המידע בכל דרך שהיא ובכל זמן שהוא, אלא אם קיבל  .12.2

 אישור ספציפי, לכל נושא בנפרד, בכתב, מאת מכבי ובהתאם לאישור שניתן.

ורק  לעשות את כל הסידורים הדרושים לשמירת המידע, להגביל את הגישה למידע אך .12.3

לעובדי הספק המורשים לכך, ולדאוג לכך שכל עובדי הספק, נותני שירותים 

פי ההסכם יחתמו על כתב -והמועסקים על ידו ומטעמו לצורך ביצוע התחייבויותיו על

התחייבות אישי לשמירת סודיות כלפי הספק )בכל עת(, בנוסח המחייב אותם לעמוד 

בהסכם זה, וכן כלפי מכבי )בהתאם  בהתחייבויות הספק לשמירת סודיות המפורטות

ידי מכבי(. מובהר בזאת, למען הסר ספק, כי -לדרישה מפורשת ולנוסח שיומצא על

ידי עובדיו ו/או הפועלים מטעמו או -הספק יהא אחראי כלפי מכבי למילוי האמור על

 עבורו.

 

 חובת שמירת הסודיות המפורטת לעיל לא תחול על: .12.4

 
בידי עובדיו ו/או נותני השירות מטעמו טרם מידע שהיה בידי הספק ו/או  .12.4.1

 ההתקשרות בהסכם זה שלא עקב הפרת התחייבות לשמירת סודיות;

מידע שנתקבל מצד ג' באופן עצמאי שלא עקב הפרת התחייבות לשמירת  .12.4.2

 סודיות;

מידע שהוא או הפך נחלת הכלל שלא בגין הפרת התחייבות לסודיות של  .12.4.3

 הספק.

פי צו מרשות שיפוטית מוסמכת, -ן או עלפי די-מידע שחובה לגלותו על .12.4.4

ובלבד שהספק הודיע למכבי ללא דיחוי אודות צו כאמור, ואפשר לה 

 להתגונן מפניו.

כי ידוע לו והוא מסכים שכל המידע הוא בבעלותה הבלעדית של מכבי, וכי  .12.4.5

 הספק לא יהא רשאי לעשות בו כל שימוש שאינו לצורך ביצוע ההסכם.

א ייחשף גם למידע רגיש ביותר, לרבות מידע אשר כי ידוע לו שייתכן והו .12.4.6

קיימת לגביו התחייבות מפורשת או משתמעת של מכבי כלפי צדדים 

שלישיים לשמור עליו בסודיות, ואשר גילויו לאחרים או שימוש בו שלא 

לצורך ביצוע ההסכם עלול לגרום למכבי נזקים והפסדים ולהפרת 

ספק מודע לכך שהמידע הינו התחייבות לשמירת המידע בסודיות, וכי ה

 חלק מנכסיה של מכבי.

כי ידועות לו הוראות הדין הקובעות את חובת שמירת הסודיות, והוא 

מודע לסנקציות האזרחיות והפליליות )בנוסף לצעדים בגין הפרת 

ההסכם( להן הוא צפוי אם הוא או מי מעובדיו מי מטעמו יפר הוראות 

 1981-הגנת הפרטיות, התשמ"א אלו, לרבות )אך לא רק( הוראות חוק

 , וכל דין רלבנטי נוסף.1996-ותקנותיו, חוק זכויות החולה, התשנ"ו

 



 
 
 

 שונות .13
 

הצדדים להסכם מסכימים בזה, כי למכבי, ולה בלבד, תהיה זכות לקזז כל חיוב כספי  .13.1

שהספק עשוי להיות חב לה מתוך העסקה נשוא ההסכם או מעסקה אחרת, מכל סכום 

 ממכבי.שיגיע לספק 

הספק מצהיר בזה, כי הוא מסכים לכך שההרשאה שניתנה לו על ידי מכבי לספק את   .13.2

 השרות אינה בלעדית. 

לכל התאגידים / חברות בקבוצת מכבי, לרבות, אך לא רק: אסותא מרכזיים רפואיים  .13.3

קאר -בע"מ, בית בלב בע"מ, מכבידנט בע"מ, עמותת קרן מכבי ומכבי טבעי, מכבי

קות בע"מ, אגודת מכבי מגן, מכבי יזמות וכד' תהא שמורה הזכות בע"מ, מכבי אחז

לרכוש את המוצרים מהספק על פי המחירים, ושאר תנאי ההסכם הקבועים בהסכם 

 זה. 

, תוך חודש מהודעת מכבי על רצונה בכך B2Bלדרישת מכבי הספק יתחבר לשירותי   .13.4

ת עם מכבי ובמימון ולכל המסרים שמכבי תחליט להפעיל, זאת מול החברה אשר עובד

 הספק.

לדרישת מכבי, הספק יערך תוך שלושה חודשים לעבודה במתכונת של חשבונית  .13.5

 מרכזת, בליווי קובץ ממוחשב,  במבנה שתגדיר מכבי.

כתובות הצדדים הן כמפורט להלן. כל הודעה בקשר להסכם זה שתשלח בדואר רשום  .13.6

אילו התקבלה על ידי הצד על ידי צד למשנהו על פי הכתובת כמפורט לעיל, תחשב כ

 בעת המסירה בפועל. -ימים מיום המשלוח, ובמקרה בו נמסרה ביד  3אליו נשלחה תוך 

 68125תל אביב,  27רח' המרד  –מכבי שירותי בריאות           
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4900715                          

 

 
 כתובות הדואר האלקטרוני של הצדדים: 11.4

        מכבי:  11.4.1

  

        הזוכה: 11.4.2

  

 



 
 
 

 

 ולראיה באו הצדדים על החתום במועד ובמקום דלעיל:
 
 
 
 
 

 __________________ __________________ 
 הספק מכבי 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 אישור
 

אני הח"מ, _____________________________________________, עו"ד, מאשר כי 

מר/גב' ____________________________, נושא/ת ת.ז. מס' 

______________________, ומר/גב' ___________________________, נושא/ת ת.ז. 

לחתום על הסכם זה מטעמה של מס' ________________________, הינו/ם מוסמכים 

_______________________________________, ח.פ./שותפות/עמותה רשומה מס' 

_____________________________________________, וכי חתימתו/ם, בצרוף חותמת 

 התאגיד הנ"ל, מחייבת ומזכה את התאגיד הנ"ל לכל דבר ועניין.

  
 _____________, עו"ד 

   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 להסכםנספח 
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