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לוי נאותתמצית פרטי הפוליסה / גי

תמצית תנאי הפוליסה

מכבי סיעודישם הביטוח

סיעודסוג הביטוח

 31.12.2026 ועד לסיום 1.1.2026החל מיום ה - תקופת ביטוח

שיפוי חודשי בגין הוצאות שהותו של מבוטח במוסד סיעודי או פיצוי חודשי קבוע למבוטח סיעודיתיאור הביטוח
השוהה בבית.

הפוליסה אינה מכסה את 
המבוטח במקרים הבאים

)חריגים בפוליסה(
11 לפוליסהכמפורט בסעיף  

 אחרי כמה זמן מקרות
 מקרה הביטוח אהיה

 זכאי לתגמול )תקופת
(1המתנה

 לפוליסה8 ימים, כמצוין בסעיף 60

במשך כמה חודשים
60 חודשים.עד ישולמו תגמולי הביטוח

 סכום הביטוח שאקבל
בבית ובמוסד

ים חולי קופתברצתי לחבוי קעודביטוח סישונה לא לרפותל הצטריגחבוטמקום השהיה של המ

לה60 ומע59עד  4950עד  

תגמול ביטוח חודשי למבוטח
3,200 4,100₪ 5,000₪ ₪השוהה בבית )פיצוי(

 תגמול ביטוח חודשי למבוטח
4,500 6,500₪ 10,000₪ ₪השוהה במוסד )שיפוי(

 ,החודשיהביטוח לתגמול הזכאות במועד במוסד השוהה למבוטח שישולם החודשי הביטוח תגמול סכום 
לם בפועל למוסד מהסכום שהמבוטח שי80%א יעלה על שיעור של ל

15.12.2023שר מדד הבסיס הוא זה שפורסם ב סכומי הביטוח החודשיים צמודים למדד כא

א רק בסופה., אללה בקרות מקרה הביטוח בגינה אין המבוטח זכאי לפיצוי או לשיפוי כלשהותקופת המתנה – תקופה המתחי1

יסהי הפול תנאמציתת

מה הסכוםתיאור הכיסוישם הביטוח
שניתן לתבוע

 אחרי כמה זמן
 לת הביטוח ניתןמתחי

לתבוע ולקבל אכשרה

 לתאחרי כמה זמן מתחי
 הביטוח ניתן לתבוע ולקבל

אחרי כמה זמן  אכשרה
 מקרות מקרה הביטוח אהיה

זכאי לתגמול )המתנה(

 חודשיתגמול 
 עקב מצב

סיעודי

 לפוליסה.92.כמפורט בסעיף 
 פיצוי חודשי או שיפוי

 בהתאם למקום שהותו של
 המבוטח לתקופה של עד

  חודשים למבוטח שאינו60
 בצע בכוחות עצמומסוגל ל

 50%חלק מהותי )לפחות 
3 מהפעולה(, של לפחות 

 הפעולות 6פעולות מתוך 
  אכול ולשתות;הבאות: ל

 בשלקום ולשכב; להתל
 ולהתפשט; להתרחץ; לשלוט

 על הסוגרים; ניידות. ו/או
.במצב של תשישות נפש

 יום בכפוף למפורט 60אין 
 בפוליסה.8בסעיף 

חים ביטוח בע"מבטנורה ממ
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הערות: 
 לעניין החזרים עבור הוצאות במוסד סיעודי: חברת הביטוח תשלם את ההוצאות בפועל וזאת עד לתקרה הקבועה בפוליסה.

 א תהיה זכאי להחזר נוסף מעבר לגובה ההוצאות בפועל ובכפוף לתנאיב, במידה ויש לך כיסוי זהה בפוליסה אחרת לשים ל
 לים, המבחנים וטופס הערכה תפקודית, באתר האינטרנט של מנורה מבטחים מוצגים הכלכנית הביטוח. לידיעתךתו

https://menora.click/maccabi
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" "מכבי סיעודי
ביטוח סיעודי קבוצתי לחברי מכבי שירותי בריאותפוליסה ל

בוא  מ. 1 

תגמול הזכאי למבוטח המבטח יעניק , להלןהמפורטים ולחריגים אות להורלתנאים, ובכפוף ביטוח, דמי תשלום תמורת כי מעידה ו ז פוליסה  
, תנאיה וסייגיה.ושר ארע במהלך תקופת הביטוח, בהתאם לקבוע בפוליסה ז. התגמול הסיעודי ינתן בגין מקרה ביטוח אסיעודי

ותדר הג.2   

ו ובכל נספח המצורף אליה תהיה למונחים הבאים המשמעות שבצידם:בפוליסה ז

" - מנורה מבטחים ביטוח בע"מחבטהמ "2.1. 

"(.אותיותי ברירכבי שמ" ו/או "כבימ22 )להלן: " - מכבי שירותי בריאות אגודה עותומאנית מס' 7/99יסה"ל הפול"בע2.2. 

.ביטוח הדדי נגד מחלות בע"מ" - מכבי מגן – אגודה שיתופית לגןכבי ממ "2.3. 

וזכאותו רישומו שבוטלו מי כן וממכבי בריאות שירותי לקבל וזכאי רשום שהינו מי - " כבימבר חו "" אאותיברותי ירשכבי מבר ח "2.4.
, ממלכתיבריאות ביטוח חוק פי על "תושב" ואינו כאמור וזכאותו רישומו שבוטל מי למעט אך אחרת, חולים לקופת נרשם א לוהוא 

199-. התשנ"ד 4

ל 18." - חבר מכבי עד גילדי "2.5. 

תקנות פי על 2008, , ביולי1 טרם , צורפוו/או הצטרפו שר אבריאות, שירותי מכבי לחברי סיעודי לכיסוי תכנית - " עודהסיקרן  נותתק "2.6. 
. הקרן הנ"ל כחברים באגודת מכבי מגן

.12.31.שר הסתיימה ביום 2023ביטוח סיעודי קבוצתי לחברי מכבי שירותי בריאות א" – פוליסה ליסה הקודמתהפול "2.7. 

א אחר אחד התנאים הבאים:" - מי שממלחבוטהמ "2.8. 

.31, היה מבוטח במסגרת הפוליסה הקודמת. 2023.12שר ביום  מבוטח קיים – חבר מכבי שירותי בריאות א2.8.1. 

אחר מועד זה.בטחו לשר המבטח הסכים לא היה מבוטח בפוליסה הקודמת וא ל31.12.2023שר ביום מבוטח חדש – חבר מכבי א 2.8.2 .

 

 

 הוריהם, או וגם זבני/בנות של ביטוח להיעדר או ביטוח לקשר א ללבה מבוטחים , וזפוליסה פי על המבוטחים כל כי יובהר , ספקהסר  למען 
לד מבוטח.וגם, או במקרה של ביטול הביטוח של הורי יא תתבטל לגבי מבוטחים במקרה של פטירה או גירושין של בן או בת זכי הפוליסה לו

" - עודי סימולגת "2.9. 

השהייה בגין נציגו ידי על או המבוטח ידי על שולמו שר אבפועל הוצאות בגין למבוטח הוצאות( )החזר שיפוי – סיעודי שפוז  א2.9.1. 
.במוסד הסיעודי כקבוע בסעיף 7 להלן

.7 להלן טיפול סיעודי ביתי –  מתן פיצוי כקבוע בסעיף 2.9.2 .

. להלן.17" - כקבוע בסעיף עודי הסימולג תותתקר "2.10.

." - כמפורט בסעיף 8 להלןתקופת ההמתנה " 2.11. 
, גם בתקופת ההמתנה יהא א יהא המבוטח זכאי לקבלת תגמולי סיעוד בגין מקרה הביטוח. כמו כןו ל, לגבי תקופה זלמען הסר ספק

  המבוטח חייב בתשלום דמי הביטוח.

" - הפרמיה שעל המבוטח לשלם לפי תנאי הפוליסה. דמי ביטוח "2.12.

חולים שפוז אהוא העיקרי עיסוקה שר אאחר במוסד או חולים בבית אבות, בבית תשושים מחלקת או סיעודית מחלקה - " סדמו "2.13.
או החברתיים, והשירותים הרווחה ד משרבידי או העם בריאות פקודת לפי הבריאות ד משרבידי סיעודי כמוסד ושאושרו סיעודיים 

מוסד אחר שאישר המבטח.

" – חבוט הביטוח למלתיום תחי "2.14.

. 2 להלן.ל – היום הקובע כהגדרתו בסעיף 222 לעי.8.לגבי "מבוטח קיים"  - כמוגדר בסעיף 1

לגבי "מבוטח עובר" – ממועד הפסקת הביטוח הקבוצתי בקופה קודמת.

ביטוח  – יום הגשת בקשת ההצטרפות ל8.12, כהגדרתו בסעיף , למעט מבוטח עוברל2 לעי.8.לגבי "מבוטח חדש" – כמוגדר בסעיף 2
. .4 להלןכקבוע בסעיף 2

א מולשר אמהפוליסה, ד נפרבלתי חלק והמהווה בריאות, הצהרת ל הכולביטוח, ללהצטרף אישי בקשה טופס -  פות"הצטר"בקשת 2.15.
ביטוח זה כמבוטח.ונחתם על ידי חבר מכבי המבקש להצטרף ל

.  1961 - חוק פסיקת ריבית והצמדה, התשכ"א-בית"י רקתסיק פ"חו2.16. 
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החל שר א, כלשהיקופ"ח לחברי סיעודי ביטוח למבוטח הצטרפות ל גי-  קופ"ח"י ברלחי עודסיביטוח לשונה אלר פותהצטרל י"ג2.17.  
. שר נשמר עם מעבר בין קופה לקופה לפי סעיף 18 להלןצף א, לרבות רצףממנה הוא מבוטח בר

 החל קופ"ח, לחברי סיעודי בביטוח מבוטח היה אחרת, לקופ"ח מעבר שערב קופ"ח לחברי סיעודי בביטוח מבוטח -  בר"עוח בוט"מ2.18. 
מהיום הקובע. 

. להלן24.2אות כהגדרתן בסעיף  - כהגדרתו בסעיף 1 להורי"אח זכבוטמ "2.19.

 - קופת חולים שבה היה רשום מבוטח עובר ערב מעבר לקופת חולים אחרת."קופה קודמת"2.20. 

, יותראו אחת חולים, קופת שבה אחרת בפוליסה חולים קופת לחברי שנעשה קבוצתי סיעודי ביטוח -  קופ"ח"י ברלחי עודסי"ביטוח 2.21. 
. בד.31 במקום "קופת חולים" – תבוא "מכבי שירותי בריאות" בל201.12, עד ליום 6היא בעלת פוליסה לגבי חבריה. למרות האמור

.2021.1- 6בע" "היום הקו2.22. 

 – חוק חוזה ביטוח, התשמ"א – 1981.זה ביטוח"ק חו"חו2.23. 

אות הפיקוח על שירותים פיננסיים )ביטוח()ביטוח סיעודי קבוצתי לחברי קופת חולים(, התשע"ו-2015. – הוראות" "ההור2.24. 

מדד כזה פרסום בהיעדר או לסטטיסטיקה המרכזית הלשכה ידי על המתפרסם ופירות ירקות ל הכולצרכן להמחירים מדד – ד"  "מד2.25. 
.המתפרסם על ידי גוף רמי אחר שיבוא במקומו

לעניין תאונה; או מחלה בשל לרבות ביטוח, להצטרפותו מועד לפני במבוטח שאובחנו רפואיות נסיבות מערכת –  קודם"י פוארב מצ "2.26.
שקדמו החודשים בששת שהתקיים מתועד רפואי אבחון של בתהליך או מתועדת, רפואית אבחנה של בדרך – במבוטח" "אובחנו זה, 

ביטוח.למועד ההצטרפות ל

תקף יהיה שנים, מ-65 פחות הוא הביטוח קופת לת תחיבמועד לו שגימבוטח לעניין זה סייג –  קודם"י פוארב מצבשל הסייג קף  "תו2.27. 
יהיה הסייג , יותראו שנים 65 הוא תקופתהביטוח לת תחיבמועד לו שגימבוטח לגבי הביטוח. תקופת לת מתחיאחת שנה של לתקופה 

לת תקופת הביטוח.תקף לתקופה של חצי שנה מתחי

רפואי מצב בשל הכיסוי להיקף או המבטח לחבות סייג , ללעיהאמור אף על –  סוים"מח בוטמסוים מי פוארב מצבשל הסייג קף  "תו2.28. 
מצב אותו צד להביטוח ברשימת שצוינה לתקופה תקף יהיה מבוטח, שבוצע רפואי מחיתום הנובע מסוים, מבוטח לגבי שפורט מסוים 

רפואי מסוים.

המצב את במפורש סייג א לוהמבטח הקודם, בריאותו מצב על למבטח הודיע המבוטח אם תקף יהה א לזה סייג –  הסייג" תחולתי  "א2.29. 
הרפואי המסוים הנזכר בהודעת המבוטח.

אות. – הממונה על רשות שוק ההון ביטוח וחיסכון כהגדרתו בהורמונה""המ2.30. 

 

 

 

 

 

 

 

 ביטוחמקרה. 3 

מקרה ביטוח הוא קרות אחד או יותר מהמקרים האלה:

וירידה המבוטח של הקוגניטיבית לותו בפעיפגיעה – נפש" "תשישות זה, לעניין בתחום; מומחה רופא על-ידי שנקבעה נפש  תשישות 3.1. 
הדורשים ובזמן במקום התמצאות וחוסר קצר או ארוך לטווח בזיכרון ירידה , ובשיפוטבתובנה ליקוי לת הכולהאינטלקטואלית, ביכולתו 
דמנטיות בצורות או , צהיימראלכגון: בריאותי במצב שסיבתה בתחום, מומחה רופא קביעת על-פי היממה שעות במרבית השגחה 
שונות. 

עצמו בכוחות בצע למסוגל א להוא בשלו שר א, בריאותיליקוי או תאונה ממחלה, כתוצאה המבוטח של ירודים ותפקוד בריאות  מצב 3.2. 
חלק מהותי )50% לפחות מהפעולה(, של 3 פעולות לפחות מתוך פעולות אלה: 

 – יכולת עצמאית של מבוטח לעבור ממצב שכיבה לישיבה ולקום מכסא לרבות מכסא גלגלים או מיטה; שכבקום ולל3.2.1.

חגורה הרכבת או חיבור לרבות ופשיטתם סוג מכל בוש לפריטי בוש ללמבוטח של עצמאית יכולת –  טולהתפשבש להתל3.2.2.
אכותית;רפואית או גפה מל

כניסה לרבות אחרת, מקובלת דרך בכל או במקלחת להתקלח באמבטיה, להתרחץ מבוטח של עצמאית יכולת –  צה רח3.2.3. 
אמבטיה או למקלחת ויציאה מהן;ל

שתיה ולרבות קשית, באמצעות לה אכילמעט אמצעי או דרך בכל עצמו את להזין מבוטח של עצמאית יכולת –  ושתיהלה כי א3.2.4. 
לו והוגש לו; כן בשביון הואחר שהמזבאמצעות קשית, ל

אלה מפעולות אחת על שליטה אי השתן; פעולת או המעיים פעולת על לשלוט מבוטח של עצמאית יכולת –  יםגרסוביטה של3.2.5. 
שליטה כאי ייחשבו למיניהם, בסופגנים או בחיתולים , השתןבשלפוחית בקטטר בסטומה, קבוע שימוש למשל משמעה, שר א

על הסוגרים; 

 אביזרבכל או בהליכון , במקלבקביים, היעזרות ולת; הזעזרת א לללמקום, ממקום לנוע מבוטח של עצמאית יכולת –  ותדניי 3.2.6. 
 שלהעצמאית ביכולתו כפגיעה תיחשב א לעצמאי באופן לנוע למבוטח שמאפשר , אלקטרוניאו מוטורי , מכניאביזר לרבות אחר 

 היה, האמוראף על עצמאי; באופן לנוע יכולתו כאי תחשב גלגלים כיסא א לללנוע מבוטח של יכולתו אי כי יודגש לנוע. המבוטח 
 הביטוחבתקופת למקום ממקום הגלגלים כסא עם לנוע עצמאית יכולת בעל אולם, גלגלים, כסא א לללנוע יכולת א ללמבוטח 

 עצמאיבאופן לנוע יכול שאינו כך העצמאית יכולתו השתנתה כחית הנוהביטוח תקופת ובמהלך , 2017ביולי  1לפני שהסתיימה 
.או בו כמבוטח שאינו יכול לנוע באופן עצמאי החל ממועד שבו השתנתה יכולתו העצמאית כאמורעם כסא הגלגלים, יר
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יסה הפולקףתו. 4 

2(: .8.ף1יחים קיימים )סעבוטמ4.1. 

או מחדש חיתום א לולבריאות הצהרת א ללצף בריועבר מכבי לחברי קבוצתי סיעודי בביטוח מבוטח היה .1 .62021ביום שר אמבוטח 
ו זבפוליסה הקבועות הזכויות על-פי הקובע, מהיום החל ו זפוליסה במסגרת מבוטח ויהיה קודם רפואי מצב של מחודשת בחינה 

ביטוח סיעודי לחברי קופת חולים, הכל כמפורט בסעיף 7.שונה לאל ההצטרפות לרבהתאם לגי

2(:.8.ף 2יים )סעשחים חדבוטמ4.2. 

, כמפורט להלן:ו, יהיה מבוטח במסגרת פוליסה זלךביטוח זה ביום הקובע ואי, שהצטרף לחבר מכבי

המבוטח של הביטוח לת תחייום את יהווה זה מועד ההצטרפות. בקשת הגשת יום יהא , וזפוליסה על-פי ההצטרפות  מועד 4.2.1. 
על-פי הפוליסה. 

אפוטרופוס לו/או להורה ישלח המבטח אוטומטית. זה ביטוח ליצורף חודשים, 12 ל גיעד מכבי כחבר צורף או שנולד  תינוק 4.2.2. 
יצוינו הנ"ל במכתב ביטוח. להנולד הרך של צירופו על לו המודיע מכתב שנולד התינוק של במכבי רשום שהוא כפי החוקי 

.וכן את החריג כאמור בסעיף 11.6 להלן בפוליסה זלודים והסעיפים בפוליסה הנוגעים להיקף הכיסוי של יי

תוך הדחייה החלטת על לערער כל יוהמבטח, על-ידי ו זפוליסה שעל-פי ביטוח ללהצטרף ביטוח למועמד של בקשתו  נדחתה 4.2.3. 
שר תוקם ותכונס מעת לעת. יום מיום קבלת ההודעה. הערעור ידון בפני וועדת ערר לעניין ההצטרפות א60

בעל לכן וביטוח למועמד לכל המבטח על-ידי תימסר ביטוח להמועמד של קבלתו דחיית בדבר המבטח של ההחלטה  הודעת 2.4 .4
.הפוליסה. הוא הדין בהחלטת הערעור

כן ובריאות הצהרת כנדרש למבטח שהמציא אחר לידו על שהוגשה ההצטרפות בקשת למענה יקבל א לשר אביטוח ל מועמד 4.2.5. 
מבוטח יהא המבטח, אצל התקבלו האמורים שהמסמכים מיום יום 60 בתוך , ידועל שיידרש והעובדתי הרפואי החומר כל את 

א כל החרגות. ללים ול, בתנאים רגיללת הביטוח, כהגדרתו לעיאוטומטית מיום תחי

 הקופהשל בביטוח הביטוח הפסקת במועד יהיה עובר מבוטח של הביטוח לת תחימועד , ללעיהאמור אף על - עובר מבוטח   
.בהןשקבועים ולתנאים אות להורבכפוף הכל בריאות, הצהרת א ללזה ביטוח ללהצטרף כל יועובר מבוטח זה, ממועד החל הקודמת. 

 

 הביטוחתקופת.5  

, המאוחרלפי לפוליסה, מבוטח אותו של הצטרפותו ממועד או .1 .42021מיום החל תהא מבוטח כל לגבי ו זפוליסה לפי הביטוח  תקופת 5.1 .
)12 אחת שנה בת נוספות תקופות לשתי הביטוח תקופת את להאריך זכאים יהיו והמבטח הפוליסה בעל 202. 4בדצמבר 31 ליום ועד 

(, כפי שיוסכם ביניהם. "תקופת ההארכה"חודשים( כל אחת )

בעל ואולם , שינויא ללההארכה בתקופת הפוליסה תנאי יחולו , ללעיכאמור הביטוח תקופת הארכת על והמבטח הפוליסה בעל  הסכימו 5.2. 
ביצוע התאמות בדמי הביטוח. , או באמצעות המבטח, לקבלת אישור לפוליסה יהיה רשאי לפנות לממונה בעצמו

ביטוח מקרי בגין רק הפוליסה על-פי בכיסוי חייב המבטח יהא הפוליסה, בעל או המבטח על-ידי הפוליסה חידוש אי של מקרה  בכל 5.3. 
.שר תביעה בגינם הוגשה טרם תום תקופת ההתיישנות הנקובה בסעיף 17 להלןשר אירעו עד לתום תקופת הביטוח ואא

 טיסת פרפול זכות המשכיות ל .6

6.6. שלהלן תנאיה: מבטח יאפשר למבוטח עוזב לעבור לפוליסת המשך לפי המועדים המפורטים בסעיף 6.1 .

הסיעודי ביטוח לבפוליסה למבוטח הקבועים מאלה יפחתו א לההמשך בפוליסת הביטוח תגמולי תשלום ותקופת הביטוח  סכום ( 1 )6.2. 
א אם כן ביקש זאת המבוטח, בניכוי תקופות שבהן היה זכאי לקבל תגמולי ביטוח באותה פוליסה;לחברי קופ"ח, אל

פרט סיעוד בפוליסת חדשים למצטרפים המעבר במועד נהוגים שיהיו הביטוח מדמי גבוהים יהיו א לההמשך בפוליסת הביטוח  דמי ( 2 )6.3. 
דומה אצל המבטח;

א תקופת אכשרה;א בחינה מחודשת של מצב רפואי קודם ובלצף ביטוחי בל במעבר לפוליסת ההמשך יינתן ר( 3 )6.4.

לת תקופת הביטוח בפוליסות ההמשך תהיה למפרע מהמועד שבו בוטל רישומו בקופת חולים. תחי( 4 )6.5.

ממועד ימים 60 בתוך המשך לפוליסת לעבור לו ויציע למבוטח בכתב המבטח יפנה עוזב, למבוטח הביטוח ביטול ממועד ימים 45 בתוך6.6. 
מסירת הודעת המבטח.

 במועדקופ"ח לחברי סיעודי ביטוח להפוליסה תנאי לפי ביטוח תגמולי לקבל זכאי שהיה מבוטח לגבי )ב(, קטן בסעיף האמור אף על  6.7 .
 מהמועדימים  30בתוך תהיה משנה תקנת באותה כאמור למבוטח המבטח של פנייתו – קופ"ח לחברי הסיעודי הביטוח לו שבוטל 

 שבומהמועד ימים  60בתוך , המשךלפוליסת לעבור למבוטח המבטח יציע כאמור בפנייה הביטוח; לתגמולי המבוטח של זכאותו שפסקה 
, תינתן רק אם אותו מבוטח טרם מימש את מלוא זכויותיו לקבלת תגמולי ביטוח לפי הפוליסה.נשלחה הודעת המבטח; הצעה כאמור

  בסעיף זה –6.8. 

הביטוח לו ושבוטל הפוליסה לפי זכויותיו מלוא את מימש שטרם קופ"ח לחברי הסיעודי בביטוח מבוטח – עוזב"  "מבוטח 6.8.1. 
א נרשם לקופת חולים אחרת;הסיעודי לחברי קופ"ח עקב ביטול רישומו בקופת חולים לפי חוק ביטוח בריאות והוא ל

ביטוח סיעודי לתקופת ביטוח לכל החיים. "פוליסת המשך" – פוליסת פרט ל6.8.2 .
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צתיתבו המשך קיסתפול

יצרף , כלשהומבטח אצל המבוטחים ל לכלהפוליסה של חידושה אי עקב הופסק קופ"ח לחברי הסיעודי שהביטוח  במקרה 6.8.3. 
לכל ביטוח לתקופת הדדי קבוצתי סיעודי ביטוח ללפוליסה האמורה בפוליסה מבוטחים שהיו המבוטחים ל כלאת המבטח 

החיים )להלן: " פוליסת המשך קבוצתית"( שלהלן תנאיה:

דמי הביטוח, סכום הביטוח ותקופת תשלום תגמולי הביטוח )א( 

קבועים שהיו הביטוחי הכיסוי תנאי לפי יהיו הקבוצתית ההמשך בפוליסת הביטוחי( הכיסוי תנאי זה- בסעיף  )להלן   
דמי שבין טווח ארוך שמאזן לכך בכפוף כאמור הפוליסה של חידושה אי ערב קופ"ח לחברי הסיעודי ביטוח לבפוליסה 
התגמולים בשל הצפויות העלויות ל כלבין לבפוליסה המבוטחים ל כלבעבור להתקבל הצפויות אחרות והכנסות הביטוח 

שיש לשלם בעדם, בהתבסס על אומדן מיטבי של המבטח, אינו בגירעון בהתחשב ביתרת קרן המבוטחים;

סעיף לפי שאושר המבטח, של מיטבי אומדן לפי ההמשך בפוליסת הביטוח תקופת במהלך שישתנו יכול הביטוחי הכיסוי תנאי  )ב( 
לפי הממונה אישור את ולקבל לשוב המבטח יידרש , כאמוראישור ניתן בגירעון; שאינו טווח ארוך למאזן שמביא , לחוק40 

 לחוק ורק במקרה שבו הוא מבקש לשנות מרכיב שלפיו מחושב האומדן ועל בסיסו ניתן האישור;סעיף 40

לוק בפוליסת ההמשך;א יצטברו ערכי סיל )ג( 

א תקופת אכשרה;לא בחינה מחודשת של מצב רפואי קודם ולצף ביטוחי בלבמעבר לפוליסת ההמשך יינתן ר )ד( 

בד; בלהקרן מתוך ישולמו ותפעולו הביטוח בשל אחרת הוצאה כל והביטוח תגמולי המבוטחים; לקרן יועברו הביטוח דמי  )ה( 
א יידרש לשאת בעלויות פוליסת ההמשך הקבוצתית ממקורותיו;המבטח ל

ניהול בשל הקופה שהוציאה סכומים הקבוצתית ההמשך בפוליסת מבוטחים שחבריה חולים לקופת להחזיר רשאי מבטח )ו(  
א יעלה על 3% מסכום דמי הביטוח שנגבו;בד שההחזר להפוליסה, לרבות בשל גביית דמי הביטוח מהמבוטחים, ובל

לים שכולשנתיים ניהול דמי לנכות המבטח זכאי המבוטחים קרן של וניהולה הקבוצתית ההמשך פוליסת של תפעולה בעד  )ז( 
.כן מרכיב רווח שלגביו יחול סעיף 40 לחוקהחזר הוצאות למבטח ו

של מיטבי אומדן על בהתבסס הקבוצתית, ההמשך לפוליסת המבוטחים צירוף במועד .6.8)א( 3בסעיף האמור המאזן  אם 6.8.4. 
שאינו למאזן שמביאות הביטוחי הכיסוי בתנאי לשינוי אפשריות חלופות הממונה אישור להמבטח יגיש , בגירעוןהמבטח, 

, בהתבסס על אומדן מיטבי של המבטח.בגירעון

90 בתוך הצטרפותו את בטל לאפשרותו על כן והקבוצתית ההמשך לפוליסת צירופו על למבוטח יודיע המבטח יום 45 בתוך6.8.5.
., תוך פירוט האופן שבו רשאי המבוטח להודיע על ביטול כאמורימים ממועד קבלת ההודעה כאמור

לו ויוחזרו הצירוף ממועד הפוליסה לגביו תבוטל הקבוצתית ההמשך לפוליסת הצטרפותו את בטל לצונו רעל מבוטח  הודיע 6.8.6. 
למימוש תביעה ו זתקופה במהלך הוגשה א שלבד ובל, כאמורהביטול למועד עד הצירוף ממועד ממנו שנגבו הביטוח דמי 

זכויות לקבלת תגמולי ביטוח לפי הפוליסה בשל מקרה ביטוח שאירע באותה תקופה.

הפוליסה של חידושה אי עקב הופסק קופ"ח לחברי הסיעודי שהביטוח במקרה כי לקבוע רשאי הממונה , ללעיהאמור אף  על 6.8.7. 
באותו המבוטחים קרן ויתרת , כלשהילפוליסה המבוטחים את צרף להמבטח יחויב א ל, כלשהומבטח אצל המבוטחים ל לכל

המועד תשמש לטובת המבוטחים, במקרים אלה:

א צפויות להתחדש;א חודשו אצל מבטח כלשהו או לביטוח סיעודי לחברי כל קופות החולים לכל הפוליסות ל )א( 

..6.8 מביאות לתנאי כיסוי ביטוחי שאינם סבירים בנסיבות העניין2החלופות שהגיש המבטח, לפי סעיף  )ב( 

   

י הביטוח:מולגכום ת ס .7

מקום לפי קופ"ח, לחברי סיעודי ביטוח לשונה אלרההצטרפות במועד לו גילפי יחושב מבוטח לו שזכאי החודשי הביטוח תגמולי  סכום 7.1. 
, כמפורט בטבלה להלן:השהייה של המבוטח בתקופה שבשלה משולם לו תגמול הביטוח החודשי

ים חולי קופותברצתי לחבוי קעודביטוח סישונה לא לרפותל הצטריגמקום השהייה של המבוטח

60 ומעלה5059 עד 49עד 

3,200 4,100₪ 5,000₪ ₪צוי( )פיביתח השוהה בבוטי למשמול ביטוח חודגת

 י שמול ביטוח חודג תתקרת
4,500 6,500₪ 10,000₪ ₪יפוי(סד )שמוח השוהה בבוטלמ

.12.15.על תגמולי הביטוח יתווספו הפרשי הצמדה וריבית מהמדד שפורסם ביום 2023

א ל, החודשיהביטוח לתגמול הזכאות במועד במוסד השוהה למבוטח שישולם החודשי הביטוח תגמול סכום  .17בסעיף האמור אף  על 7.2 .
.לם בפועל למוסדיעלה על שיעור של 80% מהסכום שהמבוטח שי

מבוטחים להיות והמשיכו 201 6ביוני 30 ביום מבוטחים שהיו , להלןהמפורטים קיימים מבוטחים לגבי , ללעי .17בסעיף האמור אף  על 7.3. 
בסעיף בטבלה האמור קופ"ח לחברי סיעודי ביטוח לשונה אלרההצטרפות ל גיבמקום , מכןאחר לקופ"ח לחברי סיעודי בביטוח צף בר

צדם: ל שכתוב לא הגי, ייקרל לעי.17

יעודי קבוצתי לחברי קופת חולים מכבי שירותי בריאות. מבוטח בביטוח ס7.3.1 .
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;49ל 50 - ביטוח "סיעודי זהב" מגי  אם הצטרף ל7.3.1.1 .  

; 6059 –ל ביטוח "סיעודי כסף" מגי אם הצטרף ל7.3.1.2.  

60 ל בגיביטוח לשהצטרף פלוס", מושלם "סיעודי לית כלבריאות שירותי חולים קופת לחברי קבוצתי סיעודי בביטוח  מבוטח 7.3.2 .
;59עד 64 – 

;5049 עד 65 – ל ביטוח "מאוחדת זהב" בגי מבוטח בביטוח סיעודי לחברי קופת חולים מאוחדת, שהצטרף ל7.3.3 .

בסיוון כ"ה יום לפני ביטוח באותו שהוגדר כפי ומעלה, 66 של מחושב ל בגישהיה מבוטח לגבי ., 3.37.בסעיף האמור אף  על 7.3.4 .
201( – 50; התשע"ו )1 ביולי 6

.6059 עד 64 – ל אומית סיעוד" בגיביטוח "לאומית, שהצטרף ל מבוטח בביטוח סיעודי לחברי קופת חולים ל7.3.5 .

לחברי סיעודי בביטוח צף ברמבוטחים להיות והמשיכו 201 6ביוני 30 ביום מבוטחים שהיו קיימים מבוטחים , ללעי .37בסעיף אמור לבהתאם 
, יהיו זכאים לתגמולי הסיעוד כמפורט להלן:אחר מכןקופ"ח ל

רובד בפוליסה שהסתיימה 
201ביום 30 ביוני 6

שונה אל הצטרפות לרגי
ביטוח סיעודי קבוצתי ל

במכבי

תגמול ביטוח חודשי 
למבוטח השוהה בבית 

)פיצוי(

 תגמול ביטוח חודשי 
למבוטח השוהה במוסד )שיפוי(

לם בפועל למוסד 80% מהסכום שהמבוטח שי5,000 ₪לכל גיסיעודי זהב
א יותר מ-10,000 ₪ול

סיעודי כסף

לם בפועל למוסד 80% מהסכום שהמבוטח שי5,000 49₪ל עד גי
א יותר מ-10,000 ₪ול

לם בפועל למוסד 80% מהסכום שהמבוטח שי4,100 ₪ל 50 ומעלהמגי
,6 ₪א יותר מ-500ול

אות המלהשנים מספר לפי שלמות בשנים יחושב שונה, אלרהצטרפות ל גיקביעת צורך ולביטוח דמי קביעת צורך למבוטח של לו גי– ל" "גי
שחלפו מחודש לידתו של המבוטח. 

 אופן תשלום תגמולי הביטוח למבוטח השוהה במוסד7.4. 

, כדיןמס חשבונית בצירוף נציגו או המבוטח על-ידי קבלות הצגת כנגד ישולמו ל לעי .37עד  .17סעיפים עפ"י הביטוח  תגמולי 4.1. 7.
במקרה . כאמורחשבוניות או קבלות של העתק או מקור להגיש ניתן . הסיעודיבמוסד בפועל שפוז האהוצאות תשלום על 

זהותו את ויפרט אחר לגורם החשבוניות או הקבלות של מקור או העתק אותו נשלח האם יציין , כאמורהעתק המבוטח שהגיש 
.והסכום שקיבל ממנו

סך מקרה כל בשבד בלו1981, - התשמ"א הביטוח זה חוק חו אותלהוראם בהתח בוטהמ אתח בטהמפה ישכזה, מקרה  ב
ים:כומים הבאבין שני הסמוך מכום הנל הסלה עעא יח לבוטיפוי למהש

לפועח בבוטצאותיו של המכום הו סא.

ו יסה זפולבוע בח הקבוטיפוי למכום השסב. 

  

  

  

.. השיפוי ישולם למבוטח או לנציגו החוקי השיפוי ישולם בכל מקרה בו הוצאו ההוצאות בפועל קודם למועד השיפוי7.4.2 .

השיפוי נשוא החשבוניות או הקבלות  אישור לבכפוף , שחלףהחודש בגין חודש בכל האחרון ליום עד ישולמו הביטוח  תגמולי 7.4.3. 
..10 להלןאמור בסעיף 3על-ידי המבטח ובכפוף ל

 המתנהתקופת.8  

יותר תימנה א לההמתנה; תקופת מסתיימת שבו במועד החל הפוליסה תנאי על-פי זכאי הוא להם ביטוח תגמולי למבוטח ישלם מבטח 
המתנה" "תקופת זה לענין ביטוח; מקרה לגביו מלהתקיים פסק שבו מהמועד חודשים מ-12 יותר חלפו כן אם א אלאחת המתנה מתקופת 

המבוטח לגבי מתקיים התקופה כל שבמהלך ובתנאי , מכןאחר לימים 60 ומסתיימת הביטוח מקרה אירע שבו במועד לה המתחיתקופה 
מקרה ביטוח.

 ביטוחימולג לתאות זכ. 9

3 בכפוף לתנאי הפוליסה. מבוטח זכאי לקבל תגמולי ביטוח כל עוד מתקיימים בו התנאים שמפורטים בסעיף 9.1 .

8 בסעיף כמפורט ההמתנה תקופת בתום החל חודשים 60 במשך ביטוח תגמולי לקבל זכאי יהיה מבוטח , .19בסעיף האמור אף  על 9.2. 
.18 .11בסעיף אמור לובכפוף הביטוח מקרה ארע תקופתה שבמהלך הפוליסה של מכוחה "(, אותהזכתקופת תקרת "ולהלן: ל )לעי
ביטוח סיעודי לחברי קופת חולים., בניכוי תקופות שבהן קיבל תגמולי ביטוח מכוחה של פוליסה ל.1.18ו-2

י לי הביטוח – כלמולג ת .10
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. חבותובירור להדרושים והמסמכים המידע המבטח אצל נתקבל בו מהיום ימים 30 תוך למבוטח ישולמו המבטח מאת הביטוח  תגמולי 10.1 .

על-למבוטח שיינתן או שניתן סיעודי שירות או סיעודי תגמול בכל תלוי בלתי ובאופן בנוסף ניתנים ו זפוליסה על-פי הביטוח  תגמולי 10.2. 
במקרה למעט וזאת 1995 – התשנ"ה ב[, משול]נוסח  אומיהלהביטוח חוק מכוח לרבות הביטוח, מקרה בגין המדינה לרבות אחר גוף ידי 

. ל לעי.17אות סעיף , שאז יחולו הורשל תגמולי ביטוח למבוטח השוהה במוסד

אותו כיחס , היחסיהחלק על הביטוח תגמולי תקרת תעמוד , מחודשחלק בגין ביטוח תגמולי לקבלת המבוטח זכאות של מקרה  בכל 10.3. 
. חלק של החודש

למלוא עד המבוטח על-ידי מסוים בחודש נוצלו א של7 סעיף לפי סיעודי במוסד לשיפוי סיעוד לתגמולי זכאות צבור ליהיה ניתן א  ל10.4. 
בשינויים , חודשחלקי על אף יחול זה בסעיף האמור . אחרבחודש המבוטח בגין הביטוח תגמולי לת הגדלשם הביטוח, תגמולי תקרת 

המחויבים.

פוליסה כל לרבות חולים, קופת לחברי סיעודי ביטוח על-פי או ו זפוליסה שעל-פי ביטוח, תגמולי המבוטח קיבל במהלכן  התקופות 10.5. 
לתגמולי הזכאות תקופת תקרת על מצטבר באופן יעלו א למקרה בכל מצטברות, תקופות הינן , הסיעודקרן תקנות ולרבות לה שקדמה 

מזכה פוליסה של מכוחה תגמולים קיבל שבהן תקופות בניכוי ביטוח תגמולי לקבל זכאי יהיה מבוטח , בסעיףאמור לבנוסף ביטוח. 
אות.אחרונה כהגדרתה בסעיף 1 להור

הביטוח תגמולי את המבטח ישלם , המשפטבית על-ידי אפוטרופוס לו ומונה ו זפוליסה על-פי סיעוד לתגמולי זכאי מבוטח  היה 10.6. 
. אפוטרופוס שמונה כאמורל

לתגמולי הזכאות תקופת לתקרת בהגעה או הביטוח מקרה להתקיים הפסיק בו במועד תיפסק סיעוד תגמולי לקבלת המבוטח  זכאות 10.7. 
כאמור הסיעוד תגמולי לעיזבונו ישולמו הזכאות תקופת במהלך המבוטח נפטר ביניהם. המוקדם לפי המבוטח, של מותו עם או סיעוד 

.בסעיף 10.8 להלן

, פטירתומיום ביטוח לתגמולי זכאותו תיפסק ביטוח, לתגמולי זכאי היה בה התקופה במהלך המבוטח נפטר –  חבוטהמירת טפ10.8. 
ו כלפי אותו מבוטח ממועד זה.ותסתיים אחריות המבטח על פי פוליסה ז

בעד ביטוח דמי מתשלום משוחרר יהיה הפוליסה, תנאי לפי ביטוח תגמולי לקבל הזכאי מבוטח -  ביטוחדמי ום מתשלור שחר10.9. 
התקופה שבשלה הוא זכאי לקבל תגמולי ביטוח. 

תתבטל במלואה, סיעוד לתגמולי הזכאות תקופת תקרת מיצוי עם -  עודהסיי מולגלת אותהזכ תקופתצוי מיחר אליסה הפול ותלבט10.10.
. וא יהיה זכאי לכל סכום או שירות נוסף על-פי פוליסה זשר להפוליסה לגבי המבוטח, א

ביטוח, דמי מתשלומי שחרורו על הסיעוד תגמולי תשלום לת תחיעם מיד , לנציגואו למבוטח להודיע חייב יהא המבטח כי  מוסכם, 10.11. 
ום דמי ביטוח.ב בתשלח חייבוט ההמתנה יהא המש כי גם בתקופתג יודבעל הפוליסה.וידווח על כך גם ל

תתחדש , סיעודלתגמולי הזכאות תקופת תקרת מיצוי טרם סיעוד תגמולי המבוטח בגין לשלם המבטח הפסיק אם , ספקהסר  למען 10.12. 
דמי תשלומי חידוש על לדווח חייב יהא המבטח . הסיעודתגמולי לקבלת זכאותו שהסתיימה מיום ביטוח דמי לשלם המבוטח חובת 

בעל הפוליסה.הביטוח הן למבוטח ו/או לנציגו והן ל

חבט המיותחרא ליםיגחר. 11

לה:ים אמקר כיסוי בלתא כולו ליסה זפול

, טרתיתמש, יתבאצ ותליעפבלה יעפ השתתפותבשל או , טרתימשאו חוני ביטף גובח בוטהמ ותירשב עקע ארשביטוח  מקרה 11.1. 
בה;י אותעול, פמלחמתית

בי;ייואקטדיהום רני או זיע, היתוך גרנייעקוע גרב ביע עקאר מקרה ביטוח ש11.2. 

צורך לא שלא, ופר אתהורל-פי עשה נעמים סבימוש השאם ט למעלהם,  ותכרמהתאו מים סבימוש שב עקע ארשביטוח  מקרה 11.3. 
לה;מיג

נין על אותביטוח()הורי זבחוים )תנאביטוח סקי על עקוח הפי נותתק אותלהורף כפובקודם, י פוארב מצב עקע ארשביטוח  מקרה 11.4. 
ח בטמאו ח בטמאותו ל אצלף שהוחזה בחוח בוטמכב ייחשי אזכח בוטמ אתזסקה פניין עלהתשס"ד-2004; קודם(, י פוארב מצ

ות; מור האנותנה 6)א()2( לתקט בתקפורמחר כא

נין זה:על

. ו לפוליסה ז26.2 כהגדרתו בסעיף י קודם"פואב ר "מצ11.4.1 .

65 מ–  פחותהוא הביטוח  תקופת לתתחיד מועבו לישגח בוטמניין עלזה, סייג קודם: י פוארב מצבשל הסייג קף  תו11.4.2 .
הביטוח  תקופת לתתחיד מועבו לישגח בוטמגבי להביטוח.  תקופת לתמתחי חתאשנה של לתקופה תקף יהיה שנים, 

 הביטוח. תקופתלתצי שנה מתחי, הסייג יהיה תקף לתקופה של חהוא 65 שנים או יותר

בשל הכיסוי קף להיאו ח בטהמ בותלחסייג , ליעלמור האאף ל עסוים: מח בוטלמסוים מי פוארב מצבשל הסייג קף  תו11.4.3. 
נה שצוילתקופה תקף יהיה ח, בוטלמצע בושי פוארמחיתום בע הנוסוים, מח בוטמגבי לט פורשסוים מי פוארב מצ
סוים. י מפואב רד אותו מצצ הביטוח לימתשבר

ש פורמבסייג א לח בטוהמהקודם, אותו יברב מצל עח בטלמע יהודח בוטהמאם תקף יהיה א לזה סייג הסייג:  תחולתי  א11.4.4. 
ח.בוט המעתזכר בהודסוים הני המפואב הר המצאת

.18;2..2.21-18יפים סעבמור אלף כפובהביטוח  תקופתתום חר אלאו הביטוח  תקופת לתתחיפני לשונה אלרע ארשביטוח  מקרה 5 .11.
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ח; בוטשונים לחייו של מאים הרששונה ב-60 החודאע לראר מקרה ביטוח ש11.6. 

בודה ע אונותתאו 197 5התשל"ה-דרכים,  אונותתי עגפלנצויים פיק בחודרתה כהגדרכים,  אונתתב עקע ארשביטוח  מקרה 11.7. 
.אומיביטוח לסד לי המודכרה בי19 שהוב[, התשנ"ה-95סח משול ]נואומיק הביטוח הלמשמעותה בחוכ

עה:התבי. 12

 המבוטח יודיע למבטח על קרות מקרה הביטוח סמוך ככל האפשר למועד בו אירע. 12.1 .

להגיש רשאי אינו הפוליסה בעל כי בזאת מובהר . בדבלועליהם , נציגועל או המבוטח על חלה ביסוסה ולתביעה להגשת והזכות  החובה 12.2. 
, ביוזמתו או בשם המבוטח. וא יגיש תביעה למבטח מכח פוליסה זול

סודיות ויתור כתב על ויחתום הפוליסה, פי על חבותו בירור ללו המיועדים , ידרוששהמבטח המסמכים כ את למבטח ימציא  המבוטח 12.3. 
סביר ובאופן חשבונות על לנהל רשאי יהא המבטח המבוטח. אודות תפקודי מידע והן רפואי מידע הן קבל למבטח יאפשר שר א

אחר רפואי שירות נותן או מטעמו רופא ידי על רפואית ו/או תפקודית בדיקה להמבוטח את ולהעמיד פעולה, כל סבירה, זמן ובתקופת 
לקבלת זכאי הוא בה התקופה כל במהלך והן התביעה אישור לפני הן המבוטח על מוטלות אלה חובות . הבלעדידעתו שיקול לפי מטעמו 

תגמול ביטוח.

מיום ימים 30 מתום יאוחר א לבתביעה, שנתקבלה להחלטה בנוגע ומנומקת מפורטת כתובה הודעה , נציגואו למבוטח יעביר  המבטח 12.4 .
כאמור הימים 30 חלפו בטרם למבוטח המבטח פנה אם , האמורמהמועד ימים 60 מתום יאוחר א לאו שונה, אלרהתביעה טופס קבלת 

.ש כי האריך את מועד מתן המענה ב – 30 ימים נוספים ואת הסיבות לכךאוהודיע לו מר

.אחר תיאום עם המבוטח או עם נציגו הערכה תפקודית למבוטח, ככל שתבוצע, תיעשה על-ידי המבטח או מי מטעמו ל12.5 .

 הודעה על בדיקת זכאות מחודשת ואופן ביצועה תימסר במסגרת ההחלטה שנתקבלה בתביעה.12.6 .

.  במקרה של שיפור במצב המבוטח ויציאתו מן המצב המזכה על המבוטח להודיע על כך למבטח באופן מיידי12.7 .

לידי המבטח ישלם הפוליסה, על-פי סיעודי תגמול לקבל הרשאי מטעמו אחר אדם צוין א שלובמידה המבוטח, פטירת של  במקרה 12.8. 
שולם א לשר וא, לקבלתוזכאי היה בה בתקופה למבוטח משולם להיות אמור היה שר אהסיעודי התגמול יתרת את המבוטח של עזבונו 

לו טרם מועד הפטירה.

, ללעיכאמור פטירתו עקב ו/או מצבו שיפור עקב בין לה, זכאי היה א שלתקופה בגין סיעוד גמלת/ות לעזבונו ו/או למבוטח  שולמה/ו 12.9. 
א ריבית.ל, ליהא המבטח זכאי לקבלם חזרה. הסכומים הנ"ל יוחזרו למבטח כשהם צמודים למדד

 עררותדוע. 13

מנומקת הודעה לו תימסר אחרים, ו/או רפואיים מנימוקים , חלקיאו א מלבאופן סיעוד תגמולי לקבלת מבוטח של תביעתו  נדחתה 13.1. 
, וזאת בתוך 60 יום מיום שנמסרה לו ההודעה.על-ידי המבטח, המפנה את תשומת ליבו לזכותו להגיש ערר לועדת ערר

הועדה. ידי על שיתבקש כפי ו/או לנכון שימצא כפי ותפקודית רפואית דעת וחוות מסמכים הערר לוועדת להגיש רשאי יהיה  המבוטח 13.2. 
בא כוחו להופיע בפניה.כמו כן הוועדה תאפשר למבוטח ו/או ל

ביקש אם א אליום, 45 מ-יאוחר א לאך , הערראליה הוגש בו מהיום סביר זמן תוך אליה שהוגשו בעררים לדון תתכנס הערר  ועדת 13.3. 
.המבוטח לדחות את הדיון

א שללידיו הגיעו אם ובין המבוטח על-ידי לידיו הועבר אם בין , בידווהמצוי לתביעה הנוגע החומר כל את לוועדה יעביר  המבטח 13.4. 
באמצעות המבוטח.

מכבי חבר של צירוף אי או צירוף על להורות כן והפוליסה לתנאי בהתאם לדחותה או לקבלה בתביעה, לדון מוסמכת תהיה הערר  וועדת 13.5. 
כמבוטח בפוליסה.

שימונה למי או מטעמו למי או במכבי ביטוח אגף למנהל תהיה קולות שיוויון של במקרה קולות. ברוב יתקבלו הערר ועדת  החלטות 13.6. 
את תחייב הוועדה של החלטתה המבטח. את ותחייב לערעור ניתנת ובלתי סופית תהיה והכרעתו הכרעה, זכות , מכבימנכ"ל ידי על 

המבטח ותיחשב לכל דבר ועניין כהחלטתו של המבטח.

הפוליסה.עפ"י זכאותו בירור צורך למשפטיות לערכאות לפנות המבוטח בזכויות לפגוע בכדי אליה, בפנייה או הערר ועדת בהחלטת  אין 13.7. 
שר כאהמבטח של נציגים ומשלושה הפוליסה בעל של נציגים משלושה המורכבת ועדה – משמעה ערר" "ועדת זה, סעיף לעניין 

אחד לפחות כי מודגש המבטח. בין להפוליסה בעל בין בהסכם תוסדר פעולתה ודרך , חוקיקוורום יהוו צד מכל נציגים שני – ארבעה 
. מהנציגים בוועדת הערר יהא רופא בהכשרתו ונציג נוסף אחד לפחות יהא עורך דין בהכשרתו

ביטוח לפותניין ההצטרע ערר לדתוע

. 60 יום לפנות לוועדת ערר ולהגיש ערר בכתב על דחייתוביטוח, יהא זכאי תוך ביטוח להצטרפות ל נדחתה בקשתו של מועמד ל13.8. 

הרפואיים הן נימוקיו כל את הוועדה, בפניה יציג ביטוח להמועמד המבטח. ומנציגי הפוליסה בעל מנציגי מורכבת תהא הנ"ל ערר  ועדת 13.9. 
.כל להציג חוות דעת כתובות מטעם רופאיול זה יווהן האחרים, ובכל

הביטוח מערך למנהל תהיה , רפואישאינו בעניין קולות, שיוווין של במקרה קולות. ברוב יתקבלו הצטרפות לעניין הערר ועדת  החלטות 13.10. 
המבטח. את ותחייב לערעור ניתנת ובלתי סופית תהיה והכרעתו הכרעה, זכות מכבי מנכ"ל ידי על שימונה מי או מטעמו למי או במכבי 

הוועדה רוב בידי תאושר זהותו הרלוונטי בתחום רופא אליה צרף להערר ועדת זכאית תהיה , רפואיבעניין קולות שיוויון של במקרה 
והחלטתו תחייב את הועדה. החלטתה של הועדה תחייב את המבטח ותחשב לכל דבר ועניין כהחלטתו של המבטח.
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ד למדמדההצ. 14 

שהיה מהמדד ריבית, פסיקת בחוק כמשמעותם הצמדה הפרשי יתווספו 7 בסעיף המפורטים החודשיים הביטוח תגמולי סכומי  על 14.1 .
, 2023. ידוע ביום 15 בדצמבר

.1. .42021 על דמי הביטוח החודשיים יתווספו הפרשי הצמדה כמשמעותם בחוק פסיקת ריבית, מהמדד שהיה ידוע ביום 14.2 .

ומם דמי הביטוח ודרך תשל .15

בהתאם הביטוח תקופת במהלך משתנים והם , וזלפוליסה המצורפת הביטוח דמי בטבלת כמפורט הינם מבוטח לכל הביטוח  דמי 15.1. 
ל המבוטח במועד התשלום. , אליה שייך המבוטח. דמי הביטוח יחושבו לפי גיללקבוצת הגי

בעל להמבוטח שימסור חשבון לחיוב הרשאה באמצעות הפוליסה, בעל אצל כמקובל לחודש אחת הביטוח דמי את ישלם  המבוטח 15.2. 
ל בעל הפוליסה לגבי חבריו הפוליסה או בכל אמצעי אחר שיפעי

כז על-ידי בעל הפוליסה או מי מטעמו עבור כל המבוטחים.   תשלום דמי הביטוח לידי המבטח יבוצע במרו15.3 .

גביה צורך להמבוטח פרטי את למבטח הפוליסה בעל יעביר , במועדמהם חלק או הביטוח דמי את הפוליסה בעל לידי המבוטח לם שיא  ל15.4. 
ימים 180 במהלך הפוליסה בעל באמצעות יעביר המבטח הביטוח. דמי את לם שיא שלמבוטח אותו לבקשר הפוליסה ביטול צורך לאו 
הפוליסה בעל בין עליהם כם שיסובמועדים , האמורלמבוטח אה התרמכתבי שני הביטוח, דמי את לשלם המבוטח ל חדבהם שונים אהר

למבטח. 

לפגוע העלולה התשלום, אי משמעות ועל המבוטח של התשלום אי על , מטעמוהפוליסה בעל או המבטח יתריע/ו הנ"ל  במכתבים 15.5. 
בזכויותיו של המבוטח על-פי הפוליסה. 

המבטח מטעם תישלח למבטח, בפיגור שר אהביטוח דמי את לם שיא לוהמבוטח ל לעי.15 ו-15.45 בסעיפים כאמור אות ההתר נשלחו 15.6. 
על-ידי , וזפוליסה על-פי הביטוח יבוטל , ללעיכאמור ההודעות משלוח אחר להפוליסה. ביטול עם בקשר למבוטח נוספת הודעה 

המבטח, בכפוף לחוק חוזה הביטוח. 

, תמשיך הפוליסה לעמוד בתוקף על אף הפיגור בתשלום דמי הביטוח. לא בוטלה הפוליסה כקבוע לעימובהר בזאת כי כל עוד ל

ביטוח:הפקדת כספים בטרם קבלת ההצעה ל15.7 .

 

  
   
   

                  
                 

                    

כהסכמת התשלום ייחשב א לביטוח, להמועמד את בטח להסכים שהמבטח לפני הביטוח דמי חשבון על כספים למבטח    שולמו 15.7.1.
המבטח לעריכת הביטוח.

.15.7 .2 הביטוח, דמי חשבון על הכסים קבלת מיום חודשים 3 תוך היותר לכל תבוצע נתונים להשלמת פנייה או הביטוח הצעת  דחיית  
דמי חשבון על הכספים קבלת מיום חודשים 6 תוך נתונים, להשלמת בבקשה העניין לפי ביטוח, ללמועמד המבטח פנה אם או 

הביטוח.

.15.7 .3 המועדיםבתוך ביטוח לקבלתו על ביטוח ללמועמד הודיע א לכן ונתונים להשלמת פנה או הביטוח, הצעת את המבטח דחה א ל  
לים.ביטוח בתנאים רגיביטוח כמי שצורף ל, יחשב המועמד ל כאמור

המועמדיהיה ביטוח, להמועמד קבלת על הודעה שהתקבלה לפני , ללעיהאמור הזמן פרק בתוך ביטוח מקרה וקרה היה 4. 15.7.
 ,שרלוונטי ככל דומים, מאפיינים בעלי מבוטחים לגבי וז לפוליסה הרפואי החיתום אותהור לפי אם ביטוח לתגמולי זכאי ביטוחל

א קרה מקרה הביטוח.ו אלמל המבטח היה מודיע למבוטח על קבלתו לפוליסה ז

חים:בוטקרן מיון ודק ופול ערכי סי .16

.לוק או פדיוןצורך קבלת ערכי סיא יצטברו לזכותו של מבוטח בפוליסה עודפים ל ל16.1 .

עתידים מסוימת, חולים קופת לחברי קבוצתי סיעודי ביטוח על-פי המבוטחים ל כלבעד ששולמו ביטוח דמי , 161.בסעיף האמור אף  על 16.2 .
כות הטווח בעד המבוטחים כאמור בניכוי ובתוספות כפי שהורה הממונה על הביטוח.לשמש לכיסוי ההתחייבויות ארו

 התיישנות. 17

ו הינה חמש שנים מיום קרות מקרה הביטוח.תקופת ההתיישנות של תביעה לתשלום תגמולי ביטוח על-פי פוליסה ז

בר מעאותהור. 18

אות הבאות יחולו ביחס למבוטח עובר: ההור18.1. 

האלה:התנאים בהתקיים , עוברמבוטח של ביטוח תגמולי בתשלום ישא קודמת, קופ"ח לחברי סיעודי ביטוח בתקופת  מבטח 18.1.1. 

 למבוטח קרה מקרה ביטוח בתקופת הביטוח הקודמת המזכה בתשלום תגמולי ביטוח; )א(

להיות המבוטח ל חדמאז חודשים 12 על עולה שאינה תקופה בתוך ביטוח תגמולי לקבלת נוספת תביעה הגיש  המבוטח )ב( 
.לבמצב המזכה כאמור בסעיף )א( לעי
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.18–.11 נשא המבטח הקודם בתשלום תגמולי הביטוח כאמור בסעיף 18.1.2 .

הביטוח דמי שולמו א לשבמהלכה התקופה בעד הביטוח דמי את לם ששיהביטוח מתגמולי לקזז רשאי יהיה הקודם  המבטח )א( 
למבטח כאמור;

. המבטח החדש ישיב למבוטח את דמי הביטוח ששולמו בעד התקופה שעד לקרות מקרה הביטוח כאמור )ב(

צף רעל שמירה תוך , וזלפוליסה להצטרף רשאי יהיה הקודמת, הקופה את עזיבתו ערב ביטוח מקרה לגביו שמתקיים  מבוטח 18.1.3. 
בד ובלהביטוח, מקרה לגביו מלהתקיים פסק שבו מהמועד ימים 90 תוך וזאת , הרפואימצבו של מחודשת בחינה א ללביטוחי 
תגמולי תקופת ; קופ"ח לחברי סיעודי ביטוח לפוליסה לפי ביטוח תגמולי לקבלת זכויותיו מלוא את מימש טרם מבוטח שאותו 

ביטוח לפוליסה של מכוחה ביטוח תגמולי קיבל שבהן תקופות בניכוי תהיה , וזפוליסה לפי מבוטח זכאי יהיה לה הביטוח 
סיעודי לחברי קופ"ח. 

בו להתקיים והמשיך הביטוח, לת תחייום לפני שונה אלרארע עובר למבוטח שארע הביטוח מקרה כי המבטח על-ידי כח  הו18.1.4. 
לפוליסה הצירוף ממועד החל הביטוח לו יבוטל , כלשהוביטוחי לכיסוי זכאי יהיה א להוא , וזלפוליסה הצטרפותו עד ציפות בר

. ו ויוחזרו לו דמי הביטוח שנגבו ממנוז

אות מעבר לגבי מבוטחים מחלימים: הור18.2. 

לקבל ימשיך סיעוד"(, "נזקק זה: בסעיף )להלן הקובע ביום הסיעוד קרן תקנות על-פי סיעוד כנזקק שהוגדר , מגןמכבי  חבר 18.2.1. 
יובהר . אולאם ובין סיעוד תגמולי קיבל ו/או סיעוד תגמולי מקבל הוא אם בין וזאת , הסיעודקרן תקנות על-פי סיעוד שירותי 

נזקק בגדר להיות פסק אם , ללעיהאמור אף על . וזפוליסה עפ"י ביטוח ולתגמולי ביטוח לזכאי יהיה א לכאמור סיעוד נזקק כי 
או  הביטוח לת תחימועד  לפני א ל)אך מועד באותו החל , יהפוךהתפקודי במצבו שיפור עקב הסיעוד קרן תקנות על-פי סיעוד 
בתנאי והכל בפוליסה, כקבוע ביטוח דמי ישלם זה וממועד הפוליסה על-פי למבוטח מבניהם(, המאוחר אחורה, שנים שלוש 

יחולו כאמור מחלים מבוטח על הפוליסה. לפי הביטוח מקרה בהגדרת עומד אינו כאמור התפקודי במצבו השיפור אחר של
. בשינויים המחויבים בהתאם לרובד הביטוח שבו היה מבוטח לפי תקנות קרן הסיעוד.27אות סעיף הור

שירותי מכבי לחברי קבוצתי סיעודי ביטוח ללה שקדמה פוליסה כל או הקודמת הפוליסה על-פי ביטוח לתגמולי שזכאי  מי 18.2.2. 
הפוליסה לפי ביטוח ותגמולי ביטוח לזכאי יהיה א לבהתאמה( קודמת", ו-"פוליסה סיעודי" "מבוטח - זה )בסעיף בריאות 

אות הפוליסה הקודמת. ויחולו לגביו הור

, יהפוךהתפקודי במצבו שיפור עקב קודמת פוליסה לפי ביטוח לתגמולי סיעודי מבוטח של זכאותו פסקה אם , האמוראף  על 18.2.3. 
למבטח ביטוח דמי ישלם זה וממועד הפוליסה על-פי למבוטח הביטוח(, תקופת לת תחימועד לפני א ל)אך מועד באותו החל 

אחר השיפור במצבו התפקודי כאמור אינו עומד בהגדרת מקרה הביטוח לפי הפוליסה.  כקבוע בפוליסה, והכל בתנאי של

זכאי יהיה בפוליסה, כהגדרתו הביטוח מקרה .18 2.2 ו- .18 1.2 קטנים בסעיפים כאמור מחלים למבוטח יקרה ובעתיד  במקרה 18.2.4. 
לפי לתגמולים המירבית הזכאות תקופת תקרת למשך דהיינו לתגמולים, הזכאות תקופת יתרת למשך ביטוח תגמולי לקבל 

בניכוי – סיעוד נזקק שהיה מי ולגבי קודמת, פוליסה על-פי תגמולים לקבל היה זכאי בהם החודשים מספר בניכוי הפוליסה 
תקנות לפי ביתי סיעודי טיפול או סיעודי שפוז אבגין סיעוד( שירותי ובין כספי שיפוי )בין שיפוי קיבל בהם החודשים מספר 

.קרן הסיעוד

והמשיך הביטוח, לת תחייום לפני שונה אלרארע זכאי למבוטח שארע הביטוח מקרה כי המבטח על-ידי כח הו- זכאי למבוטח  ביחס 18.3. 
הצירוף ממועד החל הביטוח לו יבוטל , כלשהוביטוחי לכיסוי זכאי יהיה א להוא , וזלפוליסה הצטרפותו עד ציפות ברבו להתקיים 
. ו ויוחזרו לו דמי הביטוח שנגבו ממנולפוליסה ז

ים:ל והיט מיסים. 19

כל ועל הביטוח תגמולי ועל הביטוח דמי על המוטלים או ו זפוליסה על החלים והאחרים הממשלתיים המיסים כל בתשלום חייב  המבוטח 
במועד יוטלו אם ובין לתוקף הפוליסה היכנס ביום קיימים אלה מיסים אם בין הפוליסה, על-פי לשלמם חייב שהמבטח האחרים התשלומים 
לים את מלוא המיסים וההיטלים החלים במועד זה.. יובהר כי דמי הביטוח ביום הקובע כולמאוחר יותר

 התשס"ט-2009 צתי(,בו קאותיסים )ביטוח( )ביטוח ברננותים פיירל שקוח ע הפינותאם לתקים בהת תנא .20

תהיה א וללו אין כי ובד בלהמבוטחים לטובת ובשקידה באמונה פועל הוא פוליסה בעל היותו לעניין כי ומתחייב מצהיר הפוליסה  בעל 20.1. 
לו כל טובת הנאה מהיותו בעל פוליסה;

מהם, חלק או ביטוח, דמי הביטוח, תקופת לת תחיבמועד לשלם, חובה , קבוצתיסיעוד ביטוח לפוליסה תנאי לפי מבוטח על  מוטלת 20.2. 
ואם תועדה, שר א, שאמרהמפורשת הסכמתו על-פי א אלביטוח, אותו להמבטח יצרפו א ל, מועדאותו אחר לחלה גבייתם אם לרבות 

לדו או בן צירוף יאחר שניתנה הסכמת אותו חבר לצרפו לוגו של חבר בקבוצת המבוטחים – המבטח רשאי ללדו או בן זהמבוטח הוא י
.וגוז

התקיימו אם , אחרמבטח אצל או מבטח אותו אצל נוספת לתקופה שתחודש קבוצתי סיעוד ביטוח לפוליסה על יחול א ל.20 2סעיף20.3.
תנאים אלה:

 הפוליסה הקבוצתית היתה בתוקף לגבי קבוצת המבוטחים שלוש שנים לפחות לפני מועד חידושה;20.3.1 .

ביטוחי כיסוי לגבי ביטוחי צף רעל שמירה תוך שונים, בתנאים ובין תנאים באותם בין נעשה, הקבוצתית הפוליסה  חידוש 20.3.2. 
שמירת – ביטוחי" צף רעל "שמירה זה, לעניין מועד; אותו אחר להקבוצתית בפוליסה ל ושנכלהחידוש מועד עד בתוקף שהיה 

א תקופת אכשרה.א בחינה מחודשת של מצב רפואי קודם ובלצף בלהר
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לתקופה הביטוח חידוש במועד ובין שונה אלרבהצטרפותו בין המבוטחים, מקבוצת יחיד לכל הביטוח, תקופת לת תחיעם ימסור  מבטח 20.4. 
כן מסמכים נוספים שיורה עליהם הממונה; לוי נאות לפי הנחיות הממונה, דף פרטי ביטוח ונוספת, העתק פוליסה, טופס גי

על עולה שאינה לתקופה הביטוח הוארך או מבטח אותו אצל נוספת לתקופה הקבוצתי הביטוח חודש , ללעי20.4 בסעיף האמור אף  על 20.5. 
בדמי שינוי א בלנוספת, לתקופה הביטוח חידוש על המבטח ובין הפוליסה בעל בין ומתן משא מתקיים שבמהלכה חודשים, שלושה 

בד ויציין – , ימסור המבטח לכל יחיד מקבוצת המבוטחים הודעה על חידוש הביטוח בלהביטוח ובשאר תנאי הכיסוי הביטוחי

.א חלו שינויים בתנאי הכיסוי הביטוחי כי הוארכה תקופת הביטוח ול20.5.1. 

 את האפשרות של המבוטח לקבל העתק ממסמכי הפוליסה.20.5.2 .

. את האפשרות של המבוטח לעיין במסמכי הפוליסה תוך מתן פירוט היכן הדבר ניתן20.5.3 .

בעל ובין המבטח שבין מהחוזה העתק , דרישתולפי למבוטח, המבטח ישלח מהם, חלק או ביטוח דמי לשלם חובה מבוטח על  חלה 20.6. 
הפוליסה, בתוך 30 ימים מן המועד שהתקבלה בו בקשת המבוטח.

משנה )בתקנת הביטוח תקופת במהלך או הקבוצתי הבריאות ביטוח חידוש במועד , הביטוחיהכיסוי בתנאי או הביטוח בדמי שינוי  חל 20.7. 
לפני ימים 60 עד , השינוילת תחימועד ערב בה מבוטח שהיה המבוטחים בקבוצת יחיד לכל המבטח ימסור השינוי(, לת תחימועד – ו ז

.לת פירוט של אותו שינוי, הודעה בכתב הכוללת השינוימועד תחי

בקבוצת יחיד לכל האחר המבטח ימסור – החידוש ערב הקבוצה את ביטח א לשר א, אחרמבטח אצל מבוטחים לקבוצת פוליסה  חודשה 20.8. 
א יאוחר מ-30 ימים ממועד חידוש הביטוח. , להמבוטחים הודעה בכתב בדבר חידוש כאמור

הפסקת על לו שנודע מיום ימים 30 בתוך המבוטחים, בקבוצת יחיד לכל המבטח ימסור הפוליסה, בעל בין להמבוטח בין הזיקה  פסקה 20.9 .
זכויות של פירוט לת הכולהביטוח, סיום בדבר בכתב הודעה , כאמורהזיקה הפסקת מיום ימים 90 בתוך המאוחר לכל או כאמור הזיקה 

המבוטח לפי הפוליסה הקבוצתית.

אחר לגבייתם תחל הפוליסה תנאי לפי שר אביטוח, דמי לשלם החובה הקבוצתי הסיעוד ביטוח לההצטרפות במועד מבוטח על  חלה 20.10. 
של הגבייה תחל שבו המועד בדבר בכתב הודעה הפוליסה, בעל שאינו הביטוח דמי את שמשלם למי המבטח ימסור , האמורהמועד 

.דמי הביטוח; הודעה כאמור תימסר למי שמשלם את דמי הביטוח במהלך שלושת החודשים שקדמו למועד הגבייה האמור

והודיע .20, 3- ו.220בסעיפים כאמור המבוטח של מפורשת הסכמה נדרשה א ולהביטוח תקופת במהלך תנאיו שונו או הביטוח  חודש 20.11. 
הביטוח ביטול על , הענייןלפי , השינוימועד או הביטוח חידוש מועד אחר שלהימים 60 במהלך הפוליסה, בעל לאו למבטח המבוטח 

למימוש תביעה הוגשה א שלבד ובל, הענייןלפי , השינויבמועד או הביטוח חידוש במועד החל לגביו הביטוח יבוטל מבוטח, אותו לגבי 
.זכויות לפי הפוליסה בשל מקרה ביטוח שאירע בתקופת 60 הימים כאמור

תום עד שעל-פיה הביטוחיים הכיסויים כל ויחולו הביטוח, תקופת תום לפני מבוטח לגבי תפקע א לקבוצתי סיעוד ביטוח ל פוליסה 20.12. 
תקופת הביטוח, אם קיבל המבטח דמי ביטוח בעד המבוטח בשל כיסויים אלה.

אם אף הקבוצתית, בפוליסה הקבועה התקרה לגובה עד הביטוח תגמולי סכום מלוא על המבוטח כלפי , לחוד, איאחריהיה  המבטח 20.13. 
 אצלובין מבטח אותו אצל בין אחרת סיעוד ביטוח לפוליסה לפי גם ביטוח מקרה בעד המשולמות ההוצאות לכיסוי זכאי המבוטח היה 

.מבטח אחר

היחס לפי עצמם, בין לבינם החיוב בנטל המבטחים יישאו שנגרם, הנזק לשיעור בהתאם משולמים לפיהן ביטוח שתגמולי  בפוליסות 20.14. 
שבין תקרות תגמולי הביטוח הנוגעות למקרה הביטוח כפי שהן קבועות בפוליסות הביטוח.
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יל כל. 21

)להלן: התשע"ו-2015 חולים(, קופת לחברי קבוצתי סיעודי )ביטוח()ביטוח פיננסיים שירותים על הפיקוח אות להורכפופה ו ז פוליסה 21.1 .
(.אות""ההור

לפי הביטוח, דמי את לשנות רשאי יהיה והמבטח בהתאם, הפוליסה תנאי ישתנו הביטוח, תקופת במהלך אות ההורישתנו שבו  במקרה 21.2. 
אישור הממונה על הביטוח. בטל את הפוליסה, והכל בכפוף לבין המבטח או להסכם בין מכבי ל

או טענה כל תהיה א ולאות להורבהתאם השינוי יחול הפוליסה, בתנאי שינוי המחייב באופן אות, בהורשינוי שיחול ככל כי  מובהר 21.3. 
תביעה בגין שינוי זה. 

ניתן בהתאם, הפוליסה תנאי וישתנו כאמור אות ההורישתנו שבו במקרה המבטח, בין להפוליסה בעל בין להסכם בהתאם כי  מובהר 21.4. 
שיקול לפי תיעשה כאמור הביטוח דמי לשינוי פניה הממונה. באישור הפוליסה, בתנאי לשינויים בהתאם הביטוח דמי את לשנות יהיה 

דעתו הבלעדי של בעל הפוליסה, בעצמו או באמצעות המבטח.

הביטוח תקופת טרם שארע ביטוח מקרה בגין ביטוח תגמולי לתשלום תביעה של ההתיישנות תקופת , כייובהר ספק הסר  למען 21.5. 
, תהא לפי הפוליסה הקודמת.וכהגדרתה בפוליסה ז

או אות להורבהתאם המבטח, בידי ינוהלו ל לעי.15 2בסעיף כאמור כספים המבטח, בין להפוליסה בעל בין להסכם בהתאם כי  מובהר 21.6 .
אישור הממונה על הביטוח. ל

ו מבוצע בהעברה בנקאית יום ביצוע התשלום יהא היום בו יועברו הכספים בפועל למבטח או למבוטח. אם תשלום על-פי פוליסה ז 21.7.

ו הינן:אות פוליסה זצורך מתן הודעות בקשר להור כתובות הצדדים ל21.8 .

 תל אביב27ד  מכבי שירותי בריאות, ברחוב המריסה:ל הפולבע

 מנורה מבטחים ביטוח בע"מח:בטהמ

 כתובתו האחרונה של המבוטח, כפי שהיא מופיעה אצל בעל הפוליסהח:בוטהמ 

שנמסר מעת שעות  72תוך הנמען על-ידי שהתקבלה כהודעה תחשב , ללעיהרשומות הכתובות לפי רשום בדואר שתשלח הודעה  כל 
. כיח כי המכתב הופקד בדוארכחת המסירה די להול את ההודעה בדואר ולשם הוהמכתב הכול

  

  

 

 

שר תנוסח על-ידי המבטח ובעל הפוליסה.לת מידע בדבר תהליך הגשת התביעה ותהליכי שירות, א לפוליסה תצורף חוברת מידע הכול 
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