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  HPLCבקשה להצעת מחיר לאספקת מערכת  

 ( "הבקשה" –)להלן 
 

 
 כללי  .1

1.1. ( בריאות  שירותי  ל "מכבי"  –להלן  מכבי  הצעות  לקבל  מעוניינת    –)להלן    HPLCמערכת  אספקת  ( 

 (, כמפורט בבקשה. "המוצר"

לדואר אלקטרוני    יק'לשלוח אל איילת מאיה ברנצעל גבי טופס ההצעה המצורף ו  למלאצעות יש  את הה .1.2

mayabran_a@mac.org.il    12.11.2025עד יום . 

, בכפוף למפורט  , חלק מההצעה או כל הצעה שהיאאינה מתחייבת לקבל את ההצעה הזולה ביותר  מכבי .1.3

 בדרישות הסף בהמשך המסמך.

 מכבי שומרת לעצמה הזכות לנהל מו"מ עם ההצעות המיטביות.  .1.4

 יוכרז כזוכה.   –  המחיר המיטבימציע ההצעה, שבסופו של דבר יציע את  .1.5

באם המועמד לזכייה בבל"מ הינו ספק עמו יש למכבי "ניסיון גרוע", כהגדרתו להלן, מכבי תהא רשאית   .1.6

להעניק את הזכייה למציע שהצעתו לבל"מ הינה המועמדת הבאה בתור לזכייה, ובלבד שלמכבי לא היה  

 "ניסיון גרוע" עם מציע זה. 

 פירושן:   "ניסיון גרוע"לצורכי סעיף זה, המילים 

 אי שביעות רצון מאיכות המוצרים ו/או השירותים; או  .1.6.1

 מחדלים אחרים של הספק, העולים כדי הפרת חוזה.  .1.6.2

הצעה זו אינה מבטלת את זכותה של מכבי להמשיך התקשרויות קודמות, בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי,   .1.7

עם מציע, ואין בעובדה שמציע הציע את הצעתו במסגרת בקשה זו על מנת לבטל ו/או לשנות ו/או לגרוע  

 מזכויות מכבי בהתאם להסכמים קודמים עימו, לרבות מימוש אופציות ככל שהן קיימות. 

ימים מקבלת הודעה על רצונה    7ספקים עימם תתקשר מכבי, יחתמו על ההסכם המצורף לבקשה תוך   .1.8

ההתקשרות   מהסכם  נפרד  בלתי  חלק  יהוו  הספק  והצעת  הבקשה  מסמכי  עימם.  להתקשר  מכבי  של 

 שייחתם. 

ידוע למציע שמכבי תהא רשאית להציג את פרטי הצעתו הכלכלית, ככל שתוכרז כזוכה, בפני מציעים   .1.9

 . אחרים

 

 
 
 
 
 
 
 



 

 המפרט המבוקש:  .2

 

 מוצר .2.1

ויטמינים    HPLCמערכת   .2.1.1 רמת  הβ-Carotene  - ו  A, E, B1 ,B6)למדידת  תקשורת  (  מאפשרת 

   של המעבדה.LIS  (Lab Information System ) - מערכת הישירה ותקינה בין המכשיר לבין 

מופיעות בנספח המפרט הטכני )נספח ב'(, חובה העל המציע להציע מכשיר שיעמוד בכל דרישות ה .2.1.2

 מציע שלא יעמוד בדרישות החובה הצעתו תיפסל.

 

 טכני  מענה .2.1.3

   חובה .המכשיר( של specificationsמהיצרן לגבי המאפיינים )  מסמכיםיש לצרף  .2.1.3.1

 המענה הטכני בנספח ב' להלן. טבלת המציע למלא את  באחריות  .2.1.3.2

)באם ייעשה בו שימוש( או מסמך אחר המציין    2MDSמסמך  באחריות המציע למלא את   .2.1.3.3

 ר.מהן יכולות אבטחת המידע המסופקות ע"י יצרן המכשו 

המציע .2.1.3.4 הטכני    באחריות  המענה  לעניין  הצהרותיו  בין  מלאה  תאימות  ואבטחת  לוודא 

 לבין הצהרות היצרן.  המידע  

סתירה  .2.1.3.5 ותתגלה  היצרן   2MDSבין המענה הטכני/  היה  נתוני  לנתוני  לבין  מכבי תתייחס 

 היצרן בלבד ו/או תהא רשאית לפסול את ההצעה, הכל על פי שיקול דעתה הבלעדי. 

 

 יום מרגע קבלת ההזמנה.  30  עד-לוחות זמנים לאספקה. .2.1.4

 

 ברחובות.  מעבדה מגה לאב דרומית – אתר לאספקה .2.1.5

 

 שירות, תחזוקה, עדכוני גרסאות ואחריות  .2.2

 .שנתיים לא יפחת מאחריות מינימלית לגבי המכשיר  משך .2.2.1

לרבות שדרוגים    לרבות אחזקה שוטפת/אחזקה מונעת ואחזקת שבראחריות  הרכיבי  את  יש לפרט   .2.2.2

 . גרסאותועדכוני 

לפרט   .2.2.3 המציע  חלקי  על  מחירון  של  צירוף  לרבות  האחריות  תקופת  בסוף  האחזקה  עלויות  את 

 . בהצעת המחיר( לשקלול)לא  חילוף. 

מתן השירות: באמצעות מחשב/ נציג טלפוני/ טכנאי, כולל היררכיית טיפול ואבחנה בין תקלה   .2.2.4

 משביתה לתקלה שאינה משביתה. 

 

 
 
 
 
 
 
 



 

 טופס ההצעה )מהווה את נספח א' להסכם(:  .3
 

 .                                                                                        המציע:  ספקה .3.1
 

 . __                                                                                                    יצרן:  .3.2

 
 . __                                                                                           שם המוצר:  .3.3

 

 .                                                                                                          דגם:  .3.4
 

 ___________________________________________ .  ייצור ארץ .3.5
 

  מרכזיים למוצר /שרות: לקוחות .3.6
 

במכירת   חברה ותק 
 המוצר /שרות

 טלפון  איש קשר 

    

    

    

 
 

   -מחיר המוצר .3.7
 

 

 

 

 

 :_____________________ התקופת הערכות נדרשת לשם תחילת אספק .3.8
 

 אחריות ושירות  .3.9
 

 המחיר כולל אחריות, שירות תחזוקה ושדרוגים, ללא חיוב, לתקופה של   .3.9.1
   שנים.                                                      

 

 חובה   מסמכים שיש לצרף להצעה: .3.10

 
 . מפרט מלא של המוצע •

 תקני איכות. •

 פרוספקטים, אישורים, באם נדרש, או כל מידע רלבנטי אחר. •

 רלבנטי אחר. כל מידע  •

כאשר    Manufacturer Disclosure Statement for Medical Device Security –MDS2מסמך   •

 הוא ממולא ע"י יצרן המכשיר הרפואי. 

 

 מטבע  מחיר  מוצר 

   HPLCמערכת 



 

 הערות 
 

 המחירים אינם כוללים מע"מ.  •

 ספרות אחרי הנקודה.  2- אין להציע מחיר עם יותר מ •
בש"ח/$   • הצעות  להציע  אוסטרלי,  ניתן  קנדי/דולר  שוויצרי/ליש"ט/דולר  פרנק  ארה"ב/אירו/ין/ 

   למעט קריאת שרות אשר תתומחר בש"ח. לכל מטבע אחר יש לבקש אישור מראש.
 . מכבי תודיע לספק לגבי אופן האספקה המועדף עליה

 ימים. 90תוקף ההצעה  •
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 מפרט מענה טכני –נספח ב' 

 אחרת  צויןבשלב הגשת ההצעה למעט אם  חובה  הןהמענה הטכני  הדרישות במפרט   כל

 

 התייחסות המציע  נושא/דרישה  

  המוצר הנדרש:   .1

1.1 

 

 הכוללת את המרכיבים הבאים:  HPLCמערכת 

• Auto-Sampler 

• Auto sampler thermostat 

  (Gradient Pump) משאבה גרדיאנטית •

• Degasser 

• Solvent cabinet 

• Thermostatted Column compartment 

 Diode Array Detector (DAD)גלאי מסוג  •

 FLDגלאי מסוג   •

 

 כן/לא

 כן/לא

 כן/לא

 כן/לא

 כן/לא

 כן/לא

 כן/לא

 כן/לא

1.2 Auto sampler  

 .120 - לא ירד מ זמנית הניתנות להטענה בו  מספר הדגימות 

 

 כן/לא

1.3 Auto sampler thermostat 

 .3°c- 45°c טווח הטמפרטורה של היחידה

 

 כן/לא

  (Gradient Pump) משאבה גרדיאנטית 1.4

 כניסות לממסים נפרדים.   4המשאבה תכלול  .א

יציאה נוספת  ו  יציאה ראשית לעמודת ההפרדה) יציאות נפרדות    2 .ב

להגדרת    לדטקטור בהתאם  פסולת,   / פרקציות  איסוף   / נוסף 

 (. המשתמש

כולל   .ג ההפעלה,  תוכנת  דרך  הגרדיאנט  בפרופיל  מלאה  שליטה 

 .אפשרות להגדרה של גרדיאנט לינארי, שלבי, או מותאם אישית

 

 כן/לא

 

 כן/לא

 

 כן/לא

1.5 Degasser -   ממסים  4עם לפחות תואם לעבודה . 

  

 .)לא לשקלול( מתבצע גם דרך התוכנה פרט האם תפעול היחידה  

 כן/לא

 

 מפורט/לא מפורט 

1.6 Solvent cabinet  

 . של ליטר  ם בקבוקי 6 -ל מקום לפחות ליחידה
 כן/לא

1.7 Thermostatted Column compartment 
  C80° -C20°א. טווח הטמפרטורה 

   . קולונות  3 –מ לא ירד הקולונות שניתן לחבר  פר. מסב 
שימוש    שאינם דורשים מחברים באמצעות   הוא הקולונות   חיבוראופן . ג
   )לדוגמא מפתח ברגים ואח'(. כלי עבודהב

 

 כן/לא

 כן/לא

 כן/לא

 

 כן/לא .  Diode Array Detector (DAD)גלאי מסוג יכולות חיבור  1.8

 כן/לא .  FLD גלאי מסוגחיבור  תיכול 1.9

  כללי:  . 2

)לא   . יכולת חיבור למערכת ביוב מרכזיתלמערכת יש לפרט האם  2.1
 לשקלול(

 מפורט/לא מפורט 

יש לפרט את התשתית הנדרשת במעבדה להתקנת המכשיר ולתפעולו   2.2

 )לא לשקלול(  .כגון חשמל ועוד  השוטף

 מפורט/לא מפורט 

  .אפשרות חיבור לאוטומציה לצורך מיצוי דגימות יש לפרט האם למערכת  2.3

 )לא לשקלול(

 מפורט/לא מפורט 



 

 התייחסות המציע  נושא/דרישה  

לא יעלה   מרגע הדלקת המערכת עד לתחילת עבודה פרק הזמן הנדרש  2.4

 . דקות  30על 

 כן/לא

 

 כן/לא יש לצרף אישורים.   (.CEו/או   FDA) כגון אישורי תקינה   למערכת  2.5

  התוכנה:  . 3

התוכנה להפעלת המערכת הינה התוכנה לניתוח תוצאות ללא צורך   3.1

 . ביניים בתוכנת 

 כן/לא

 

הצגת התרעות על תקלות ו/או מצבים שונים    לתוכנה ו/או למכשיר יכולת  3.2

 של המערכת. 

 כן/לא

 

  )לא לשקלול(  יש לפרט את אופן הגדרת שיטות העבודה. 3.3

של   יש לפרט את אופן הצגת התוצאות ואת אופן ביצוע החישוב 3.4

 )לא לשקלול(  האנאליטים. 

 

 כן/לא . רשימת העבודה תבוצע ע"י קריאת הברקוד ע"ג הדגימותיצירת  3.5

  תחזוקה:  4

ע"י הספק )כולל כיול  התחזוקה התקופתית הנדרשת תדירות   

 . המערכת( לא תעלה על פעם בשנה

 כן/לא

    :שירות וניסיון - ספק המערכת 5

  כן/לא   2 –מ   ייפחתלא  התומכים במערכת   מס' הטכנאים ואנשי האפליקציה 5.1

 כן/לא . ת מותקנת בלפחות מעבדה נוספת אחת בארץ כהמער 5.2

5.3 

יש לפרט את מספר המערכות מהסוג המוצע הקיימות בארץ ובעולם  

עם  פרטי ההתקשרות יש לספק במעבדות קליניות ושנות הניסיון. 

 )לא לשקלול(  .מעבדות אלה 

 מפורט/לא מפורט 

כחלק  ותמיכה בנושאים הבאים באחריות המציע לספק הדרכה  5.4

 : מעלות המכשיר

 . חלקי המערכת והפעלתם  .א

תוכנת המערכת )אם מוצעות יותר מתוכנה אחת, למכבי   .ב

 שמורה  

   .הזכות לבחור את התוכנה המתאימה ביותר לדרישותיה(              

 . בהעמדת שיטות העבודה לבדיקות המבוצעות במכבי .ג

 

 

 

 כן/לא

 כן/לא

 

 כן/לא

  מערכות מידע: דרישות  .  6

 כן / לא  ומעלה.    WINDOWS 10לפחות יא מערכת ההפעלה במכשיר ה  6.1

 כן / לא  המכשיר.   ספקאו מערכת ההפעלה של המכשיר נתמכת ע"י יצרן  6.2

 את שם וגרסת התוכנה שתסופק עם המכשיר.    פרטיש ל 6.3

  ותחזוקתו המכשיר  ועלות המכשיר  של אינטגרלי  חלק הינה כנה והת

 בתקופת האחריות.  כנהוהת  את גם  כולל

מפורט /לא   מפורט  

 כן / לא 

  -המכשיר לבין  ה ביןקיימת אפשרות לתקשורת ישירה ותקינה  6.4

Lab Information System (LIS)   דיווח תוצאות נבדקים  :  הכוללת

   ודיווח תוצאות בקרים.

  כן / לא 

 ,Excellלתוכנה יכולת לייצא תוצאות במגוון פורמטים ביניהם:  6.5

CSV, TXT . 

 כן / לא 

כל דרישות המחשוב , חומרה ותוכנה, לצורך תפעול המערכת, חישוב   6.6
 על אחריותו ועל חשבונו .   - הספקהתוצאות ודיווחן יסופקו ע"י  

המחשבים  הבהרה: במידה והפתרון כולל תוכנות יש לספק גם את  

 והציוד הנלווה עליהם יותקנו התוכנות. 

 כן / לא 



 

 התייחסות המציע  נושא/דרישה  

 מלא וברור את:   באופןיש לפרט   6.7

תצורת המחשוב המסופקת עם המערכת: עמדות קצה,  

)לא   מעבד, זיכרון, אחסון, תוכנה בסיסית גרסאות ומערכות הפעלה.

 לשקלול(

 מפורט/ לא מפורט 

 

 יש לפרט   6.8
 שמירת/גיבוי המידע  כולל דרישות אחסון .את מדיניות     .א
האם קיימת מגבלה של כמות הנתונים היכולים להישמר לאורך   .ב

 . זמן בענן ו/או במחשבים ו/או בשרת המוצעים 
מהו המענה לשמירת המידע הרלוונטי )קבצי הרצה, קבצי   .ג

   .האנליזה וכיוב'( לצורך שימוש עתידי במידע 
 לשמירה ואופן השמירה. את כל סוגי המידע הנחוצים  . ד

במידה ונדרש שטח אחסון במכבי יפרט הספק מה הם   . ה

   .היקפי האחסון הנדרשים לטובת הנושא 

 )לא לשקלול(                             

 

 מפורט/ לא מפורט 
 כן/ לא/ לא רלוונטי 

 
 מפורט/ לא מפורט 

 
 מפורט/ לא מפורט 

 
 מפורט/ לא מפורט 

 

 מפורט/ לא מפורט  )לא לשקלול( . קישור כלל מרכיבי המערכת לשרתיש לפרט את אופן  6.10

קיים מנגנון ההזדהות עם שם משתמש וסיסמה כדי למנוע  בתוכנה  6.11

 גישה של גורם לא מורשה. 

 כן/לא

קיימת יכולת הגדרת מדיניות הסיסמאות בממשק המשתמש   6.12

 סיסמא(. )כדוגמת אורך סיסמא ומורכבות סיסמא, תוקף 

 כן/לא

 כן/לא קיים מנגנון חיוויים )לוגים( בתוכנה לפעולות המבוצעות בה.  6.13

 כן/לא החיוויים שנשמרים במערכת יהיו זמינים לצפייה על ידי מכבי.  6.14

תשתיות המחשוב יתבססו על מערכות הפעלה ברישיון, ניתנות   6.15

הוראות היצרן על בסיס  לעדכון ותחזוקה ומעודכנות בפועל על פי 

עדכונים וטלאים מאומתים למערכות הפעלה, או לתוכנת המכשיר  

באחריות הספק לשדרג לגרסת   הרפואי, בהתאם לצרכים.

 התוכנה/מ"ה העדכנית ביותר בתיאום עם מכבי. 

 כן/לא

המציע יציג מידע רלוונטי המוכיח כי התוכנה והמכשור הרפואי נקיים   6.16

 מקודים זדוניים בעת הטמעתם.

 כן/לא

ככלל תחזוקת המערכת תתאפשר באתר מכבי בלבד תוך תיאום   6.17

 מראש על ידי נציגי ספק מורשים בלבד. 

 כן/לא

 כן/לא התוכנה והמכשור הרפואי יתמכו בשינוי סיסמאות ברירת מחדל.  6.18

תסופק על ידי הספק מתוך רשימת המדפסות  למערכת  המדפסת  6.19

שלהלן: על הספק לציין איזו מדפסת מתוך  המאושרות במכבי 

 הרשימה בכוונתו לספק. 

 

Brother HL-L6410DN 

Brother HL-L9310CDW 

Brother MFC-L6910DW 

 

להשיג בשוק את     הלא ניתן יהי ובמועד אספקת הציוד במידה 

יפנה למכבי לקבלת רשימה  הזוכה  , הספק ההמדפסות שברשימ

 . מעודכנת

 כן/לא

 

 

 



 

 : ________ תאריך 

 

 ( ייחתם עם הספק הזוכה בלבד) הסכם 

 ( "מכבי" -להלן )בין מכבי שרותי בריאות 

 (. "הספק"להלן  )                            . פ.ח                     לבין 

 HPLC  מכשיר: לאספקת

 (. "המוצרים "להלן ) 
 

 תקופת ההסכם  .1

______________)מחירון שירות    בתאריך  האחריותעד לסיום תקופת  הסכם זה יעמוד בתוקף   .1.1

 . וחלפים לאחר תום האחריות יהיה תקף כל עוד המכשיר בשימוש במכבי( 

שלאחר תום    השירות /יהיו בתוקף גם בתקופות האחריות(  בשינויים המחויבים )כל תנאי ההסכם   .1.2

 .תקופת ההתקשרות כמוגדר בהסכם 

בכל שלב  ,  מכבי תהא רשאית להביא הסכם זה לידי סיום ,  1.2  –ו    1.1על אף האמור לעיל בסעיפים   .1.3

במקרה זה תשלם מכבי לספק  .  יום מראש  60ידי משלוח הודעה בכתב  -וזאת על,  ומכל סיבה שהיא

או הספק יחזיר למכבי את  ,  את הסכומים שהתחייבה לשלם עד למועד שבו הופסקה ההתקשרות

 . הסכומים ששולמו עבור התקופה שלאחר מועד הפסקת ההתקשרות

 תמורה .2

ה .2.1 ידי  על  המסופקים  המוצרים  המצ  ספקרשימת  במחירונים  כמפורט  יהיו  ומחיריהם  ב  "למכבי  

 . להסכם זה  'כנספח א

   שירות תחזוקה, ללא חיוב, לתקופה של ת והמחיר כולל אחריו .2.2

  . 

 . שער החליפין הידוע במועד ההזמנה התמורה בשקלים תחושב על פי   – ח "מחירים הנקובים במט .2.3

 תנאי תשלום  .3

בכפוף להגשת החשבונית    .יום    65+  התמורה תשולם כנגד חשבונית מס בתנאי תשלום של  שוטף   .3.1

 ימים מתום חודש הפעילות, אחרת תדחה למועד התשלום הבא.  10עד 

 . ג החשבונית "הזמנת הרכש ע' ט מכבי ומס" מק'  על הספק לציין את מס .3.2

  – ו  "תשל(  אכיפת ניהול חשבונות)י חוק עסקאות גופים צבוריים  "הספק יציג בפני מכבי אישור עפ .3.3

על  ,  מ או פטור מניהול זה"י פקודת מס הכנסה וחוק מע"המעיד על ניהול פנקסי חשבונות עפ  1976

 . מ בהתאם לחוק"כי הוא נוהג לדווח לפקיד השומה על הכנסותיו וכן נוהג לדווח על עסקאותיו למע

 

 אספקת המוצרים  .4

 יום מקבלת ההזמנה .  30עד הספק מתחייב לספק למכבי את המכשיר  .4.1

 .  רחובות   –מגה לאב דרום כולל עלויות הובלה ואספקה ל נספח א'המחיר הנקוב ב .4.2

 אספקת השרות   .5



 

לפי  ,  תמיכה מקצועית שוטפת בהפעלת המכשיר ובשיטות העבודה בהם למשתמשים   הספק יתן  .5.1

 .  עוד המכשיר בשימוש מכבי כל הצורך או לפי פניה של מכבי 

תיקוני תקלות וקלקולים  ,  או החלפה של חלקים פגומים /תיקון ו ,  השירות בתקופת האחריות יכלול .5.2

אספקת חלפים הדרושים לשמירת המכשיר  ,  שיתואמוטיפולים מונעים  (,  כתוצאה משימוש סביר)

השירות כולל את כל  .  במצב תקין או לשם השבתם לתפעול תקין וביקורות טכניות במידת הצורך

 . החומרים והחלקים הדרושים לשם ביצוע התחזוקה, העבודות

היצרן .5.3 והמלצות  להוראות  בהתאם  בשנה  מונעים  טיפולים  לבצע  מתחייב  יכלול  .  הספק  הטיפול 

לאחר .  בדיקה פונקציונלית ובדיקת איכות וכיול במידה ונדרש(,  מכנית וחשמלית)בדיקות בטיחות  

תאריך  ,  שם הטכנאי המבצע,  ביצוע הבדיקה ידביק הספק מדבקת שמישות וכיול עם שם החברה 

אין באמור לעיל כדי להפחית מהטיפולים הנדרשים כמתחייב  .  ביצוע הבדיקה ומועד הבדיקה הבאה 

 . מהוראות והמלצות היצרן

מסד   תוכנית טיפולי אחזקה וכיולים שנתית הכוללת את המעבדה הדרומית  צוות   הספק יעביר לידי  .5.4

 . ותאריך מתוכנן לביצוע , מסד ציוד יצרן,  מכבי

במכבי את נספח הוראות אחזקה המפרט את הטיפול    צוות המעבדה הדרומית   הספק יעביר לידי  .5.5

היצרן "שיבוצע למכשיר ע את רשימת הפעולות הנדרשות לטיפול    וכן  י הספק בהתאם להוראות 

   .מונע 

כולל את תיאור הפעילות ויגיש למכבי  ,  המכשירהספק ינהל מעקב אחר התיקונים והטיפולים של כל    .5.6

תיקון או עבודת אחזקה הכולל את שם נציג מכבי החתום  בסוף כול ריבעון דוחות מפורטים על כל  

סוג  )מהות הטיפול  ,  מספר יצרן,  מסד מכבי,  סעיפי הדוח יכללו שם המרכז רפואי.  על דוח השרות

 . תקלות ושם נציג מכבי החתום על דוח השרות( הבדיקה

 .  יתקן כל תקלה במכשירים ללא הגבלה במספר, הספק מתחייב כי במסגרת האחריות  .5.7

הספק  .  הספק  מתחייב להחזיק מלאי סביר של חלקי חילוף ככל הדרוש לתיקון ולתחזוקת הציוד   .5.8

כל זאת ללא קשר לאופן בו תבחר מכבי  ,  ישתמש לצורכי התיקון אך ורק בחלקי חילוף מקוריים 

 . לביצוע התחזוקה בתשלום 

לבצע .5.9 ההסכם  במסגרת  מתחייב  נוספת,  הספק  תמורה  והחומרה  ,  ללא  התוכנה  עדכוני  כל  את 

הקיימת נכון לאותו זמן למכשירים  ,  הדרושים על מנת לשמור על רמת התוכנה המתקדמת ביותר 

 . מאותו דגם 

ומתחייב .5.10 מצהיר  חלקים ,  הספק  בהחלפת  צורך  או  יצרן  הנחיית  נשוא ההסכם  במכשירים  אין  כי 

כל החלפה שתידרש תהא על חשבון הספק למעט מקרים של  .  לאחר תקופת זמן מסוימת,  מסוימים 

 . תחזוקה מונעת 

ובערבי חג  '  בימי ו,  17:00  -  8:00בין השעות  ,  ה -ידי הספק בימים א- שירותי התחזוקה יינתנו על .5.11

מכבי לא  ,  במידה והטיפול בתקלה או השירות לא יסתיים בשעות אלה.  8:00-13:00בין השעות  

 .  תחויב בתוספת כל שהיא בעבור שעות שמעבר למפורט לעיל

שעות עבודה    4עד  (  ירושלים וחיפה,  צ"כולל ראשל)זמן תגובה לקריאת שירות יהיה באזור גוש דן  .5.12

קריאות  .  שעות עבודה  6באזורי הארץ האחרים עד  ,  מקבלת הקריאה במוקד השירות של הספק

 . יענו באותו יום  10:00השירות שיתקבלו עד שעה  



 

 . למעט שבתות וחגי ישראל,  שעות מקבלת קריאת השירות   24הספק מתחייב לתקן כל תקלה תוך   .5.13

בתחזוקת   .5.14 הבקיאים  ותחזוקה  שירות  עובדי  צוות  האחריות  תקופת  בכל  להחזיק  מתחייב  הספק 

ההסכם  נשוא  מהדגם  רכיביהם ,  המכשירים  כל  מילוי  ,  על  לצורך  הנדרשים  הכישורים  ובעלי 

 . פי הסכם זה-התחייבויות הספק על

 .במידה ונדרש לשנע ציוד למעבדת הספק לצורך תיקונו יתבצע השינוע באחריות הספק .5.15

שנים    7לרבות אספקת חלקי חילוף משך  ,  הספק מתחייב להיות מסוגל לספק שירותי אחזקה לציוד   .5.16

 . לפחות ממועד אספקתו למכבי

 

 זכויות קנין רוחני  .6

הפצת המוצרים וכי אין כל מניעה חוקית או אחרת  או  /הספק מצהיר כי הוא בעל הזכויות לשיווק ו .6.1

המונעת ממנו לספק בכל דרך את המוצרים למכבי  וכי אין באספקת המוצרים משום הפרת פטנט  

 .  או גוף לרבות אדם אחר  כלשהו /או פגיעה כלשהי בזכויות של חברה ו /ו

מתחייב  ,  ידי גורם כלשהו בגין הפרת זכויות וטענות של צד שלישי במוצרים -היה ותתבע מכבי על .6.2

 . הספק לשפות לאלתר את מכבי בגין כל הוצאה שתיגרם לחברה כתוצאה מתביעה שכזו

 

 מועסקי הספק .7

כי כל האנשים שיועסקו על ידו לצורך אספקת המוצרים למכבי   ייחשבו לכל  ,  הספק מצהיר בזה .7.1

ויועסקו על  ,  במישרין או בעקיפין, צורך כעובדיו או שלוחיו ולא יחשבו כעובדיה או שלוחיה של מכבי 

ועליו תחול האחריות לגבי  תביעותיהם הנובעות מיחסיו  ,  על חשבונו הוא בלבד,  ידו באופן בלעדי 

 . עימם 

או נזק לרכוש  ,  נזק גופני,  שליחיו וכל מי שפועל מטעמו בגין מוות,  הספק יהא אחראי כלפי עובדיו .7.2

מתאונה או מנזק שאירע בעת אספקת המוצרים  כתוצאה  ,  בין במישרין ובין בעקיפין ,  שייגרם להם 

 . או מתן שרות למכבי /ו

אם יקבע על ידי  ,  או הוצאה שיגרמו לה/בגין כל נזק ו,  או לשפות את מכבי/הספק מתחייב לפצות ו .7.3

 .או העובדתי שונים מהמוצהר בהוראות פרק זה /כי המצב המשפטי ו, רשות מוסמכת 

י תוכנית החיסונים המוגדרת  "למכבי חייב להיות מחוסן עפהספק מתחייב שכל נותן שירות מטעמו   .7.4

 . י משרד הבריאות "ע

 

 אנשי קשר  .8

 . להיות איש הקשר הישיר עם  הספק איילת מאיה ברנציקמכבי ממנה בזאת את   .8.1

 . להיות איש הקשר הישיר עם  מכבי____________ הספק ממנה בזאת את   .8.2

 :_________________________ טלפון: ___________________  שם 

 

 :_______________________    EMAIL:_________________  סלולרי

 

 הסבת הסכם  .9



 

,  או את החובות הנובעות ממנו,  את זכויותיו על פי ההסכם ,  או להעביר לאחר,  הספק איננו רשאי למסור 

 . אלא בכפוף לאישור מראש ובכתב של מכבי

 

 אחריות וביטוח  .10

לגופו  ,  או מי מטעמו/לרבות נזק שיגרום הוא ו,  או אובדן מכל סוג שהוא/ הספק יהא אחראי לנזק ו     .10.1

,  או לצד שלישי כלשהו/או למי מטעמה ו/למכבי ו,  לרבות,  או גוף/או לעסקו של כל אדם ו/או לרכושו ו/ו

 .  או הסכם זה/או בקשר עם מתן השירותים ו/שנגרם תוך כדי ו 

או הוצאה  /בגין כל נזק ו ,  מיד עם דרישתה הראשונה ,  או לשפות את מכבי/לפצות ו הספק מתחייב   .10.2

או  /כתוצאה ו ,  או דרישה שתוגש נגד מכבי/ ד בגין תביעה ו " ט עו" לרבות הוצאות ושכ,  שייגרמו למכבי

ו  ו,  או מי מטעמו/ בקשר עם אחריות הספק  וזאת מבלי לגרוע  ,  או על פי כל דין/על פי הסכם זה 

או על פי כל דין ובלבד שנמסרה הודעה לספק  /מזכויות מכבי לכל תרופה או סעד על פי הסכם זה ו

 או תביעה כאמור /או הוצאה ו/וניתנה לספק הזדמנות להתגונן בפני כל דרישה ו

ממועד תחילת הסכם  ,  פי כל דין-או על/פי הסכם זה ו-מבלי לגרוע מאחריות ומהתחייבות הספק על .10.3

מתחייב הספק לערוך ולקיים על חשבונו בחברת  ,  לפי המוקדם ,  זה או ממועד תחילת מתן השירותים 

יים ביטוחים הולמים, ככל שנהוגים בתחום פעילותו  ,  ביטוח מורשית כחוק לעריכת ביטוחים בישראל

וזאת  ,  )לרבות: ביטוח חבות מעבידים, ביטוח אחריות כלפי צד שלישי, ביטוח, ביטוח חבות מוצר 

ולעניין ביטוח חבות מוצר  ,  לרבות כל הארכה שלו,  פי ההסכם -ההתקשרות עללמשך כל תקופת  

נוספת לאחר תום תקופת ההתקשרות ועד לתום תקופת ההתיישנות  אך לא  ,  למשך כל תקופה 

 . שנים מתום תקופת ההתקשרות(  שלוש)  3-פחות מ

על ידי הספק קבלני משנה, עליו לדרוש כי הללו יערכו ביטוחים בהתאם לאופי והיקף    שיועסקו ככל   .10.4

 ההתקשרות, או לחילופין לכלול בביטוחיו כיסוי לפעילותם.

יוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים לשירותים נשוא ההתקשרות תיכלל הרחבת שיפוי כלפי    הספק .10.5

 מכבי שירותי בריאות  בגין אחריותם למעשי ו/או מחדלי הספק.  

ידי הספק כדי לצמצם או לגרוע בצורה כל  -זה מובהר, כי אין בעריכת הביטוחים הנ"ל על  בהקשר  .10.6

בהתאם להסכם, ולא יהיה בעריכת הביטוחים כדי לשחרר את נותן השירותים    מהתחייבויותיו שהיא  

- מחובתו לשפות ו/או לפצות את מכבי ו/או מי מטעמה בגין כל נזק שנותן השירותים אחראי לו על

 פי כל דין. -פי הסכם זה ו/או על

ידי מכבי, וכי המבטח  -יכללו תנאי מפורש, על פיו הינם קודמים לכל ביטוח אשר נערך על  הביטוחים  .10.7

מוותר על כל דרישה או טענה בדבר שיתוף ביטוחי מכבי. כמו כן, יתחייב המבטח שהפוליסות לא  

לפחות   מכבי  לידי  רשום  בדואר  בכתב  הודעה  תימסר  אם   אלא  תבוטלנה,  ולא  תצומצמנה 

 )שלושים( יום מראש 30

כי בכל ביטוחיו המתייחסים לשירותים נשוא ההתקשרות ייכלל סעיף ויתור על זכות    יוודאהספק   .10.8

עובדיה והפועלים מטעמה )ויתור כאמור לא יחול בגין    התחלוף/השיבוב כלפי מכבי שירותי בריאות

 נזק בזדון(.  

פוליסות  שומרת מכבי   .10.9 או העתקי  ביטוח  קיום  על  אישור  לקבל מהספק  הזכות  את  לפי    , לעצמה 

 דרישה. 



 

הרלוונטי  מוסכם בזאת במפורש, כי נוסחי פוליסות הספק לא יהיו נחותים מהנוסח הידוע כ"ביט"   .10.10

 . למועד עריכת הביטוח או כל נוסח אחר שיחליף אותם 

 .   בתנאי סעיף זה מהווה הפרה של הסכם  עמידה אי  .10.11

 

 שמירת סודיות ואבטחת מידע  ,  פרסום .11

כל ידיעה בקשר עם  ,  או להביא לידיעת כל אדם /למסור ו,  ולא להעביר,  הספק מתחייב לשמור בסוד .11.1

ביצוע ההסכם או השירות או ידיעה שהגיעה אליו בתוקף או במהלך או אגב ביצוע ההסכם או מתן  

 . לפני תחילתה או לאחר סיומה, תוך תקופת ההתקשרות , השירות

,  לחוק העונשין  118כי ידוע לו שהפרת ההתחייבות האמורה מהווה עבירה לפי סעיף  ,  הספק מצהיר .11.2

 .1977-ז"התשל

כפופים ,  לרבות בסימני המסחר שלה,  או שימוש בשמה של מכבי/כל פרסום בקשר להסכם זה ו .11.3

 . לקבלת אישורה מראש ובכתב של מכבי

 : דרישות לסודיות .12

 : הספק מצהיר ומתחייב כדלקמן .12.1

לכל מידע על  לשמור על סודיות מוחלטת ביחס לכל המידע שנכלל במסמכי ההסכם וכן ביחס   .12.1.1

,  מידע רפואי ,  מידע על ספקיה ,  נתוניה הכספיים ,  שיטות עבודתה,  מבוטחיה ,  עובדיה,  ושל מכבי

ניהולי  עסקי ,  מידע  וכיו,  מידע  פיננסי  נתונים "מידע  ביצוע  ,  ב  במסגרת  לידיעתו  יגיעו  אשר 

 (. "המידע":  להלן)פי האמור במסמכי הסכם זה -התחייבויות הספק על

אלא אם קיבל אישור  ,  או גילוי של המידע בכל דרך שהיא ובכל זמן שהוא/למנוע כל פרסום ו .12.1.2

 . מאת מכבי ובהתאם לאישור שניתן, בכתב, לכל נושא בנפרד , ספציפי

להגביל את הגישה למידע אך ורק לעובדי  , לעשות את כל הסידורים הדרושים לשמירת המידע  .12.1.3

נותני שירותים והמועסקים על ידו ומטעמו  ,  ולדאוג לכך שכל עובדי הספק,  הספק המורשים לכך

פי ההסכם יחתמו על כתב התחייבות אישי לשמירת סודיות כלפי  -לצורך ביצוע התחייבויותיו על

בנוסח המחייב אותם לעמוד בהתחייבויות הספק לשמירת סודיות המפורטות  (,  בכל עת)הספק  

מובהר  (.  ידי מכבי-בהתאם לדרישה מפורשת ולנוסח שיומצא על) וכן כלפי מכבי  ,  בהסכם זה

ספק,  בזאת הסר  על,  למען  האמור  למילוי  מכבי  כלפי  אחראי  יהא  הספק  ו-כי  עובדיו  או  /ידי 

 . הפועלים מטעמו או עבורו

 : חובת שמירת הסודיות המפורטת לעיל לא תחול על .12.1.4

ההתקשרות בהסכם זה שלא  או נותני השירות מטעמו טרם /או בידי עובדיו ו /מידע שהיה בידי הספק ו  •

 ; עקב הפרת התחייבות לשמירת סודיות

 ; באופן עצמאי שלא עקב הפרת התחייבות לשמירת סודיות' מידע שנתקבל מצד ג •

 . מידע שהוא או הפך נחלת הכלל שלא בגין הפרת התחייבות לסודיות של הספק •

ובלבד שהספק הודיע למכבי  ,  פי צו מרשות שיפוטית מוסמכת-פי דין או על-מידע שחובה לגלותו על •

 . ואפשר לה להתגונן מפניו ,  ללא דיחוי אודות צו כאמור

וכי הספק לא יהא רשאי  ,  כי ידוע לו והוא מסכים שכל המידע הוא בבעלותה הבלעדית של מכבי .12.1.5

 . לעשות בו כל שימוש שאינו לצורך ביצוע ההסכם 



 

מידע אשר קיימת לגביו התחייבות  לרבות  ,  כי ידוע לו שייתכן והוא ייחשף גם למידע רגיש ביותר .12.1.6

ואשר גילויו לאחרים  ,  מפורשת או משתמעת של מכבי כלפי צדדים שלישיים לשמור עליו בסודיות

או שימוש בו שלא לצורך ביצוע ההסכם עלול לגרום למכבי נזקים והפסדים ולהפרת התחייבות  

 . וכי הספק מודע לכך שהמידע הינו חלק מנכסיה של מכבי,  לשמירת המידע בסודיות

והוא מודע לסנקציות האזרחיות  ,  כי ידועות לו הוראות הדין הקובעות את חובת שמירת הסודיות  .12.1.7

להן הוא צפוי אם הוא או מי מעובדיו מי מטעמו  (  בנוסף לצעדים בגין הפרת ההסכם )והפליליות  

,  ותקנותיו  1981-א"התשמ,  הוראות חוק הגנת הפרטיות (  אך לא רק)לרבות  ,  יפר הוראות אלו 

 . וכל דין רלבנטי נוסף, 1996- ו "התשנ, חוק זכויות החולה

   שונות .13

תהיה זכות לקזז כל חיוב כספי שהספק עשוי  ,  ולה בלבד,  כי למכבי,  הצדדים להסכם מסכימים בזה .13.1

 . מכל סכום שיגיע לספק ממכבי,  להיות חב לה מתוך העסקה נשוא ההסכם או מעסקה אחרת

עובדיו לגבי הסיכונים הייחודיים במסגרת מתן השירותים על ידם  באחריות הספק להדריך את כל   .13.2

 . לפני תחילת מתן השרות על ידם ומעת לעת במהלך עבודתם 

כי הוא מסכים לכך שההרשאה שניתנה לו על ידי מכבי לספק את השרות אינה  ,  הספק מצהיר בזה .13.3

 . בלעדית

,  מכל סיבה שהיא,  כי במידה ויפסיק לייצג את היצרן או במידה והייצוג ישלל ממנו,  הספק מתחייב .13.4

תהא מכבי רשאית להפסיק את ההתקשרות  ,  במקרה זה .  יודיע הספק למכבי מיד כשיוודע לו על כך 

והספק מתחייב לשתף פעולה עם הספק החדש איתו תתקשר מכבי ולמסור לו את כל ,  עם הספק

 . המידע הטכני הדרוש

ידו לא נרכשו  המוצר כי  ,  הספק מתחייב  .13.5 ממדינות שהסחר עמן  ,  במישרין או בעקיפין,  המוצע על 

וסוריה)פי חוק  -אסור על כן(.  איראן לבנון  שירותים    /מתחייב הספק להצהיר אם המוצרים  ,  כמו 

 . מיובאים ממדינות להן אין קשרים דיפלומטיים עם מדינת ישראל

כי הוא עומד בכל החוקים  .13.6 והנחיותיהן של הרשויות הרלוונטיות בתחומי  ,  הספק מצהיר  התקנות 

כן.  איכות הסביבה החלים עליו  לא עומדים כנגד הספק תביעות או תלונות כלשהן בנושאי  ,  כמו 

 . איכות הסביבה 

כל הודעה בקשר להסכם זה שתשלח בדואר רשום על ידי צד  .  כתובות הצדדים הן כמפורט להלן .13.7

ימים    3תחשב כאילו התקבלה על ידי הצד אליו נשלחה תוך  ,  למשנהו על פי הכתובת כמפורט לעיל

 .בעת המסירה בפועל - ובמקרה בו נמסרה ביד , מיום המשלוח 

 68125, תל אביב  27המרד ' רח   –מכבי שירותי בריאות  .13.8

       ' רח  -                               הספק

 

 : כתובות הדואר האלקטרוני של הצדדים  .13.9

        : מכבי .13.9.1

        : הספק .13.9.2

                  

 



 

 

 

 :  ולראיה באו הצדדים על החתום 

 

 

                                              _______________   _______________ 

 הספק     מכבי שרותי בריאות                                                                   

    : שם מלא של החותם        

 

     :  חותמת 

 

 

 

 אישור

 

'  גב/מאשר כי מר,  ד"עו, ____________________________, מ "אני הח 

'  גב/ומר___________,  ' ___________ מס.  ז. ת ת/נושא _____________________, 

ם  /הינו' ________________________, מס.  ז. ת ת/נושא___________________________, 

עמותה  /שותפות./פ.ח _______________________, מוסמכים לחתום על הסכם זה מטעמה של 

מחייבת  ,  ל"בצרוף חותמת התאגיד הנ, ם /וכי חתימתו' __________________________, רשומה מס

 . ל לכל דבר ועניין"ומזכה את התאגיד הנ

 ד "עו_____________,  



 

 


