
 

 

  נוכחות שעונילאספקת  בקשה להצעת מחיר

 מנהלה  –פרק א' 

 
 כללי .1

להתקין  ,  המסוגל לספק( מעוניינת להתקשר עם ספק אחד  " מכבי"   :מכבי שירותי בריאות )להלן .1.1
 . "(נוכחות  שעון" או " שעון )להלן: "בפריסה ארצית  שעוני נוכחותולתחזק 

את ההצעות יש למלא על גבי טופס ההצעה המצורף ולשלוח אל נטע זלוצ'ובר לדואר אלקטרוני  .1.2
 zloczow_n@mac.org.il  כולל.  1.6.2025עד יום 

 מכבי שומרת לעצמה הזכות לנהל מו"מ.  .1.3

ידוע למציע שמכבי תהא רשאית להציג את פרטי הצעתו הכלכלית, ככל שתוכרז כזוכה, בפני   .1.4
 . מציעים אחרים 

יחתם בין מכבי לבין הזוכה יחולו על הגופים הנוספים כהגדרתם  יוהסכם ההתקשרות ש  וז  בקשה .1.5
בשינויים   ג'(,  )נספח  ההתקשרות  הסכם  בנפרד  ייחתם  כאמור  ובמקרה  בכך,  ירצו  אם  להלן, 

   הזוכה לבין הגוף הנוסף. המתחייבים, בין 

 . בכוונת מכבי להחליף את מערכת הנוכחות הקיימת  .1.6

 

 הגדרות  .2

ממסמכי   .2.1 חלק  המהווה  במסמך  קיימת  שבו  מקרה  השונה   הבקשהבכל  ספציפית,  הגדרה 
 מההגדרות שלהלן, תגבר ההגדרה הספציפית הנזכרת באותו מסמך.

חובה להגיש במעמד כל המסמכים המפורטים בפרק ד' אותם    –"מסמכי ההגשה"   .2.1.1
 הגשת ההצעות. 

עמותת בית החולים הציבורי    אסותא מרכזים רפואיים בע"מ,  –  "הגופים הנוספים" .2.1.2
קרן מכבי )ע"ר(, מכבידנט בע"מ, מכבי יזמות וניהול בע"מ, בית בלב   ,אסותא אשדוד
 .  פי שיקול דעתם של הגופים-בע"מ, הכל על

 .(הבל"מלמסמכי  נספח ג')כהגדרתן בהסכם ההתקשרות  -הגדרות נוספות  .2.2

 
 

 תנאים מוקדמים להשתתפות   .3

 רשאי להגיש הצעות ספק אשר יענה על כל הדרישות שלהלן:  .3.1

 תאגיד מורשה כחוק בישראל. .3.1.1

 . 1976-ניהול ספרים על פי חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ובידו אישור  .3.1.2

 בידיו אישור מהיצרן כי הוא נציגו המורשה בארץ.   .3.1.3

אישור בתוקף בדבר הסמכתו לתקן בינלאומי השעונים המוצעים על ידו    יצרן  ברשות .3.1.4
מידע   אבטחת  לתקן    ISO27001  –לניהול  מידע  בינלאומי  או  מערכות  לאבטחת 

 .  ISO27799 -במוסדות בריאות 

לספק   .3.1.5 את  ולהתקין  מסוגל  הנוכחותלמכבי  ולא בעצמו  ארציתה  סבפרי  שעוני   ,
 באמצעות קבלן משנה, למעט באילת.
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הינו בעל ניסיון רציף בישראל, לפחות במשך כל שלוש השנים האחרונות שעד המועד  .3.1.6
 .  עוני נוכחותותחזוקת ש , התקנתזה, באספקת בבל"מהאחרון להגשת ההצעות 

בלפחות   ,התקין,  בבל"משעד המועד האחרון להגשת ההצעות    השנים האחרונות  3-ב .3.1.7
בפריסה ארצית בכל אחד מהארגונים    שעוני נוכחות  150לפחות  ארגונים שונים,    3

 .כאמור

 . " סינריוןחברת " " של  Timebit"  –השעון מסוגל להתחבר למערכת הנוכחות של מכבי   .3.1.8

 .להלן טכניהמענה המופיעים בעמד בכל התנאים ההכרחיים  .3.1.9

יעמוד  .3.2 לעצם הגשת ההצעה. מציע שלא  בכל התנאים מהווה תנאי הכרחי  עמידת המציע 
 .הצעתו תפסל –באחד מהתנאים 

תהא רשאית, אך לא חייבת, לאפשר למציע, אשר לא המציא עם הצעתו מסמך, אישור,    מכבי .3.3
זה, להשלים את המצאת הנ"ל למכבי תוך פרק   בל"מהיתר, רישיון או כל נייר אחר כנדרש עפ"י 

זמן קצוב שייקבע על ידה, ובלבד שכל מסמך, אישור, היתר, רישיון או כל נייר אחר כאמור, יהיו  
 בעלי תוקף ותחולה נכון למועד האחרון שנקבע להגשת ההצעות.      

 

 
 בחירת הזוכה ומסגרת ההתקשרות  .4

פי שיקול דעתה -בחירת הזוכה תעשה בדרך של שקלול המרכיבים המפורטים להלן, והכל על .4.1
 , ובאופן שתיבחר ההצעה המעניקה למכבי את מירב היתרונות:מכביהבלעדי של 

 . 100%  –מחיר 

 : ציון המחיר .4.2

ביותר יקבל את מלוא ציון המחיר, והמציעים האחרים יקבלו ציון מחיר    ךנמומחיר ההמציע בעל ה
שהצעת המחיר הינה ליחידה אחת, ולא לסך הכמות כפי שמופיע בעמודת    ובהרי  ביחס אליו.

 הכמות. 

באם המועמד לזכייה הינו ספק עמו יש למכבי "ניסיון גרוע", כהגדרתו להלן, מכבי תהא רשאית   .4.3
הינה המועמדת הבאה בתור לזכייה, ובלבד שלמכבי   בבל"מלהעניק את הזכייה למציע שהצעתו  

 לצורכי סעיף זה, המילים "ניסיון גרוע" פירושן:  לא היה "ניסיון גרוע" עם מציע זה.

 אי שביעות רצון מאיכות המוצרים ו/או השירותים; או  .4.3.1

 מחדלים אחרים של הספק, העולים כדי הפרת חוזה.  .4.3.2

תהא רשאית )אך לא חייבת( לבחור זוכה שני וזוכה שלישי וכן הלאה, למקרה  שהסכם    מכבי .4.4
 ההתקשרות עם הזוכה שהוכרז לא ייצא אל הפועל או יבוטל מכל סיבה שהיא. 

פי דרישת מכבי -על  לצורך עמידת המציעים בתנאים המוקדמים הקבועים, על המציעים לספק, .4.5
סיון, וזאת  ילהדגמה ולנ  ם המוצע על יד  שעוןיחידות מה  2ימים,    30וללא תשלום, לתקופה של  

נוכחות "סינריון" של  חיבור השעון למערכת  יכולת    בדיקתלצורך  מדרישת מכבי,  ימים    5בתוך  
  .הבל"מלאחר תום הליכי  יםהנ"ל תוחזרנה למציע . היחידותמכבי

 

 התחייבויות המציע הזוכה  .5

ימי    )שבעה(  7(, בתוך  הבל"מלמסמכי    נספח ג'הסכם ההתקשרות )יחתום על    בבל"מהזוכה   .5.1
מסמכי   הזכייה.  על  ההודעה  קבלת  מיום  נפרד   הבל"מעבודה  בלתי  חלק  יהוו  הזוכה  והצעת 

 מהסכם ההתקשרות שייחתם.

תהא מכבי רשאית לרכוש מהזוכה דגם חדש/משודרג  הסכםמובהר בזאת, כי במהלך תקופת ה .5.2
של   "   בל"מנשוא    השעון יותר  )להלן  המשודרג"זה  התנאים הדגם  כל  להתקיימות  בכפוף   ,)

 המצטברים שלהלן:

 ; בבל"מבאיכותו מהדגם בו זכה הזוכה   הדגם המשודרג אינו נופל .5.2.1



הקבועים   .5.2.2 ההכרחיים  והתנאים  המוקדמים  התנאים  כל  על  עונה  המשודרג  הדגם 
 ;הטכני מענהוב בבל"מ

מחירו של הדגם המשודרג אינו עולה על המחיר שלגביו נקבעה זכייתו של הזוכה  .5.2.3
 .  בבל"מ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 מענה טכנימפרט ו –פרק ב' 

 
 מקובץ "מסמכי הגשה"כחלק מצורף 

 

 



 

 ' ג פרק

 

   הסכם התקשרות

 מיועד עבור הספק הזוכה בלבד. אין צורך למלא ולחתום בשלב הגשת ההצעה!

 

  )להלן: "הספק"(                      ח.פ.                     בין מכבי שרותי בריאות )להלן: "מכבי"(  לבין   
 "הציוד" או "המוצרים"( )להלן:  ת שעוני נוכחותלאספ

 

 כללי .1

המבוא להסכם זה, על ההצהרות הכלולות בו, וכן הנספחים להסכם, מהווים חלק בלתי נפרד  .1.1
 מההסכם וייקראו ביחד עמו.

 תוכנם.אין בכותרות סעיפי ההסכם כדי לשמש פירוש לסעיפי ההסכם ו/או כדי להשפיע על  .1.2

בהסכם זה יהיו למונחים המוגדרים להלן הפירוש שבצידם, אלא אם הכתוב מחייב פירוש   .1.3
 אחר:

 הסכם זה, על נספחיו. -  "ההסכם" .1.3.1

נוכחותשל    ותחזוקה  ההתקנ,  אספקה - "השירות/המוצר/מערכת"  .1.3.2 ,   שעוני 
הפעלה, תוכנת  מלא    הכוללים  ממשק  לרבות 

מכבי נוכחות(  ERP)  למערכות  הכל  ומערכות   ,
 .בבל"מכמוגדר 

והדרכה  תחזוקהשירותי   -  שוטפת"  תחזוקה"שירותי  .1.3.3 טכנית  תמיכה    ,הכוללים 
סביר(,  משימוש  )כתוצאה  שבר  תיקוני  תיקונים, 
תוכנה עדכוני  יצרן,  הוראות  לפי  מונעים  ,  טיפולים 

הדרושים לשמירת המערכת במצב    ואספקת חלפים
 תקין. מצבאו לשם השבת המערכת ל ,תקין

ביקורת טכנית תקופתית ובדיקת בקרת איכות אשר   -   "ביקורת טכנית" .1.3.4
מכלוליה  כל  על  המערכת  כי  ולוודא  לבדוק  נועדו 
הביצועים  וברמת  באיכות  מתפקדת    ורכיביה 

 הנדרשת. 

באתרי כל שעון  התקינה של    והמועד בו תוכח הפעלת  -  "מועד מסירה" .1.3.5
על המשתמשים,  של  רצונם  לשביעות  פי  -מכבי, 

הדרכה    הטכני  מענהה שקיבלו  לאחר  שהוגדר, 
מנהל השעון  להפעלת   ידי  על  בכתב  שיאושר  וכפי 

 אתר מכבי.

 

 אנשי קשר  .2

מכבי ממנה בזה את _____________________ להיות המנהל הממונה מטעמה בכל  .2.1
 הקשור לביצוע ההסכם.

הזוכה ממנה בזה את ____________________ להיות נציג הזוכה בכל הקשור לביצוע   .2.2
 ההסכם. 

פניה  , יהיה זמין לכל  לשירות/מוצרנציג הזוכה יהא כתובתה של מכבי בכל שאלה הנוגעת   .2.3
 .ידי מכבי-מצד מכבי וישתתף בישיבות התיאום עם נציגי מכבי )והמנהל(, אם יידרש לכך על 



 

 

 וסיום ההסכם הסכםתקופת ה .3

שתחילתה ביום __________________    של שנה  ההתקשרות עם הזוכה הינה לתקופה   .3.1
 "(.  תקופת ההתקשרות)להלן " 

להביא הסכם זה לידי סיום, בכל שלב , מכבי תהא רשאית  3.1בסעיף  על אף האמור לעיל   .3.2
יום מראש. במקרה זה תשלם מכבי   60ידי משלוח הודעה בכתב  - ומכל סיבה שהיא, וזאת על

לספק את הסכומים שהתחייבה לשלם עד למועד שבו הופסקה ההתקשרות, או הספק יחזיר  
 למכבי את הסכומים ששולמו עבור התקופה שלאחר מועד הפסקת ההתקשרות.

 

 התחייבויות והצהרות הזוכה לעניין מתן השירות  .4

הזוכה מצהיר ומתחייב, כי הינו היצרן / נציג מורשה של חברת __________________   .4.1
 (, וכי הסכם הרשאתו מאת היצרן יהיה בתוקף בכל תקופת ההתקשרות.היצרן")להלן " 

היצרן,   .4.2 כי הוא רשאי לשווק בישראל, מטעם  ידו  הזוכה מצהיר,  את השעונים שהוצעו על 
מסוגל לתת שירותי אחזקה שוטפת, שירותי תמיכה מקצועית וביקורות טכניות הוא  , ובבל"מ

 למערכות הנ"ל, לפי המפורט בהסכם זה על נספחיו.

הזוכה מצהיר, כי בהיותו הנציג המורשה של היצרן, יש ויהיו ברשותו ובאפשרותו להשיג,   .4.3
ובמועדים המפורטים בהסכם זה, חלקי חילוף   יש לו מעבדה בזמנים  וכי  וציוד למערכות, 

המצוידת במכשור וכלים המתאימים לתחזוקת המערכות וכן צוות אנשים מיומנים לשם מתן  
 השירותים האמורים בהסכם זה, למשך כל תקופת ההתקשרות. 

בוטל, מכל סיבה שהיא, יודיע הזוכה למכבי  תהזוכה מתחייב, כי אם הרשאתו מאת היצרן   .4.4
מיד כשייוודע לו על כך. במקרה זה, תהא מכבי רשאית להפסיק את ההתקשרות עם הזוכה,  
והזוכה מתחייב לשתף פעולה עם הספק החדש אתו תתקשר מכבי ולמסור לו את כל המידע 

 הטכני הדרוש.

, לספק למכבי את המערכות, הציוד המתכלה, והשירות  הסכםהזוכה מתחייב, בכל תקופת ה .4.5
ב זה,  בהסכם  למפורט  בהתאם  הכמויות,    טכניהמענה  למערכות  בכל  ולעמוד  ובהצעתו, 

 . הבל"מהתעריפים ולוחות הזמנים כנדרש בהסכם זה ובמסמכי 

ידי הזוכה, למכבי תהיה -ככל שדגם מבין הדגמים נשוא הסכם זה יפסיק להיות משווק על .4.6
הזכות לרכוש את הדגם החדש במקומו באותם תנאים, ובלבד שהדגם החדש עומד בכל 

 .  הבל"מודרישות  מענה הטכניתנאי ה

 כל הכנסה של דגם חדש למכבי תהיה באישורה של מכבי.

הזוכה מתחייב להמשיך לספק את השירות/ים / המוצר/ים / המערכת/ות גם בשעת חרום,   .4.7
 למעט במקרה של נסיבות שלזוכה אין שליטה לגביהן.

הזוכה מצהיר, כי ברשותו מצוי כוח האדם המתאים, הידע, ציוד הבדיקה והחלפים הדרושים   .4.8
ולשם הדרכת הפעלתן, הכל כמתחייב מהוראות  לשם התקנת המערכות, לשם תחזוקתן 

על הנדרשים  וההיתרים  האישורים  כל  בידו  וכי  זה,  לשירות -הסכם  לייבוא,  דין,  כל  פי 
 הבדיקות במערכות. ולאחזקת המערכות והחומרים לביצוע

הזוכה מתחייב ליתן את השירותים בהתאם להסכם זה, תוך שימוש בשיטות עבודה בטוחות,   .4.9
 בצוות עובדים מיומן ובציוד תקין. 

. בצורה תקינהשל מכבי   ERPת למערכ להתממשק זכייתו מיום חודש תוך מתחייב הזוכה .4.10
הפיתוח יהיה על חשבון    לממשק כאמור,  שעוני הנוכחותדרש פיתוח לצורך התאמת  ייככל ש
 ויסתיים תוך חודש מיום הודעת זכיה. הזוכה 

משמעה:  פעילות .4.11 השעונים  של   המידע   והעברת  ,בשעונים  נוכחות  דיווח  אפשרות  תקינה 
 .מראש שיוגדר נתונים מבנה פ" ע מכבי למערכות



 

לאספקת השירותים /  להסרת ספק מובהר כי הזוכה לבדו הינו אחראי בלעדי כלפי מכבי   .4.12
 .המוצרים נשוא הסכם זה

 : B2Bמערכת  .4.13

)להלן   B2B, תוך חודש ממועד הדרישה, למערכת  / הזוכה יתחבר  לדרישת מכבי .4.13.1
הלן שמכבי תחליט ל"(, לאיזה מבין התהליכים )"מסרים"( המפורטים  המערכת" 

ו/או לכל תהליך אחר/נוסף במערכת הנ"ל, באמצעות התקשרות ישירה  להפעיל 
בין הזוכה לבין ספק המערכת הפועלת במכבי )כיום, חברת סיגמנט(. הזוכה יישא 

 בעלויות ההתחברות למערכת והשימוש בה.

לתמוך  .4.13.2 מחשובים  ותהליכים  עבודה  תהליכי  התאמת  מבחינת  ייערך  הזוכה 
 בתהליכים הרשומים הבאים:

 הזמנה ועדכון הזמנה .4.13.2.1
 אישור הזמנה  .4.13.2.2
 גיטלית יתעודת משלוח ד .4.13.2.3
 קבלת טובין .4.13.2.4
 סטטוס חשבונית. .4.13.2.5
 רשומת אב ספק  .4.13.2.6
 כרטסת ספק  .4.13.2.7
 חשבונית דיגיטלית   .4.13.2.8

מכבי   .4.13.3 תהא  מכבי,  לדרישת  בהתאם  כאמור  למערכת  יתחבר  לא  שהזוכה  ככל 
ו/או דרישה ו/או  רשאית לסיים את ההתקשרות עם הזוכה, ולזוכה לא תהא טענה  

 תביעה כלפי מכבי בקשר עם הפסקת ההתקשרות כאמור. 

סעיף זה, על כל סעיפי המשנה לו, הינו סעיף עיקרי בהסכם, אשר הפרתו מהווה הפרה  .4.14
 יסודית של ההסכם.

 

 אספקת המוצרים/המערכות   .5

את   .5.1 יספק  הנוכחותהזוכה  הפרוסיםל  שעוני  מכבי  ויחידות  סניפי  " בארץ    כל  אתר  )להלן 
 (.מכבי"

יספק את המערכות לאתר מכבי, כפי שתמסור מכבי לזוכה בהזמנה ממוחשבת .5.2 /   הזוכה 
אלקטרוני. כל    בדואר  לחבר  להוביל,  להתקין,  להרכיב,  לספק,  מתחייב  ת ומערכההזוכה 

 ולמסור אותה למכבי במצב פעולה ותקין.  ,לצורך הפעלתה התקינה חשמל ולתקשורתל

משלוח .5.3 תעודת  על  במכבי  המערכת  מקבל  את  יחתים  דיגיטלית  הזוכה   / תעודת ידנית   .
קרי אישור כי    –משלוח חתומה על ידי מנהל האתר או מי מטעמו, תהווה אישור ל"מסירה"  

המערכת נתקבלה, הופעלה באופן תקין והמשתמשים בה קיבלו הדרכה מתאימה לשימוש 
 בה, לשביעות רצונם.

הנוגעים   .5.4 והסידורים  הדרישות  כל  את  ההסכם,  חתימת  לאחר  מיד  למכבי,  יעביר  הזוכה 
להצבת המערכות באתרי מכבי, לרבות דרישות לאספקת חשמל, ופרטים טכניים הדרושים  
לקישור המערכות למערכות המחשוב במכבי, סידורים פיזיים הנוגעים להצבת המערכת וכו'.  

 על חשבונה. להתקנת המערכת  הסידורים והדרישות כלבאחריותה של מכבי לבצע את 

הזוכה יספק את המערכות בתאריך שיוסכם ויתואם עם מכבי מראש, בכפוף לכך שמכבי  .5.5
פי הנחיות היצרן, כפי  -תקצה מקום מתאים ואת התשתיות הנדרשות בתיאום עם הזוכה ועל

 ידי הזוכה.-על שתימסרנה 

 ולפי דרישת,  ממועד הזמנת מכבי  עבודה  ימי  5  -המערכות יסופקו לידי מכבי לא יאוחר מ .5.6
 .מכבי



 

וכוללות .5.7 חדשות  כשהן  מכבי  לאתרי  המערכות  את  יספק  החומרה,    הזוכה  רכיבי  כל  את 
 (, כל החלקים והאביזרים SERVICE MANUALחבילות התוכנה, ספר שירות טכני מלא )

 וחומרים בכמות מתאימה, הנדרשים להפעלתן המלאה והתקינה של המערכות. 

באחריות הספק להתקין את השעונים באתרי מכבי השונים ,אלא אם הוחלט אחרת בתיאום   .5.8
 מכבי 

סעיף זה, על כל סעיפי המשנה לו, הינו סעיף עיקרי בהסכם, אשר הפרתו מהווה הפרה  .5.9
 יסודית של ההסכם.

 ניהול מלאי  .6

חודשים מכל המוצרים שבנספח א' לשם מניעת מחסור   2הספק יחזיק מלאי מינימאלי של   .6.1
 הספק ידווח למכבי על כל מחסור הצפוי במי מהמוצרים, באופן מיידי וללא כל דיחוי. .

במקרה של מחסור במוצר, תהיה מכבי רשאית לרכוש את המוצר מספק חלופי כראות עיניה,   .6.2
 וספק ההסכם ישפה את מכבי בגין פערי העלויות, אם יהיו. 

 הדרכה ותמיכה מקצועית  .7

הזוכה ידריך את עובדי מכבי המיועדים להפעיל את המערכות ולהשגיח על פעולתן התקינה  .7.1
בשימוש במערכות, בהפעלתן ובתחזוקתן ברמת המפעיל, לפי הנחיות היצרן. ההדרכה תנתן  
בכל אתר מכבי בה תוצב המערכת מיד לאחר התקנתה ותמשך עד אשר יוטמע השימוש 

 במערכת, לשביעות רצון מנהל האתר. 

, , וזאת לבקשת מכבישעוני הנוכחותכשיר טכנאים מטעם מכבי להתקנת  ההזוכה מתחייב ל .7.2
  למקרים בהם מכבי תחליט להתקין את השעון בעצמה.

זוכה יספק עם כל מערכת ספרות הפעלה מלאה ותיעוד שיטות עבודה מטעם היצרן וכן  ה .7.3
 תמצית הוראות אחזקה בעברית.    

הזוכה יספק תמיכה מקצועית שוטפת בהפעלת המערכות ובשיטות העבודה בהן למשתמשי   .7.4
 המערכות, לפי הצורך או לפי פניה של מכבי. 

 

 שירות תחזוקה למערכות  .8

 ,על כל רכיביה ואביזריה  ,הזוכה יהיה אחראי שכל מערכת שתסופק על ידו תהיה תקינה .8.1
 ותפעל בצורה שוטפת ותקינה ללא הפרעה ו/או מגבלה כלשהן.

 שעוןכל  של    התקינהפעילותו    מתחילת  שנים  שלושאחריות של  הזוכה מתחייב לתקופת   .8.2
במהלך תקופת האחריות הזוכה יהיה אחראי לפעולתו התקינה  (.  תקופת האחריות")להלן " 
, שירותי תחזוקה ותיקונים וכן תמיכה,  ללא תשלום נוסף, ויספק,  ו, על כל רכיבי שעוןשל כל  

 יעוץ והדרכה למשתמשים.

, וככל שתהיה תקלה בשעון שסופק על בבל"מהמוצע    דגםבבמקרה שתהא הפסקת תמיכה   .8.3
   ., בכפוף לאישור מכביהבל"משעון חלופי שעומד בדרישות יספק ידי הזוכה, הספק 

שבר  .8.4 תיקוני  תיקונים,  והדרכה,  טכנית  תמיכה  ויכלול  מכבי  באתר  ינתן  התחזוקה  שירות 
חלפים הדרושים   אספקת  היצרן,  הוראות  לפי  מונעים  טיפולים  סביר(,  משימוש  )כתוצאה 
ועדכוני   טכניות  ביקורות  תקין,  לתפעול  השבתה  לשם  או  תקין  במצב  המערכת  לשמירת 

תשל תוספת  ללא  והכל  למערכת,  כל  תוכנה  את  כולל  השירות  מכבי.  מצד  תמורה  או  ום 
 העבודות, החומרים והחלקים הדרושים לשם ביצוע התחזוקה .

ובימי ו' וערבי    17:00עד    08:00התחזוקה ינתנו בימים א' עד ה', בין השעות  מוקד  שירותי   .8.5
 .  12:00עד   08:00חג בין השעות 

שירות ותחזוקה שאינם דחופים ושירותי תחזוקה מונעת יינתנו בשעות בהן אתרי מכבי  אינם   .8.6
 ובעיקר בימי ו', בתיאום עם מנהלי אתרי מכבי.   ,פעילים



 

אושר   /בבל"מדגם שזכה  ב  ,, ואם יש צורך להחליף את השעוןכל תקלהתקן  הזוכה מתחייב ל .8.7
 .קריאת השירותמועד מ שני ימי עבודהתוך מקסימום   על ידי מכבי

8.8. ( התקין  זמן ההפעלה  כי  יפחת מUP TIMEהזוכה מתחייב  לא  מערכת  כל    99%  -( של 
 אחוזים( משעות העבודה הרגילות, בחישוב מצטבר שנתי. ותשע)תשעים 

הזוכה ינהל ספר רישום מעקב אחר התיקונים והטיפולים בכל אחת מהמערכות ויציג אותו   .8.9
 פי דרישת מכבי. -למכבי בכל עת על

פי המלצת היצרן, ככל הדרוש -הזוכה מתחייב להחזיק ברשותו מלאי חלקים וחלקי חילוף על .8.10
לתיקון ולתחזוקת המערכות, לרבות תוכנות דרושות, וזאת לתקופה של שבע שנים לפחות  

 ממועד המסירה של כל מערכת וכל עוד המערכות בשימוש מכבי.  

 לפחות שני אנשי שירות לתחזוקת המערכות. מתחייב להעסיקהזוכה  .8.11

 סעיף זה, על כל סעיפי המשנה לו, הינו סעיף עיקרי בהסכם, אשר הפרתו מהווה הפרה  .8.12
 יסודית של ההסכם.

 

  קנסות .9

התחייבויותי .9.1 את  הזוכה  הספק  מילא  לדרישות  ולא  מוסכם    ,בהתאם  לפיצוי  מכבי  זכאית 
 :להלןדכ

 קנס חריגה דרישה  הנושא 

מיום    5 מועד אספקה עבודה  ימי 
 ההזמנת מכבי 

בגין כל יום    ש"ח  100 פיגור באספקה 
 . לכל שעון פיגור

התקנת הדגם שהוצע  מפרט המוצר 
/ אושר על ידי   בבל"מ

 מכבי

התקנת דגם שלא זכה 
 אושר /

בגין כל יום    ש"ח  100
בו היה מותקן שעון לא  

  מתאים. 

/ החלפת   תיקון תקלה תיקון תקלה
תוך   שעון בעת תקלה

ימי   מעת    עבודהשני 
 קריאת השירות 

יום    100 פיגור בתיקון התקלה כל  בגין   ₪
 בתיקון תקלהפיגור 

 מכבי תשקול הפעלת הסעיף בהתאם לסוג החריגה ותדירות החריגות.  .9.2

הוכחת  בסעיף זה הינם פיצויים מוסכמים וגביית הסכומים תעשה בלא צורך    יפ-לעהקנסות   .9.3
 נזק. 

 . י מכבי בחשבון השוטף" הקנסות יקוזזו ע .9.4

 

 התחייבויות מכבי   .10

מכבי מתחייבת להפעיל את המערכות בהתאם להוראות היצרן ובאמצעות עובדים המיומנים   .10.1
 לכך. 

ומבוקרת למערכות לצורך בדיקתן,   .10.2 גישה מוסדרת  מכבי תאפשר לזוכה, בתיאום מראש, 
 טיפול בהן ותחזוקתן. 

 

 

 התמורה ותנאי תשלום  .11

בתמורה למילוי התחייבויותיו של הזוכה במלואן ובמועדן, יהא זכאי הזוכה לתמורה בהתאם  .11.1
פי מכפלת התעריף ליחידה בכמות היחידות שניתנה בפועל -להצעתו הסופית שאושרה, ועל



 

ידי מכבי  -"(, בתוספת מע"מ כדין, שתשולם עלהתמורה ידי נציג מכבי )להלן " -ושאושרה על
אם הספק מאושר לעבוד על  -לזוכה כנגד הוצאת חשבונית מס כחוק ; או חשבונית עסקה  

בסיס מזומן לפי החוק והתקנות, ובמקרה כאמור, לאחר התשלום יעביר למכבי חשבונית מס  
 בהתאמה. 

התמורה הינה סופית ומוחלטת, וכוללת את כל התשלומים, ההוצאות, המיסים, מובהר, כי   .11.2
המערכת/ות,  ו/או  המוצר/ים  ו/או  השירות/ים  במתן/אספקת  הכרוכים  והאגרות  ההיטלים 

 נוספת מעבר לתמורה. והזוכה לא יהא זכאי לכל תמורה

 תנאי תשלום  .11.3

)שישים וחמישה( יום )תום חודש   65התשלום יבוצע בתנאי תשלום של שוטף +   .11.3.1
ידי הזוכה  -פי חשבונית שתוגש על-, עללעילבהתאם לרשום בסעיפים  יום(    65+  

 פעלתו התקינה של השעון.הלאחר  יבוצעהתשלום ידי נציג מכבי.  -ותאושר על

מתום חודש הפעילות. אם תוגש   ם( ימיחמישה)  5-יאוחר מהחשבונית תוגש לא   .11.3.2
 למועד התשלום הבא.  להידחותעלול לאחר מועד זה, אזי התשלום 

החשבונית   .11.3.3 הסכומים   -הגשת  כל  פירוט  ובו  חודשי,  חשבון  למכבי  יגיש  הספק 
 המגיעים לו. הספק יצרף דוח מפורט, הכולל אסמכתאות, לאימות החיובים.  

מכבי תבדוק חשבונית זו והדו"ח המצורף אליה, ולאחר בדיקתם יהוו החשבונית  .11.3.4
 ידי מכבי.    והדו"ח אסמכתא לתשלום על

בחשבונית )לרבות בדו"ח(, בין אם לפני התשלום או לאחריו, טעויות, היה ויתגלו   .11.3.5
אי דיוקים ו/או ליקויים כלשהם, לרבות חריגות  מן המוסכם, תהא מכבי רשאית 
לקזז הסכומים שיתגלו בעקבות האמור לעיל מכל סכום המגיע ו/או שיגיע לזוכה 

 ימים מראש. 14בכל עת, ממכבי, ובכפוף למתן הודעה בכתב בת 

 

 אחריות  .12

פי דין לכל נזק ו/או אובדן ו/או  -לגרוע מן האמור בהסכם זה, הזוכה לבדו אחראי עלמבלי   .12.1
פגיעה ו/או הפסד, לגוף ו/או לרכוש, מכל סוג וללא יוצא מן הכלל, שייגרמו למכבי ו/או למי  

ל ו/או  אספקת חברמטעמה  עם  בקשר  ו/או  עקב  כלשהו,  שלישי  לצד  ו/או  יה 
ובלבד שלא נגרמו כתוצאה ממעשה  השירותים/המערכות/הציוד כמפורט ומוגדר בהסכם זה,  

 .  פי דין-או מחדל שמכבי ו/או מי מטעמה אחראים לו על

הוצאה,   .12.2 ו/או  נזק  כל  בגין  הראשונה,  דרישתה  עם  מיד  מכבי,  את  לשפות  הזוכה מתחייב 
למכבי   שייגרמו  מכבי,  כנגד  שתוגש  תביעה  בגין  דין  עורכי  טרחת  ושכר  הוצאות  לרבות 

פי הסכם זה או -באחריותו של הזוכה ו/או מי מטעמו ו/או בשמו, על  כתוצאה מאירוע שהינו
 פי כל דין. -על

אודות   .12.3 לזוכה  ובכתב  מיידית  הודעה  למתן  חלוט,  דין  לפסק  כפופה  והשיפוי  הפיצוי  חובת 
תתפשר   לא  שמכבי  ולכך  הנידונה  התביעה  את  לנהל  לזוכה  האפשרות  למתן  התביעה, 

 .בתביעה ללא הסכמת הזוכה

ידי הזוכה כדי לצמצם או  -בהקשר זה מובהר, כי אין בעריכת הביטוחים כמפורט להלן על .12.4
לגרוע בצורה כל שהיא מהתחייבויותיו בהתאם להסכם, ולא יהיה בעריכת הביטוחים כדי  
לשחרר את הזוכה מחובתו לשפות ו/או לפצות את מכבי ו/או מי מטעמה בגין כל נזק שהוא  

 פי כל דין. -פי הסכם זה ו/או על-עלאחראי לו 

מכבי תהא רשאית לנכות סכומים להם היא זכאית לפי סעיף זה בכללותו, מכל סכום שיגיע   .12.5
פי חוק, בכל זמן שהוא, וכן תהא רשאית לגבותם -ממנה לזוכה, בצירוף הצמדה וריבית על

 מהזוכה בכל דרך אחרת.

הצווים,   .12.6 התקנות,  החוקים,  כל  את  ומדוקדק  קפדני  באופן  ולקיים  לשמור  מתחייב  הזוכה 
פי ההסכם. למעלה מן הצורך  -על ידו על  לשירותים הניתניםההוראות והתקנים המתייחסים  

)נוסח  לאומי  לביטוח  החוק  והוראות  דרישות  כל  אחר  למלא  מתחייב  הזוכה  כי  יובהר, 
ואחר כל הצווים והתקנות שהותקנו על פיו, ובעיקר, אך מבלי לפגוע    1995-משולב(, התשנ"ה



 

בכלליות האמור לעיל, באופן שהזוכה, כל עובדיו ו/או שליחיו ו/או משמשיו ו/או קבלני המשנה  
ועובדיהם שיועסקו   , לרבות אלה שיעסקו בעבודות האמורות באופן  במתן השירותיםשלו 

פי החוק  -מקרי או זמני, יהיו בכל עת ובמשך כל תקופת ההתקשרות זכאים לכל הזכויות שעל 
 הנ"ל. 

הוראות סעיף זה, על כל סעיפי המשנה שבו, אינן באות לגרוע מכל התחייבות של הזוכה   .12.7
על ו/או  ההסכם  לשחרר-לפי  כדי  בהן  ואין  דין,  כל  בגין    פי  כלשהי  מאחריות  הזוכה  את 

 נזק/אובדן/הפסד וכד' המכוסה או שאינו מכוסה בביטוחי הזוכה, כהגדרתם להלן. 

 

   ביטוח .13

 

פי דין, , ממועד תחילת -פי ההסכם ו/או על-מבלי לגרוע מאחריות ומהתחייבות הזוכה על .13.1
זה או ממועד תחילת מתן השירותים, לפי המוקדם   ולקיים    הספק ,הסכם  מתחייב לערוך 

ביטוחים הולמים, ככל שנהוגים בתחום פעילותו: ביטוח חבות מעבידים, ביטוח אחריות כלפי  
של   והיקפם  לאופיים  בהתאם  סבירים  אחריות  בגבולות  מוצר,   חבות  ביטוח  צד שלישי,  

 .וזאת למשך כל תקופה ההסכם לרבות כל הארכה שלו השירותים המבוצעים על ידו

בהתאם לאופי הספק קבלני משנה, עליו לדרוש כי הללו יערכו ביטוחים    דייל  ככל שיועסקו ע .13.2
 או לחילופין לכלול בביטוחיו כיסוי לפעילותם. והיקף ההתקשרות, 

הספק יוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים לשירותים נשוא ההתקשרות תיכלל הרחבת שיפוי   .13.3
 בגין אחריותם למעשי ו/או מחדלי הספק.    בריאות שירותי מכביכלפי 

ידי הספק כדי לצמצם או לגרוע בצורה  -בהקשר זה מובהר, כי אין בעריכת הביטוחים הנ"ל על .13.4
את  לשחרר  כדי  הביטוחים  בעריכת  יהיה  ולא  להסכם,  בהתאם  מהתחייבויותיו  שהיא  כל 

בגין כל נזק שהספק אחראי לו   בריאות  שירותי  מכביהספק מחובתו לשפות ו/או לפצות את  
 פי כל דין. -פי הסכם זה ו/או על-על

על  .13.5 נערך  אשר  ביטוח  לכל  קודמים  הינם  פיו  על  מפורש,  תנאי  יכללו    מכבי ידי  -הביטוחים 
שירותי    מכבי, וכי המבטח מוותר על כל דרישה או טענה בדבר שיתוף ביטוחי  בריאות  שירותי

. כמו כן, יתחייב המבטח שהפוליסות לא תצומצמנה ולא תבוטלנה, אלא אם  תימסר  בריאות  
 )שלושים( יום מראש 30לפחות  בריאות שירותי  מכביהודעה בכתב בדואר רשום לידי 

הספק יוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים לשירותים נשוא ההתקשרות ייכלל סעיף ויתור על   .13.6
עובדיה )ויתור כאמור לא יחול בגין נזק    בריאות  שירותי  מכביזכות התחלוף/השיבוב כלפי  

 בזדון(.  

שומרת לעצמה את הזכות לקבל מהספק אישור על קיום ביטוח או    בריאות   שירותי  מכבי .13.7
 העתקי פוליסות, לפי דרישה.

לא יהיו  למעט ביטוח אחריות מקצועית,  מוסכם בזאת במפורש, כי נוסחי פוליסות הספק,   .13.8
הרלוונטי למועד עריכת הביטוח או כל נוסח אחר שיחליף    נחותים מהנוסח הידוע כ"ביט" 

 אותם.

 אי עמידה בתנאי סעיף זה מהווה הפרה של הסכם זה  .13.9

 

 רישיונות והיתרים .14

הזוכה מתחייב למלא אחר הוראות כל דין ולקבל ולהחזיק ברשותו את כל האישורים ו/או   .14.1
ו/או   על  הרישיונותההיתרים  הזוכה  -הדרושים  והפעלתו.  השירות  קיום  לצורך  הדין,  פי 

מתחייב לגרום לכך שכל הנ"ל יהיו בעלי תוקף ולשאת בכל התשלומים הכרוכים בהם, על 
 .הסכםחשבונו הוא, במשך כל תקופת ה

 הפרת סעיף זה תהווה הפרה יסודית.  .14.2

 



 

 

 

 מועסקי הזוכה .15

בזה, כי כל האנשים שיועסקו על ידו לצורך מתן השירות ייחשבו לכל צורך הזוכה מצהיר   .15.1
כעובדיו או שלוחיו, ולא ייחשבו כעובדיה או שלוחיה של מכבי, במישרין או בעקיפין, ויועסקו  

 תחול האחריות לגבי תביעותיהם הנובעות מיחסיו עימם. על ידו, על חשבונו הוא בלבד, ועליו  

הזוכה מתחייב לשלם לעובדיו את כל התשלומים החלים על מעביד בהתאם לכל דין ו/או   .15.2
 הסכם החלים עליו. 

על .15.3 אחראי,  במתן  -הזוכה  מטעמו  או  ידו  על  שמועסק  מי  וכל  שליחיו  עובדיו,  כלפי  דין,  פי 
השירות ו/או בקשר למתן השירות, בגין נזק גופני, מוות או נזק לרכוש שייגרם להם בעת 

ובלבד שלא נגרמו כתוצאה מממעשה  מתן השירות או בכל פעילות הקשורה למתן השירות,  
 .  פי דין-או מחדל שמכבי ו/או מי מטעמה אחראים לו על

פי ההסכם, וכי כל -כן מצהיר הזוכה, כי הוא משמש כקבלן עצמאי בביצוע מתן השירות על .15.4
פי ההסכם למכבי ו/או למנהל ו/או לנציגיה ו/או למי שהתמנה על ידם ו/או  -שניתנת עלזכות  

בשמם ו/או מטעמם, לפקח ולהתערב בכל צורה במתן השירות, אינה אלא אמצעי להבטחת  
ביצוע הוראות ההסכם במלואן, ולא תהיינה לזוכה ו/או לכל העובדים המועסקים על ידו כל 

לא יהיו זכאים לכל תשלום, פיצוי או הטבה אחרת ממכבי בקשר   זכויות של עובדי מכבי, והם 
עם ביצוע ההסכם או הוראה שניתנה על פיו, או בקשר עם ביטול או סיום ההסכם, או סיום  

 פי ההסכם, מכל סיבה שהיא.-כל התקשרות על

יתפרש  .15.5 לא  בהסכם  האמור  דבר  שום  בלבד.  בשמו  השירות  את  ייתן  כי  מתחייב,  הזוכה 
כמסמיך את הזוכה להופיע בשם מכבי או מטעמה, או כמקנה לו מעמד של נציג מכבי בעניין  

 .כלשהו או למטרה כלשהי

מבלי לגרוע מכל זכות ו/או סעד הנתונים למכבי, הזוכה מתחייב לשפות את מכבי בגין כל  .15.6
על ייקבע  אם  לה,  שייגרמו  הוצאה  ו/או  ו/או  -נזק  המשפטי  המצב  כי  מוסמכת,  רשות  ידי 

זה. על שיפוי כאמור יחולו התנאים הקבועים    15העובדתי שונים מהמוצהר בהוראות סעיף 
 לעיל.   12.2בסעיף 

סעיף זה, על כל סעיפי המשנה לו, הינו סעיף עיקרי בהסכם, אשר הפרתו מהווה הפרה  .15.7
 יסודית של ההסכם.

 
   פרסום, שמירת סודיות ואבטחת מידע .16

בסימני המסחר שלה, כפופים  כל פרסום בקשר להסכם ו/או שימוש בשמה של מכבי, לרבות   .16.1
 לקבלת אישורה מראש ובכתב של מכבי. 

 :דרישות לסודיות .16.1.1

 הזוכה מצהיר ומתחייב כדלקמן:

לשמור על סודיות מוחלטת ביחס לכל המידע שנכלל במסמכי ההסכם וכן ביחס לכל ידיעה   .16.1.2
עבודתה, נתוניה יה, שיטות  חבר בקשר עם ביצוע הסכם זה ולכל מידע על ושל מכבי, עובדיה,  

הכספיים, מידע על ספקיה, מידע רפואי, מידע ניהולי, מידע עסקי, מידע פיננסי וכיו"ב נתונים,  
הזוכה על ביצוע התחייבויות  או במסגרת  אגב  או  או במהלך  לידיעתו בתוקף  יגיעו  פי  -אשר 

 , לפני תחילתה או לאחר סיומה )להלן "המידע"(.סכםהאמור במסמכי הסכם זה, תוך תקופת ה

ו/או   .16.1.3 למסור  ולא  זמן שהוא,  ובכל  דרך שהיא  בכל  המידע  גילוי של  ו/או  פרסום  כל  למנוע 
להעביר את מהידע לכל צד שלישי כלשהו, אלא אם קיבל אישור ספציפי, לכל נושא בנפרד, 

 בכתב, מאת מכבי ובהתאם לאישור שניתן.

ורק   .16.1.4 אך  למידע  הגישה  את  להגביל  המידע,  לשמירת  הסידורים הדרושים  כל  את  לעשות 
לעובדי הזוכה המורשים לכך, ולדאוג לכך שכל עובדי הזוכה, נותני שירותים והמועסקים על ידו  

יחתמו על כתב התחייבות אישי לשמירת -ומטעמו לצורך ביצוע התחייבויותיו על פי ההסכם 



 

לשמירת  הזוכה  בהתחייבויות  לעמוד  אותם  המחייב  בנוסח  עת(,  )בכל  הזוכה  כלפי  סודיות 
-סודיות המפורטות בהסכם זה, וכן כלפי מכבי )בהתאם לדרישה מפורשת ולנוסח שיומצא על

 ידי מכבי(.  

ידי עובדיו  - מובהר בזאת, למען הסר ספק, כי הזוכה יהא אחראי כלפי מכבי למילוי האמור על .16.1.5
 ו/או הפועלים מטעמו או עבורו. 

 חובת שמירת הסודיות המפורטת לעיל לא תחול על:  .16.1.6

מידע שהיה בידי הזוכה ו/או בידי עובדיו ו/או נותני השירות מטעמו טרם ההתקשרות  .16.1.6.1
 בהסכם זה שלא עקב הפרת התחייבות לשמירת סודיות;

 מידע שנתקבל מצד ג' באופן עצמאי שלא עקב הפרת התחייבות לשמירת סודיות; .16.1.6.2

 מידע שהוא או הפך נחלת הכלל שלא בגין הפרת התחייבות לסודיות של הזוכה.  .16.1.6.3

על .16.1.6.4 לגלותו  שחובה  על-מידע  או  דין  ובלבד -פי  מוסמכת,  שיפוטית  מרשות  צו  פי 
 שהזוכה הודיע למכבי ללא דיחוי אודות צו כאמור, ואפשר לה להתגונן מפניו.

כי ידוע לו והוא מסכים שכל המידע הוא בבעלותה הבלעדית של מכבי, וכי הזוכה לא יהא  .16.1.7
 רשאי לעשות בו כל שימוש שאינו לצורך ביצוע ההסכם.

לגביו   .16.1.8 קיימת  אשר  מידע  לרבות  ביותר,  רגיש  למידע  גם  ייחשף  והוא  שייתכן  לו  ידוע  כי 
התחייבות מפורשת או משתמעת של מכבי כלפי צדדים שלישיים לשמור עליו בסודיות, ואשר 
והפסדים   נזקים  למכבי  לגרום  עלול  ביצוע ההסכם  לצורך  בו שלא  שימוש  או  לאחרים  גילויו 

המידע בסודיות, וכי הזוכה מודע לכך שהמידע הינו חלק מנכסיה  ולהפרת התחייבות לשמירת
 של מכבי.

לסנקציות  .16.1.9 מודע  והוא  הסודיות,  שמירת  חובת  את  הקובעות  הדין  הוראות  לו  ידועות  כי 
האזרחיות והפליליות )בנוסף לצעדים בגין הפרת ההסכם( להן הוא צפוי אם הוא או מי מעובדיו  

  1981-)אך לא רק( הוראות חוק הגנת הפרטיות, התשמ"א מי מטעמו יפר הוראות אלו, לרבות  
, וכל דין רלבנטי 1977-, חוק העונשין, התשל"ז1996-ותקנותיו, חוק זכויות החולה, התשנ"ו

 נוסף.

 

 :דרישות אבטחת מידע .16.1.10

 הזוכה מצהיר ומתחייב כדלקמן:

בהתאם  לעת מעת וכפי שיעודכנו  בבל"מ  המצויות מידע אבטחת דרישות בכל לעמוד .16.1.10.1
 .הבל"מ לנושא הרלוונטיות רגולטוריות לדרישות

)לרבות  .16.1.10.2 מידע  טכנולוגיית  שירותי  קבלת  לצורך  משנה  קבלני  עם  בהתקשרותו 
תחזוקה, גיבוי ושירותי ענן( במסגרת ו/או בקשר עם מתן השירותים נשוא הסכם זה, הוא 
לסוג  הרלוונטיים  פרטיות  והגנת  מידע  אבטחת  דרישות  ההתקשרות  בהסכמי  כולל 

 עליהם התחייב. ההתקשרות כך שתישמר אבטחת המידע והגנת הפרטיות 

הזוכה מקיים את חוק הגנת הפרטיות ותקנותיו, הנחיות הרשות למשפט טכנולוגיה  .16.1.10.3
המידע  טכנולוגיית  למערך  הרלוונטיות  המידע,  ואבטחת  הפרטיות  הגנת  לעניין  ומידע 

 ולתהליכי העבודה נשוא הסכם זה.

למסור דיווח למכבי על כל אירוע/חשד לאירוע אבטחת מידע, בטווח זמן סביר מרגע  .16.1.10.4
אישי -איתורו ע"י הזוכה, שבו קיים חשד של חשיפת מידע/נחשף בפועל מידע אישי/רפואי

לרבות הנתונים האישיים שהועברו ממכבי כחלק מיישום הסכם   ועובדיהעל חברי מכבי  
 זה, לגורמים שאינם מורשים.

לפחות, לערוך אצל הזוכה   עבודה  ימי  3מכבי תהא רשאית, בכל עת בהודעה של   .16.1.10.5
נושאי אבטחת מידע, שמירת  ובקרות בכל  ו/או בהתקשרות מרחוק(, ביקורת  )בחצריו 

על הזוכה  התחייבויות  לביצוע  הנוגעים  ופרטיות  ומבלי  -סודיות  זה,  בהסכם  האמור  פי 
לגרוע מכלליות האמור ביקורות על אמצעים פיזיים ו/או אלקטרוניים ו/או לוגיים, מהימנות 



 

עובדים, בדיקות חוסן )מבדקי חדירה מבוקרים( וכיו"ב. הזוכה מתחייב לתקן את הליקויים  
 שיימצאו בלוח זמנים המותאם לרמת החומרה של הממצא.

סעיף זה, על כל סעיפי המשנה לו, הינו סעיף עיקרי בהסכם, אשר הפרתו מהווה  .16.1.11
 הפרה יסודית של ההסכם.

 
 סיום ההסכם  .17

לעיל, מכבי תהא רשאית,   מקור ההפניה לא נמצא.שגיאה! -ו 3.1על אף האמור בסעיפים  .17.1
לשירותים  הבכל עת, להביא ה ביחס  או  כולו  לסיומו, עלמסוימיםסכם,  דעתה  -,  פי שיקול 

 חודשים מראש. 6הבלעדי ומכל סיבה שהיא, ובלבד שהודיעה על כך לזוכה בכתב לפחות 

במקרה כאמור, לא תהא לזוכה כל טענה ו/או עילה ו/או דרישה ו/או תביעה כלפי מכבי בקשר 
 סיום ההסכם.עם 

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, בכל אחד מהמקרים המנויים להלן, תהא מכבי רשאית לבטל את   .17.2
ההסכם ולסיים את ההתקשרות עם הזוכה באופן מיידי, וזאת מבלי שלזוכה תהא טענה ו/או  
ו/או סעד אחרים העומדים   דרישה כלשהי בקשר לכך, ומבלי שיהא בכך לגרוע מכל זכות 

 :למכבי לפי כל דין ו/או הסכם

הסכם, ובלבד שמסרה לזוכה התראה על  האם הזוכה הפר הוראה יסודית כלשהי מהוראות   .17.2.1
 יום מראש וההפרה לא תוקנה בתוך המועד הנ"ל; 14כך בכתב לפחות 

יום    30סכם, ולא תיקנה בתוך  האם הזוכה הפר הוראה שאינה יסודית כלשהי מהוראות ה .17.2.2
 ממועד שקיבל ממכבי הודעה בכתב על כך;

אם הוגשה כנגד הזוכה ו/או על ידו בקשת פירוק ו/או אם ניתן כנגדו צו פירוק ו/או צו להקפאת  .17.2.3
הליכים או מונה כונס נכסים לנכסי הזוכה, לרבות כונס נכסים זמני, והליכים כאמור לא בוטלו  

 ימים;   60בתוך 

אם הצהרה מהצהרות הזוכה תתגלה כלא נכונה או כלא מלאה ו/או הפכה ללא נכונה או ללא   .17.2.4
יום מראש   14, ובלבד שמסרה לזוכה התראה על כך בכתב לפחות  הסכם  מלאה במהלך תקופת

 והזוכה לא הפריך את התקיימות התנאי הנ"ל בתוך המועד האמור; 

ייכנס לתקפו   .17.3 והביטול  לזוכה,  ייעשה באמצעות הודעה בכתב  ידי מכבי  ביטול ההסכם על 
 במועד שתקבע מכבי בהודעה בהתאם למועדים המפורטים לעיל. 

לעיל תהא מכבי רשאית,    17.2להסרת ספק מובהר, כי בכל אחד מהמקרים הנקובים בסעיף   .17.4
 –לפי שיקול דעתה הבלעדי  

 לעיל; אולבטל את ההסכם לאלתר כאמור  .17.4.1

לעמוד על קיום הוראות ההסכם במלואן ולדרוש מהזוכה לתקן את ההפרה ו/או ההתחייבות  .17.4.2
מבלי לוותר על זכותה לביטול ההסכם. הזוכה מתחייב בזה למלא אחר הוראות מכבי, וכמו כן  

- לשלם לה פיצויים בגין הנזקים שנגרמו ו/או שייגרמו למכבי כתוצאה מההפרה האמורה ו/או אי
 הקיום כאמור. 

לעיל, בין אם ביטלה   17.2.4-ו  17.2.2,  17.2.1מההפרות המפורטות בסעיפים  בכל אחת   .17.5
₪,      50,000מכבי את ההסכם ובין אם לאו, ישלם הזוכה למכבי פיצויים מוסכמים בסך של  

וזאת בגין הנזקים שנגרמו ו/או שייגרמו למכבי כתוצאה מההפרה ו/או אי הקיום כאמור, אך  
זו כדי לגרוע מזכותה של מכבי   בפסקהמבלי שתידרש מכבי להוכיח נזקים אלה. אין באמור  

 תרופה אחרים ו/או נוספים על פי כל דין.   לקבל מהזוכה כל סעד או

מצהירים, כי הפיצויים המוסכמים כאמור נקבעו מתוך אומדנה זהירה של הנזק אשר  הצדדים  
עלול להיגרם למכבי עקב הפרתו ו/או הפרתו היסודית של ההסכם, כמפורט לעיל, וכי הזוכה 

 יהיה מנוע מלטעון להיפוכו של דבר.

אין באמור לעיל כדי לגרוע מכל זכות הקיימת לצדדים בהתאם לחוק החוזים )תרופות בשל  .17.6
-, לרבות סיומו המיידי של ההסכם בשל הפרתו היסודית על1970-הפרת הסכם(, התשל"א

 פי דין.  -י הוראות ההסכם או עלפ



 

 

 איסור הסבת ההסכם .18

פי ההסכם או -לאחר את זכויותיו על  הזוכה איננו רשאי למסור או להעביר לאחר או להמחות .18.1
את החובות הנובעות ממנו, אלא בכפוף לאישור מראש ובכתב של מכבי, שלא תסרב לתיתו 

 אלא מנימוקים סבירים. 

כל מסירה או העברה שיתיימר הזוכה לעשות בניגוד להוראות סעיף זה תהא בטלה ומבוטלת  .18.2
 וחסרת כל תוקף. 

 זכויותיו של הזוכה לפי ההסכם ומכוחו, כולן או מקצתן, אסורות בשעבוד כלשהו. .18.3

סכם ו/או חלקן, לכל הפי ה-מכבי תהא רשאית להסב הסכם זה ו/או להעביר את זכויותיה על .18.4
עניין" בו  -גוף משפטי המהווה חברה בת ו/או חברת סמך של מכבי ו/או שמכבי הינה "בעל

, ו/או לכל גוף מקבוצת מכבי, 1968  –עניין" בחוק ניירות ערך, תשכ"ח  -כהגדרתו של "בעל
 פי הסכם זה לא תיפגענה.-ובלבד שזכויות הזוכה על

 הסכם לגוף אחר כלשהו.הפרט לאמור לעיל ובכפוף לכך, הצדדים לא יהיו רשאים להסב  .18.5

סעיף זה, על כל סעיפי המשנה לו, הינו סעיף עיקרי בהסכם, אשר הפרתו מהווה הפרה  .18.6
 יסודית של ההסכם.

 

 זכות קיזוז  .19

  הצדדים להסכם מסכימים בזה, כי למכבי, ולה בלבד, תהיה זכות לקזז כל חיוב כספי שהזוכה  .19.1
 עשוי להיות חב לה מתוך העסקה נשוא ההסכם או מעסקה אחרת, מכל סכום שיגיע לזוכה

 יום.  15, לאחר מתן הודעה מוקדמת של ממכבי

אם  .19.2 ובין  תשלומו  לפני  אם  בין  בחשבון,  ויתגלו  היה  לעיל,  האמור  מכלליות  לגרוע   מבלי 
הסכומים  לקזז  רשאית  מכבי  תהא  כלשהם,  ליקויים  ו/או  דיוקים  אי  טעויות,   לאחריו, 

שיתגלו בעקבות האמור לעיל, מכל סכום המגיע ו/או שיגיע לספק ממכבי. הודעה בכתב על  
 כאמור תישלח לזוכה. זביצוע קיזו

 

 ויתור בכתב  .20

 אין שינוי בהסכם, ואין ויתור על זכות מזכויות הצדדים לפיו, אלא בכתב. .20.1

הסכמת מי מהצדדים לסטייה ממילוי אחר תנאי מתנאי ההסכם במקרה מסוים לא תשמש   .20.2
 תקדים ולא ילמדו ממנה גזירה שווה למקרה אחר.

  כוויתור לא ייחשב הדבר    –פי ההסכם  - לא השתמש מי מהצדדים במקרה מסויים בזכויותיו על .20.3
 על זכויותיו, לא לגבי המקרה המסוים ולא לגבי מקרים דומים בהמשך. 

 

 סמכות שיפוט  .21

סמכות השיפוט הייחודית והבלעדית בכל הקשור לנושאים ולעניינים הנובעים או הקשורים להסכם 
, לרבות ביצועו, פרשנותו וביטולו, תהא אך ורק לבית המשפט המוסמך שמקום מושבו  לבל"מו/או  

 בתל אביב  יפו.  

 

 כתובות הצדדים ומתן הודעות .22

 כתובות הצדדים לצורך ההסכם תהיינה כפי שמופיעות במבוא להסכם. 

על ההודעות  כך  -כל  ובהישלחן  להסכם,  שבמבוא  למען  אלקטרוני  בדואר  תישלחנה  זה  הסכם  פי 
 )עשרים( שעות מעת שליחתן. 24תחשבנה כאילו הגיעו לתעודתן בחלוף 

 
 



 

 

 ולראיה באו הצדדים על החתום : 

 

 

                                                               _______________    _______________ 

 הספק    מכבי שרותי בריאות                                                                            

 

   שם מלא של החותם:          

 

     חותמת:  

 

 

 אישור

 
_____   אני מר/גב'  ____ _________________________________הח"מ,  כי  מאשר  עו"ד,   ,___

נושא/ת ___________________   ,_________  ___ מס'  ומר/גב'  ______________ת.ז.   ,_____
__, הינו/ם מוסמכים  ________ _____ _______ _________, נושא/ת ת.ז. מס' ____________________

___________, ח.פ./שותפות/עמותה  _ ______________________ לחתום על הסכם זה מטעמה של _____
מס'   חותמת  ____________________________________רשומה  בצרוף  חתימתו/ם,  וכי   ,_________

 התאגיד הנ"ל, מחייבת ומזכה את התאגיד הנ"ל לכל דבר ועניין.
 _____________________ 

 
 _____________, עו"ד  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


